NARWAL™

Important Safety Instructions
Instructions de sécurité importantes
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*Note:

These important safety instructions apply to Yunjing Intelligence Innovation (Shenzhen) Co., Ltd
(hereinafter referred to as "NARWAL")'s Robot Vacuum and Mop (hereinafter referred to as
"NARWAL products” or "appliance”), which consists of the Robot and the Robot's Charging Station
or Automatic Cleaning and Charging Station (hereinafter referred to as"Charging Station").
Dear users:

Thank you for purchasing NARWAL products.

The Instructions may be updated from time to time based on product updates and user feedback.
Please scan the QR code below to browse the official website and view the latest version.

1. READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE USING YOUR
APPLIANCE. L]

When using the appliance, basic instructions should always be followed,
including the following:

WARNING:

= To reduce the risk of fire, electric shock, or to reduce the risk of
injury or damage, read the following safety precautions before setting
up, operating, and maintaining your appliance. 2\ A\ /A

SAVE THESE INSTRUCTIONS
Safety Alert Symbol

Itis used to alert you to potential physical injury hazards.
Obey all safety messages that follow this symbol to avoid possible injury or death.

Risk of electric shock @ Risk of fire

Caution Class Ilequipment

Class Il equipment

N
J— Direct current ﬁ Forindoor use only.

Alternating current

ok
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Read the instructions. 1 € CE Symbol

RC FCC Symbol

ﬁ'ﬁ

—Q

This symbol on the battery indicates that the battery must not be disposed of with
unsorted common municipal waste.

ﬁ This symbol on the product indicates that the appliance must not be disposed of with
unsorted common municipal waste.
|

11 General A

« Do not leave appliance when plugged in. Unplug from outlet when not in use and before servicing.

- WARNING - To Reduce The Risk Of Electric Shock - Do not use outdoors or on wet surfaces or where contact
with, orimmersion in, water is a possibility. Only use indoors in a dry location.

« The appliance is not waterproof. DO NOT spray or pour liquid on it. Do not submerged your appliance in water. In
case of liquid spills, dry it promptly.

« Do not allow to be used as a toy. Close attention is necessary when used by or near children and pets. Children
should be supervised to ensure that they do not play with the appliance.

«+ Do not sit, stand, or place any object on the appliance. Do not allow children or pets to sit on the appliance.

- This appliance is not intended for use by persons (including children) with reduced physical, sensory or mental
capabilities, or lack of experience and knowledge, unless they have been given supervision or instruction
concerning the use of the appliance by a person responsible for their safety.

« Use only as described in the user manual and the important safety instructions. Use only manufacturer's
recommended attachments.

«+ Do not use with damaged cord or plug. If appliance is not working as it should, has been dropped, damaged, left
outdoors, or dropped into water, return it to a service center.

« Do not pull or carry by cord, use cord as a handle, close a door on cord, or pull cord around sharp edges or
corners. Do not run appliance over cord. Keep cord away from heated surfaces.

« Do not unplug by pulling on cord. To unplug, grasp the plug, not the cord

+ Do not handle plug or appliance with wet hands.

« Do not put any object into openings. Do not use with any opening blocked: keep free of dust, lint, hair, and
anything that may reduce air flow.

« Keep hair, loose clothing, fingers, and all parts of body away from openings and moving parts.

« Turn off all controls before unplugging.

« Do not use the appliance in any area where it can access a down stairway or balcony, etc. Do not use in high or
narrow spaces such as a shelf or stairs.

- Do not use to pick up flammable or combustible liquids, such as gasoline, or use in areas where they may be
present. The battery might catch fire or explode.&

+ Only use for household cleaning. Do not use in commercial, or industrial environments.

« Do not operate the appliance in an area where there are open fireplaces, lit candles on candlesticks, tables,

etc. that appliance may accidentally hit or bump \nto.&

« Do not place the appliance on or near a cooker or any other hot surface and do not incinerate this appliance
even if it is severely damaged. The battery might catch fire or explode.

- Do not use in explosive areas or places of static electricity leaks, such as a gas station. &

+ Do not operate or store your appliance in extremely hot or cold temperatures. The recommended operating
temperature range is from 0°C/32 °F to 35°C/95°F and the storage temperature range is from -20°C/-4°F to
70°C/158°F. Charge your appliance at a temperature between 4°C/39°F and 40°C/104°F. Keep your appliance
away from fire or places with temperatures higher than 130°C/266°F to avoid any risk of explosion.

« Do not expose your appliance to direct sunlight.

+ Do not use to pick up water.

+ Do not pick up anything that is burning or smoking, such as cigarettes, matches, or hot ashes. The battery
might catch fire or explode.

- If the room to be cleaned contains a balcony, a physical barrier should be used to prevent access to the
balcony and ensure safe operation.

- Always keep the front side of your appliance facing upward for transporting, moving, operating, and
component replacement. Your appliance may be damaged if turned upside down.

+ Do not apply any fragrance or scented product to the filter(s) of the appliance. The chemicals in such products
are known to be flammable and can cause the appliance to catch fire. /8\

« Do not use to pick up sharp objects, such as glass fragments, pins, and small stones.

« Do not use for cleaning easily foaming liquids, such as laundry detergent, cleaning agents, urine.

« Use only NARWAL recommended accessories and replacement parts.

+ Use only NARWAL charger, power adaptor and battery supplied with the product, other types of batteries may
burst causing injury to persons and damage.

« Do not disassemble the appliance except as instructed to install or replace the battery or to perform required
maintenance as incorrect reassemble may result in an electric shock or fire.

« When the appliance is provided with double insulation, use only identical replacement parts. See instructions
for Servicing of Double-Insulated Appliances.

° SERVICING OF DOUBLE-INSULATED APPLIANCES:
» Adouble-insulated appliance is marked with the words "DOUBLE INSULATION" or "DOUBLE INSULATED".
« The symbol ([E]) may also be marked on the appliance.
o Ina double-insulated appliance, two systems of insulation are provided instead of grounding.
= No grounding means is provided on a double-insulated appliance, nor should a means for grounding be added
to the appliance.
o Servicing of a double-insulated appliance requires extreme care and knowledge of the system, and should be
done only by a qualified service personnel
o Replacement parts for a double-insulated appliance must be identical to those parts in the appliance.

1.2 Preparation A

« Leave an open 180-degree space that covers at least 1. 0m/3ft in front of the charging station.

« Before using your appliance on hard floors, please test your appliance on a small section of the hard floors to
ensure that it is compatible. Using your appliance on a hard fioor that is not compatible could result in damage
to your floor.

- Before using your appliance on carpets or rugs, ensure that the carpets or rugs are compatible with vacuums
using bars or brushes. Using your appliance on a carpets or rug that is not compatible could result in damage to
your carpets or rugs.

« Before using your appliance, pick up objects like clothing, loose papers, pull cords for blinds or curtains, power
cords, and any fragile objects. If your appliance passes over a cord and drags it, there is a chance an object
could be pulled down from a table or shelf. Ensure that no sharp objects, such as blades, scissors, or
screwdrivers, are in areas to be cleaned.

- Before using your appliance, remove burning candles and fragile items from the top of furniture because your
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appliance may bump into furniture and knock the items down.

1.3 Operation A

« Do not handle the plug or your appliance with wet hands.

« Operate your appliance on indoor fiat fioors without stairs or barriers higher than 15mm /0.5" in areas to be
cleaned. If there is a drop due to a step or stairs in areas to be cleaned, you should operate your appliance to
ensure that it can detect the step without falling over the edge, or set aNo-Go Zone. Make sure the physical
barrier is not a trip hazard.

- Be aware that the appliance moves on its own. Take care when walking in the area where the appliance is
operating to avoid stepping on it or tripping by it.

« Take care of toddlers, children, pets, the blind, and the elderly if they are near an operating appliance. Do not
operate the appliance in aroom where an infant or child or pet is present and unattended

- Ensure network access is functioning so that you can view the appliance’s working status on your mobile App.

+ Do not move the appliance while it is in operation because it will cause the appliance to be positioned
incorrectly. If you rearrange furniture like couches, end tables, and dining tables in your home after a map is
created, your appliance may restart mapping.

« Keep hair, loose clothing, fingers, and all body parts away from any openings and moving parts.

« If your appliance get blocked, please turn off the power and manually remove the obstacles.

« Do not put any objects into openings.

- Do not use with any opening blocked; keep free of dust, lint, hair, and anything that may reduce air flow.

« Do not touch the charging points on the appliance or the charging station with any object.

« Do not obscure any sensors or vision system.

« In case of aliquid leak, stop using the appliance, turn off the power, and contact the service center.

« Be aware that floors may be slippery after wet cleaning with your appliance.

- After mopping, the charging station will dry the mop pads. During this process, do not pull out the plug or
disconnect power to the charging station.

- Do not leave the appliance unattended when plugged in. Unplug it from the power outlet when not in use and
before servicing.

« Use extra care when cleaning near stairs.

« Do not use your appliance without the dust bin and/or filters in place.

« Prevent unintentional starting. Ensure the switch is in the off position before connecting to the battery pack,
picking up or carrying the appliance. Carrying the appliance or the charging station with your finger on the
switch invites accidents. Please do not move the appliance or the charging station while they are charging.

- Disconnect the battery pack from the appliance before making any adjustments, changing accessories, or
storing the appliance. Such preventive safety measures reduce the risk of starting the appliance accidentally.

« Have servicing performed by a qualified technician using only identical replacement parts to maintain product
safety.

1.4 Clean and Maintenance A

« Do not carry out any cleaning and maintenance other than that shown in the user manual and the important
safety instructions.

« Unplug the charging station and power off your appliance before cleaning or maintaining.

« Empty the dust bin and dirty water tank promptly after hearing the alert.

- Clean the dirty water tank before the Max. water level is reached to prevent water overflow that may damage
the charging station.

« Do not wipe any part of the appliance with a wet cloth or any liquid.

« The side brush may get tangled by hair or fur during vacuuming. Clean the side brush after cleaning

- Do not repair your appliance or battery pack except as indicated in the manual for use and care.

- Do not disassemble your appliance or modify the software in the appliance. Only authorized maintenance

personnel can access and replace faulty components.

1.5 Battery Safety &

- The improper use of battery may result in fire or explosion. Do not heat, disassemble, break, destroy, or burn
your appliance or battery.

- Do not use unauthorized chargers. Use of an authorized chargers could cause the battery to generate heat,
smoke, catch fire or explode.

- Only use specifically designated battery packs. Using any other battery packs may create a risk of injury and
fire.

« Do not use the battery pack that is damaged or modified. Damaged or modified batteries may exhibit
unpredictable behavior resulting in fire, explosion, and risk of injury.

« Use only 100 V AC-240 V AC input power as required by the manufacturer to avoid damaging your appliance.

- Periodically inspect the battery pack for any signs of damage or leakage. Do not charge damaged or leaking
battery packs. Do not allow the liquid to come into contact with skin or eyes. If contact has been made, wash the
affected area with large amount of water and seek medical help.

« Keep batteries out of the reach of children. Seek medical help immediately if a cell or a battery has been
swallowed.

- Take care not to damage the power cord. Do not pull on or carry your appliance or charging station by the power
cord, use the power cord as a handle, close a door on cord, or pull cord around sharp edges or corners.

- Do not unplug the charger by pulling on the cable. To unplug, grasp the charger, not the cable. The use of an
extension cable is not recommended.

« The damaged power cord should not be used. For replacement cords, please contact the service center to
ensure the proper selection of a country-specific power supply cord.

- Do not charge your appliance for a prolonged time to avoid damaging the battery.

» When the battery pack is not in use, keep it away from other metal objects such as paper clips, coins, keys,
nails, and screws that can make a connection from one terminal to another. Shorting the battery terminals may
cause burns or afire.

« Charge the appliance and the charging station to full capacity, then power them off and unplug the charging
station when not in use for extended periods. Ensure to recharge them at least once every three months to
prevent the battery from being over-discharged

« Do not touch the power connector with wet hands.

+ Keep the power cord away from hot surfaces.

« Keep the battery pack clean and dry. Wipe the cell/battery terminals with a clean dry cloth if they become dirty.

« Follow all charging instructions and do not charge the battery pack or the appliance outside the temperature
range specified in the manual or this important safety instructions.

« The battery should be removed from the product before disposal

- Dispose of or recycle the battery in accordance with local ordinances or regulations.

1.6 Detergent Safety A

- Household detergent is safe when used and stored according to the instructions on the label. Always make
sure that you read and follow the directions carefully.

« Only use NARWAL designated detergent. The use of non-designated detergent may damage your appliance or
even cause fire and electric shock due to internal component damage.

« Rinse hands after use.

- Keep the detergent away from children.

« Keep the detergent away from eyes, if the product gets into eyes, rinse thoroughly with water.

- Please refer to the outer box and bottle of the detergent for more warnings.
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1.7 Laser Safety &

- The laser distance sensor of this product complies with the standards for Class | Laser Products in IEC 60825-1:
2014 and does not produce hazardous laser radiation.

2. Compliance Information
21 ForUSAand CA

211FCC/IC Compliance Statement

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the
C following two conditions: (1) This device may not cause harmful interference,

and (2) this device must accept any interference received, including
interference that may cause undesired operation.

Important: Changes or modifications to this unit not expressly approved by the party responsible for compliance
could void the user's authority to operate the equipment.

Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to part
15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a
residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed
and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However,
there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful
interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the useris
encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:

—Reorient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

2.1.2 Maximum Permissive Exposure Statement

This product complies with FCC and ISED radiation exposure limits set forth for an uncontrolled environment. It is
recommended that equipment should be installed and operated with minimum distance of 20cm between the radiator
and your body.

21.3ForCA

This device contains licence-exempt transmitter (s) /receiver (s) that comply with Innovation, Science and Economic
Development Canada’s licence-exempt RSS(s). Operation is subject to the following two conditions:

(1) This device may not cause interference. (2) This device must accept any interference, including interference that
may cause undesired operation of the device.

Déclaration de conformité IC

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio exempts de licence.
L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2)
I'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est susceptible
d'en compromettre le fonctionnement.

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Déclaration d’exposition Permissive maximale

La puissance de sortie rayonnée de cet appareil est conforme aux limites de la FCC/IC limites d'exposition aux fréquences
radio. Cet appareil doit étre utilisé avec une distance minimale de séparation de 20 cm entre I'appareil et le corps d'une
personne.

2.2 For EU countries and UK

2.2 CE Declaration of Conformity

Hereby, NARWAL declares that the radio equipment type [Robot Vacuum
and Mop] is in compliance with Directive 2014/53/EU.

The full text of the declaration of conformity is available at the following
internet address: https://de.narwal.com/pages/compliance

2.2.2 UKCA Declaration of Conformity

U K Hereby, NARWAL declares that the radio equipment type [Robot Vacuum
and Mop] is in compliance with Radio Equipment Regulations 2017.
C n The full text of the UK declaration of conformity is available at the following
internet address: https://de.narwal.com/pages/faq

2.3 Battery Disposal Information

This symbol on the battery indicates that the battery must not be disposed
of with unsorted common municipal waste

As the end-user, it is your responsibility to dispose of the end-of-life battery in your appliance in an environmentally
sensitive manner as follows:

« returning it to the distributor/dealer from whom you purchased the product; or

« depositing it in a designated collection point.

The separate collection and recycling of end-of-life batteries at the time of disposal will help to conserve natural
resources and to ensure that it is recycled in a manner that protects human health and the environment. For more
information, please contact your local recycling office or the dealer from whom you originally purchased the product.
Failure to properly dispose of end-of-life batteries may result in the negative potential effects on the environment and
human health due to the substances in the batteries and accumulators. Information regarding the effects of problematic
substances in the battery waste stream may be found at the following source: https://environment.ec.europa.eu/top-
ics/waste-and-recycling/batteries.

2.4 Appliance Disposal Information

E This symbol on the product indicates that the appliance must not be disposed

of with unsorted common municipal waste.
—

As the end-user, it is your responsibility to dispose of the end-of-life appliance in an environmentally sensitive
manner as follows:

« returning it to the distributor/dealer from whom you purchased the product; or

« depositing it in a designated collection point.

Disposing of this product correctly will help save valuable resources and prevent any potential negative effects on
human health and the environment, which could otherwise arise from inappropriate waste handling. Please contact
your local authority for further details or your nearest designated collection point. Penalties may be applicable for
incorrect disposal of this waste, in accordance with your national legislation. More information may be found at the
following source: https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/ waste-electrical-and-elec-
tronic-equipment-weee
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2.5 Data Protection

« If this product is installed with a camera or microphone, some intelligent functions (e.g. video call, real photo)
may require you to download the Freo APP.

« If the product is installed with a camera, the product camera will be turned on during the mapping and cleaning
task. Please pay attention to protecting your personal information of your family and visitors during the use
of the product.

« This product is for indoor use only and thus do not use it for commercial or outdoor purposes. Please do not use
this product to collect or process personal information of others. For visitors and other family members in
your home, please be sure to inform them of their personal information that may be collected and only use this
product with their consent. You understand and agree to bear all the impacts arising from such situation.

« In order to protect the security of your personal information, before reselling, giving, discarding or
otherwise disposing of the product, please (for the main account holder only) click on the "Device
Authorization Canceled” button on the Freo APP in order to erase the data stored on cloud servers, and
delete the data stored locally on the robot via pressing the RESET button on the robot.

3. Warranty Policy

IMPORTANT: Narwal (“We”, “Our”, “Us”) offers a limited warranty which does not affect your statutory rights
under consumer-related laws. This Warranty only applies to Narwal products (the “Product”) that you purchase
from Narwal or distributors or retailers authorized by Narwal for your personal use and not for commercial resale.
This Warranty is available only in the country or region (except the Chinese Mainland) where you originally purchase
the Product.

Any updates to this Policy will be posted on narwal.com and we encourage you to periodically review this Policy
to ensure you are familiar with the most current version. If there is any inconsistency between this Policy on narwal.com
and any other documents included with or relating to Narwal products, the latest version of this Policy on narwal.com
shall govern

This Policy is available in other languages on narwal.com. In the event of a conflict between different translations,
the English version shall prevail.

3.1 Warranty Period

Narwal hereby warrants that each Narwal Product that you purchase will be free from material and workmanship defects
under normal use in accordance with Narwal's published guidelines from the date of delivery to the warranty period
specified in this Policy (the “Warranty Period"). Narwal's published guidelines include, but not limited to, user manuals,
specifications, in-app notifications, and service communications.

If you purchase your Product in the European Union or Switzerland, this Warranty has a two-year duration;

If you purchase your Product outside the European Union or Switzerland, this Warranty has a one-year duration;
However, if there are special provisions on the laws applicable to country or region where the Product is originally
purchased, such provisions shall apply. This Warranty does not apply to consumable items.

3.2 How to Obtain Warranty Service

In the event of any defects in material or workmanship in the Product during the Warranty Period, please contact
us by finding our email address or visiting our website. If your Product was not directly purchased from Narwal,
please contact your local seller first. You will need to provide the serial number of your Product and the original
invoice or receipt showing the date of purchase and all details of the Product for the warranty service.

3.3 What Will NARWAL Do

When submitting a warranty claim to Narwal, you understand and agree that you may be required to return or ship the

Product to Narwal or our authorized service company for further examination.

If there is any defect in material or workmanship in the Product and your claim is received within the Warranty Period,

Narwal will be responsible for the repair and replacement service, as well as the shipping to and from your location

(only within the country or region where the Product is originally purchased). Notice: The warranty service is only

available in the country or region where the Product is originally purchased. The Product is not eligible for any

cross-border or international warranty service. If you seek the warranty service in the country or region where the

Product is originally purchased, you will be required to bear the international freight to and from your location to the

country or region where the Product is originally purchased, customs duties and other associated charges.

Narwal will, at our option:

« repair the Product using new or refurbished parts, or;

- exchange the Product with a product that is new or which has been manufactured from new or refurbished parts
andis at least functionally equivalent to the original product, or;

« exchange the Product with a product that is new and upgraded model which has at least equivalent or upgraded
function to the original product

Where permitted by applicable laws, the Warranty Period will not be extended or updated or otherwise affected by

subsequent repair, replacement or resale of the Product. Parts repaired or replaced during the Warranty Period will

be warranted for the remainder of the original warranty period. The replaced or repaired product will be returned by

Narwal to you as soon as possible. All parts that we replace from the Product will become our property.

3.4 WHAT'S NOT COVERED

Unless undertaken by Narwalin writing, under the following circumstances, the Product will not be covered by the
warranty service, and Narwal or the service provider authorized by Narwal will have the right to charge the freight,
labor cost and material cost:

« normal wear and tear (including without limitation wear and tear of batteries);

« expiration of Warranty Period;

« where the Product’s serial number has been removed, erased, defaced or altered or has otherwise become
illegible;

- non-compliance with the Product instructions, causing failure or damage to the Product;

- failure or damage caused by deliberate actions or negligence and other human factors;

- failure or damage caused by accident or force majeure (such as fire, water, lightning or other acts of nature);

« external causes beyond our reasonable control that result in failure in the Product, including but not limited to
breakdowns, fluctuations or interruptions in electric power, ISP (Internet service provider) service, or wireless
networks;

- weak and/or inconsistent wireless signal strength in your home, causing the Product to be unusable;

- use of spare parts or other consumable items which are not provided or recommended by Narwal;

« any alteration or modification to the Product causing failure or damage to the Product, which has been carried
out by you or a third party not authorized by Narwal;

- any failure to adequately package the Product for transportation, causing failure or damage to the Product;

« any Product(s) purchased from unauthorized distributors or retailers;

« use in non-household scenarios, including but not limited to: for cleaning white ash, sand, dust, etc.; for
cleaning business environments; for cleaning environments with special adsorption of microparticles such as
chemicals and metals.

3.5 LIMITATION OF LIABILITY

THIS POLICY IS YOUR SOLE REMEDY AGAINST NARWAL AND NARWAL'S SOLE LIABILITY IN RESPECT OF ANY
DEFECTS IN YOUR PRODUCT. THIS WARRANTY REPLACES ALL OTHER NARWAL WARRANTIES AND LIABILITIES,
WHETHER ORAL, WRITTEN, (NON-MANDATORY) STATUTORY, CONTRACTUAL OR IN TORT. WHERE PERMITTED BY
APPLICABLE LAW(S) TO THE MAXIMUM EXTENT, NARWAL WILL NOT ASSUME ANY IMPLIED WARRANTY, INCLUDING
BUT NOT LIMITED TO WARRANTIES AS TO MERCHANTABILITY OF THE PRODUCT OR FITNESS FOR SPECIFIC PURPOSE
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OR HIDDEN OR POTENTIAL DEFECTS. HOWEVER, THIS POLICY SHALL NEITHER EXCLUDE NOR LIMIT ANY OF YOUR
STATUTORY RIGHTS UNDER APPLICABLE LAWS.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW(S), NARWAL DOES NOT ASSUME ANY LIABILITY FOR
LOSS OF OR DAMAGE TO OR CORRUPTION OF DATA, FOR ANY LOSS OF PROFIT, LOSS OF USE OF PRODUCTS OR
FUNCTIONALITY, LOSS OF BUSINESS, LOSS OF CONTRACTS, LOSS OF REVENUES OR LOSS OF ANTICIPATED
SAVINGS, INCREASED COSTS OR EXPENSES OR ANY INDIRECT OR SPECIAL LOSS OR DAMAGE.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW(S), NARWAL'S LIABILITY SHALL BE LIMITED TO THE
PURCHASE VALUE OF THE PRODUCT. THE ABOVE LIMITATIONS SHALL NOT APPLY IN CASE OF GROSS NEGLIGENCE
OR INTENTIONAL MISCONDUCT OF NARWAL OR IN CASE OF DEATH OR PERSONAL INJURY RESULTING FROM
NARWAL’S PROVEN NEGLIGENCE.

*Anmerkung:

Diese wichtigen Sicherheitshinweise gelten fur den Staubsauger- und Wischroboter (im
Folgenden "NARWAL-Produkte” oder "Gerét" genannt), von Yunjing Intelligence Innovation
(Shenzhen) Co, Ltd (im Folgenden "NARWAL" genannt), der aus dem Roboter und der
Ladestation des Roboters oder der automatischen Reinigungs- und Ladestation (im Folgenden
“Ladestation” genannt) besteht.

Liebe Nutzer:

Wir danken Ihnen fUr den Kauf von NARWAL-Produkten

Die Anleitung kann von Zeit zu Zeit auf der Grundlage von Produktaktualisierungen und
Benutzerfeedback aktualisiert werden. Bitte scannen Sie den QR-Code unten, um die
offizielle Website zu besuchen und die neueste Version anzuzeigen.

®

1. LESEN SIE ALLE ANWEISUNGEN, BEVOR SIE IHR
GERAT BENUTZEN.

Bei der Verwendung des Geréts sollten Sie stets die folgenden grundleg-
enden Anweisungen befolgen:

WARNUNG:

= Lesen Sie die folgenden Sicherheitshinweise, bevor Sie das
Gerat aufstellen, in Betrieb nehmen und warten, um die Gefahr
eines Brandes, eines elektrischen Schlages oder die Gefahr von
Verletzungen oder Schéden zu verringern. /A A /A

DIESE ANWEISUNGEN BEACHTEN

Sicherheitswarnsymbol

Sie dient dazu, Sie auf mogliche Verletzungsgefahren hinzuweisen.

Beachten Sie alle Sicherheitshinweise, die auf dieses Symbol folgen, um mégliche
Verletzungen oder Tod zu vermeiden.

Gefahr eines Stromschlags Brandgefahr

Klasse-ll-Ausristung

Geréte der Klasse Il Wechselstrom

JA
A
@

|
ND O

Gleichstrom Nur zur Verwendung in Innenrédumen.
Lesen Sie die Anweisungen. CE-Zeichen
FCC-Symbol

Dieses Symbol auf der Batterie weist darauf hin, dass der Akku nicht mit unsortiertem
Hausmdill entsorgt werden darf.

Dieses Symbol auf dem Produkt weist darauf hin, dass das Gerat nicht mit unsortiertem
Hausmuill entsorgt werden darf.

1.1 Allgemeines &

- Lassen Sie das Gerét nicht stehen, wenn es eingesteckt ist. Ziehen Sie den Stecker aus der Steckdose, wenn
Sie das Gerét nicht benutzen und bevor Sie es warten.

« WARNUNG - Um das Risiko eines elektrischen Schlags zu verringern - Verwenden Sie das Geréat nicht im Freien
oder auf nassen Oberfidchen oder an Orten, an denen es mit Wasser in Berilhrung kommen oder in dieses
eintauchen kénnte. Verwenden Sie das Gerat nur in Innenrdumen an einem trockenen Ort.

- Das Gerat ist nicht wasserdicht. Sprihen oder gieBen Sie KEINE FlUssigkeiten auf das Gerat. Tauchen Sie das
Gerat nicht in Wasser ein. Falls FlUssigkeit verschtttet wurde, trocknen Sie es sofort.

- Darf nicht als Spielzeug verwendet werden. Bei der Verwendung durch oder in der Nahe von Kindern und
Haustieren ist besondere Vorsicht geboten. Kinder sollten beaufsichtigt werden, um sicherzustellen, dass sie
nicht mit dem Gerat spielen.

- Setzen, stellen oder legen Sie keine Gegensténde auf das Gerét. Erlauben Sie Kindern und Haustieren nicht,
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sich auf das Gerat zu setzen.

- Dieses Gerét ist nicht dafir bestimmt, durch Personen (einschlieBlich Kinder) mit eingeschrankten
physischen, sensorischen oder geistigen Fahigkeiten oder mangels Erfahrung und mangels Wissen benutzt zu
werden, es sei denn, sie werden durch eine fUr inre Sicherheit zustandige Person beaufsichtigt oder erhielten
von ihr Anweisungen, wie das Gerat zu benutzen ist.

- Verwenden Sie das Gerat nur wie in der Bedienungsanleitung und den wichtigen Sicherheitshinweisen
beschrieben. Verwenden Sie nur das vom Hersteller empfohlenen Zubehor.

« Verwenden Sie das Geréat nicht mit einem beschadigten Kabel oder Stecker. Wenn das Gerét nicht
ordnungsgemaB funktioniert, fallen gelassen oder beschadigt wurde, im Freien steht oder ins Wasser gefallen
ist, bringen Sie es zu einem Kundendienstzentrum

- Nicht am Kabel ziehen oder tragen, das Kabel als Griff benutzen, eine TUr Uber dem Kabel schlieBen oder das
Kabel um scharfe Kanten oder Ecken ziehen. Fihren Sie das Gerét nicht Gber das Kabel. Halten Sie das Kabel
von heiBen Oberflachen fern.

- Ziehen Sie den Stecker nicht am Kabel aus der Steckdose. Fassen Sie zum Ausstecken den Stecker an, nicht
das Kabel.

- Fassen Sie den Stecker oder das Gerat nicht mit nassen Handen an.

+ Stecken Sie keine Gegenstande in die Offnungen. Verwenden Sie das Gerét nicht, wenn eine Offnung blockiert
ist; halten Sie es frei von Staub, Flusen, Haaren und allem, was den Luftstrom beeintréchtigen kénnte.

- Halten Sie Haare, lose Kleidung, Finger und alle Korperteile von Offnungen und beweglichen Teilen fern.

« Schalten Sie alle Steuerungen aus, bevor Sie den Stecker ziehen.

« Verwenden Sie das Gerat nicht in Bereichen, in denen es auf eine Treppe, einen Balkon usw. gelangen kann.
Verwenden Sie das Gerat nicht an hohen oder engen Orten wie z. B. einem Regal oder einer Treppe.

« Verwenden Sie das Gerat nicht, um entflammbare oder brennbare Flissigkeiten, wie z. B. Benzin,
aufzunehmen, und verwenden Sie ihn nicht in Bereichen, in denen solche Flissigkeiten vorhanden sein
konnten. Der Akku konnte Feuer fangen oder explodieren.

« Nur fUr die Reinigung im Haushalt verwenden. Nicht in gewerblichen oder industriellen Umgebungen
verwenden

« Betreiben Sie das Gerat nicht in einem Bereich, in dem es offene Kamine, brennende Kerzen auf Kerzenstan-
dern, Tischen usw. gibt, an die das Gerat versehentlich stoBen oder an die es sich stoBen kdnnte.

- Stellen Sie das Gerat nicht auf oder in die Nahe eines Herdes oder einer anderen heien Oberfiache und
verbrennen Sie das Gerét nicht, selbst wenn es stark beschéadigt ist. Der Akku kénnte Feuer fangen oder
explodieren.

- Verwenden Sie das Gerét nicht in explosionsgefahrdeten Bereichen oder an Orten, an denen statische
Elektrizitat austritt, z. B. an einer Tankstelle.

« Betreiben oder lagern Sie Inr Gerat nicht bei extrem heiBen oder kalten Temperaturen. Der empfohlene

Betriebstemperaturbereich liegt zwischen 0°C/32 °F und 35°C/95°F und der Lagertemperaturbereich zwischen

-20°C/-4°F und 70°C/158°F. Laden Sie Ihr Gerat bei einer Temperatur zwischen 4°C/39°F und 40°C/104°F auf.
Halten Sie Ihr Gerét von Feuer oder Orten mit Temperaturen Gber 130°C/266°F fern, um jegliche Explosions-
gefahr zu vermeiden.

« Setzen Sie Inr Gerét nicht dem direkten Sonnenlicht aus.

« Nicht zum Aufnehmen von Wasser verwenden

» Nehmen Sie keine brennenden oder rauchenden Gegenstéande auf, wie z. B. Zigaretten, Streichhélzer oder
heiBe Asche. Der Akku kénnte Feuer fangen oder explodieren.

- Befindet sich in dem zu reinigenden Raum ein Balkon, sollte eine physische Barriere verwendet werden, um den
Zugang zum Balkon zu verhindern und einen sicheren Betrieb zu gewahrleisten.

« Achten Sie darauf, dass die Vorderseite des Geréts beim Transportieren, Bewegen, Bedienen und Auswechseln
von Komponenten immer nach oben zeigt. Ihr Gerét kann beschadigt werden, wenn es auf den Kopf gestellt
wird.

- Tragen Sie keine Duftstoffe oder parfumierten Produkte auf die Filter des Gerats auf. Die Chemikalien in
solchen Produkten sind bekanntermaBen entflammbar und kénnen das Gert in Brand setzen. /A\

« Nicht zum Aufnehmen von scharfen Gegenstanden wie Glassplittern, Nadeln und kleinen Steinen verwenden.

« Nicht fUr die Reinigung von leicht schaumenden Flussigkeiten wie Waschmittel, Reinigungsmittel, Urin

verwenden.
« Verwenden Sie nur von NARWAL empfohlenes Zubehér und Ersatzteile.
- Verwenden Sie nur das NARWAL-Ladegerét, den Netzadapter und die Batterie, die mit dem Produkt geliefert
wurden. Andere Batterietypen konnen platzen und Personen- und Sachschaden verursachen.
» Nehmen Sie das Gerat nicht auseinander, es sei denn, Sie werden dazu aufgefordert, den Akku einzubauen
oder auszutauschen oder notwendige Wartungsarbeiten durchzuflhren, da ein unsachgeméaBer
Zusammenbau zu einem elektrischen Schlag oder Brand fiihren kann.
« Wenn das Geré&t mit einer doppelten Isolierung ausgestattet ist, durfen nur identische Ersatzteile verwendet
werden. Siehe Anweisungen fur die Wartung von doppelt isolierten Geréaten.
© DIE WARTUNG VON DOPPELT ISOLIERTEN GERATEN:
« Ein doppeltisoliertes Gerat ist mit den Worten "DOUBLE INSULATION" oder "DOUBLE INSULATED"
gekennzeichnet.

« Das Symbol ([0l) kann auch auf dem Geréat angebracht sein.

° Bei einem doppelt isolierten Gerat sind anstelle der Erdung zwei Isolationssysteme vorhanden.

° Ein doppelt isoliertes Geréat ist nicht geerdet, und es sollte auch keine Erdungsvorrichtung am Gerét
angebracht werden.

° Die Wartung eines doppelt isolierten Gerats erfordert &uBerste Sorgfalt und Systemkenntnis und sollte nur
von qualifiziertem Servicepersonal durchgeflhrt werden.

o Ersatzteile fir ein doppelt isoliertes Gerat mussen mit den Teilen des Gerats identisch sein.

1.2 Vorbereitung A

- Lassen Sie vor der Ladestation einen freien 180-Grad-Raum, der mindestens 1,0 m abdeckt.

- Bevor Sie Ihr Gerét auf Hartbdden verwenden, testen Sie es bitte auf einem kleinen Teil des Hartbodens, um
sicherzustellen, dass es kompatibel ist. Die Verwendung des Geréts auf einem nicht kompatiblen Hartboden
kann zu Schaden am Boden fiihren.

« Vergewissern Sie sich vor der Verwendung des Geréts auf Teppichen, dass die Teppiche fir Staubsauger mit
Stangen oder Bursten geeignet sind. Die Verwendung des Geréts auf nicht kompatiblen Teppichen kann zu
Schéden an den Teppichen flhren

« Heben Sie vor der Benutzung Ihres Geréts Gegensténde wie Kleidung, lose Papiere, Zugschnire fUr Jalousien
oder Vorhénge, Stromkabel und alle zerbrechlichen Gegensténde auf. Wenn Ihr Gerét Gber ein Kabel fahrt und
es mit sich zieht, besteht die Gefahr, dass ein Gegenstand von einem Tisch oder Regal heruntergezogen wird.
Achten Sie darauf, dass sich in den zu reinigenden Bereichen keine scharfen Gegensténde wie Klingen,
Scheren oder Schraubenzieher befinden.

- Entfernen Sie brennende Kerzen und zerbrechliche Gegensténde von der Oberseite der Mobel, bevor Sie das
Gerat benutzen, denn das Gerat konnte gegen die Mdbel stoBen und diese umwerfen.

1.3 Betrieb A

- Fassen Sie den Stecker oder Ihr Gerat nicht mit nassen Handen an

- Betreiben Sie Ihr Gerat auf ebenen Béden in Innenréumen ohne Stufen oder Hindernisse, die héher als 15 mm /
0,5" inden zureinigenden Bereichen sind. Wenn in den zu reinigenden Bereichen eine Stufe oder Treppe
vorhanden ist, sollten Sie Inr Gerét so betreiben, dass es die Stufe erkennen kann, ohne Uber die Kante zu
fallen, oder eine No-Go-Zone einrichten. Stellen Sie sicher, dass die physische Barriere keine Stolperfalle
darstellt.

- Beachten Sie, dass sich das Gerét von selbst bewegt. Seien Sie vorsichtig, wenn Sie sich in dem Bereich
aufhalten, in dem das Gerat in Betrieb ist, damit Sie nicht auf das Gerat treten oder darUber stolpern.

« Achten Sie auf Kleinkinder, Kinder, Haustiere, Blinde und altere Menschen, wenn sie sich in der Nahe eines in
Betrieb befindlichen Gerats aufhalten. Betreiben Sie das Gerat nicht in einem Raum, in dem sich ein Kleinkind,
einKind oder ein Haustier unbeaufsichtigt aufhalt.

- Vergewissern Sie sich, dass der Netzwerkzugang funktioniert, damit Sie den Arbeitsstatus des Geréts in lhrer
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mobilen App anzeigen kénnen. - Verwenden Sie nur die speziell dafir vorgesehenen Akkus. Bei Verwendung anderer Akkus besteht

- Bewegen Sie das Gerét nicht, wéhrend es in Betrieb ist, da dies zu einer falschen Positionierung des Gerats Verletzungs- und Brandgefahr. A
fUhren kann. Wenn Sie Mobel wie Sofas, Beistelltische und Esstische in Ihrer Wohnung umstellen, nachdem « Verwenden Sie keine beschadigten oder modifizierten Akkus. Beschédigte oder modifizierte Akkus kénnen
eine Karte erstellt wurde, kann Ihr Gerat die Zuordnung neu starten. ein unvorhersehbares Verhalten zeigen, was zu Feuer, Explosion und Verletzungsgefahr fuhren kann A

« Halten Sie Haare, lose Kleidung, Finger und alle Kérperteile von allen Offnungen und beweglichen Teilen fern. + Verwenden Sie nur die vom Hersteller vorgeschriebene Eingangsleistung von 100 V AC-240 V AC, um

« Wenn Ihr Gerét blockiert wird, schalten Sie es bitte aus und entfernen Sie die Hindernisse manuell. Schaden am Geréat zu vermeiden.

+ Stecken Sie keine Gegenstande in die Offnungen. « Untersuchen Sie den Akku regelmaBig auf Anzeichen von Beschadigung oder Auslaufen. Laden Sie

« Verwenden Sie das Gerat nicht, wenn eine Offnung blockiert ist; halten Sie es frei von Staub, Flusen, Haaren beschadigte oder auslaufende Akkus nicht auf. Achten Sie darauf, dass die Flussigkeit nicht mit der Haut
und allem, was den Luftstrom beeintrachtigen kénnte. oder den Augen in Berihrung kommt. Falls es zu einem Kontakt gekommen ist, waschen Sie die betroffene

+ Bertihren Sie die Ladepunkte am Geréat oder an der Ladestation nicht mit irgendwelchen Gegensténden. Stelle mit viel Wasser und suchen Sie einen Arzt auf.

« Verdecken Sie keine Sensoren oder Bildverarbeitungssysteme. - Bewahren Sie Batterien auBerhalb der Reichweite von Kindern auf. Suchen Sie sofort arztliche Hilfe auf, wenn

eine Zelle oder ein Akku verschluckt worden ist.

- Achten Sie darauf, das Netzkabel nicht zu beschadigen. Ziehen oder tragen Sie das Gerat oder die
Ladestation nicht am Netzkabel, verwenden Sie das Netzkabel nicht als Griff, schlieBen Sie keine Tur am
Kabel und ziehen Sie das Kabel nicht um scharfe Kanten oder Ecken.

- Ziehen Sie das Ladegerat nicht am Kabel aus der Steckdose. Fassen Sie zum Ausstecken das Ladegerét an,
nicht das Kabel. Die Verwendung eines Verlangerungskabels wird nicht empfohlen.

« Das beschéadigte Netzkabel darf nicht verwendet werden. FUr Ersatzkabel wenden Sie sich bitte an das
Service-Center, um die richtige Auswahl eines landerspezifischen Netzkabels sicherzustellen.

« Laden Sie Inr Gerat nicht Gber einen langeren Zeitraum auf, um eine Beschadigung des Akkus zu vermeiden.

« Wenn der Akku nicht in Gebrauch ist, halten Sie ihn von anderen Metallgegensténden wie Buroklammern,
Munzen, Schitsseln, Nageln und Schrauben fern, die eine Verbindung von einem Kontakt zum anderen
herstellen kdnnen. Das KurzschlieBen der Akkupole kann zu Verbrennungen oder einem Brand fUhren.

- Laden Sie das Gerat und die Ladestation bis zur vollen Kapazitat auf, schalten Sie sie dann aus und ziehen Sie
den Stecker der Ladestation, wenn Sie sie langere Zeit nicht benutzen. Achten Sie darauf, sie mindestens
alle drei Monate aufzuladen, um zu verhindern, dass der Akku zu stark entladen wird.

- Fassen Sie den Netzstecker nicht mit nassen Handen an.

« Halten Sie das Netzkabel von heiBen Oberflachen fern.

- Halten Sie das Akkupaket sauber und trocken. Wischen Sie die Pole von Zelle/Akku mit einem sauberen,
trockenen Tuch ab, wenn sie verschmutzt sind.

. « Befolgen Sie alle Ladeanweisungen und laden Sie den Akku oder das Gerat nicht auBerhalb des im Handbuch

1 . 4 Rel n | g u n g u nd Wa rtu ng & oder in diesen wichtigen Sicherheitshinweisen angegebenen Temperaturbereichs.

« FUhren Sie keine anderen Reinigungs- und Wartungsarbeiten durch, als in der Bedienungsanleitung und den + Der Akku sollte vor der Ems"'g“”g aus.dem P.r.cdukt %ntfernt werden. X
wichtigen Sicherheitshinweisen angegeben. - Entsorgen oder recyceln Sie die Batterie gemaB den értlichen Verordnungen oder Vorschriften.

- Ziehen Sie den Stecker der Ladestation und schalten Sie das Gerét aus, bevor Sie es reinigen oder warten

- Leeren Sie den Staubsaugerbehélter und den Schmutzwassertank sofort, nachdem Sie den Alarm gehért 'I i 6 S | C h e rh e it von Rei n | g u ng sm ittel n A

haben. . ) . . s .
- Reinigen Sie den Schmutzwassertank, bevor der maximale Wasserstand erreicht ist, um ein Uberlaufen des ° Hau;halt:r?tmgesr S\gd slcfhzr. wesnn zle iemaB den Anwelsungenfalljtf dlem Etlke: Ee;wlendet und gelagert
Wassers zu verhindern, das die Ladestation beschadigen konnte. werden. Ac gn € daraut, dass Sie die nwe\supgen \mmgr Sorg va 'glesen undbelo gen.
- Verwenden Sie nur von NARWAL angegebene Reinigungsmittel. Die Verwendung von nicht zugelassenen

- Wischen Sie keine Teile des Geréats mit einem feuchten Tuch oder einer FlUssigkeit ab. o ) N - . 3
« Die Seitenbiirste kann sich beim Saugen mit Haaren oder Fell verheddern. Reinigen Sie die Seitenbirste nach Reinigungsmitteln kann Inr Gerat beschadigen oder sogar einen Brand oder einen elektrischen Schiag
verursachen, da interne Komponenten beschédigt werden.

der Reinigung.

« Im Falle eines FlUssigkeitsaustritts stellen Sie die Verwendung des Gerats ein, schalten Sie das Gerat aus und
wenden Sie sich an das Kundendienstzentrum.

- Beachten Sie, dass die Béden nach der Nassreinigung mit Inrem Gerat rutschig sein kénnen.

« Nach dem Wischen trocknet die Ladestation die Mopps. Ziehen Sie wahrend dieses Vorgangs nicht den
Stecker heraus und unterbrechen Sie nicht die Stromzufuhr zur Ladestation.

- Lassen Sie das Gerat nicht unbeaufsichtigt, wenn es eingesteckt ist. Ziehen Sie den Stecker aus der
Steckdose, wenn Sie das Geréat nicht benutzen und bevor Sie es warten.

+ Seien Sie besonders vorsichtig bei der Reinigung in der Nahe von Treppen.

« Benutzen Sie das Geréat nicht ohne den Staubbehalter und/oder die Filter.

« Verhindern Sie ein unbeabsichtigtes Starten. Vergewissern Sie sich, dass der Schalter in der Position
“Aus”steht, bevor Sie das Geréat an den Akku anschlieBen oder es in die Hand nehmen oder tragen. Wenn Sie
das Gerat oder die Ladestation mit dem Finger auf dem Schalter tragen, besteht Unfallgefahr. Bitte bewegen
Sie das Gerét oder die Ladestation nicht, wahrend sie geladen werden.

- Trennen Sie den Akku vom Gerat, bevor Sie Einstellungen vornehmen, Zubehérteile wechseln oder das Gerat
lagern. Diese vorbeugenden SicherheitsmaBnahmen verringern das Risiko eines unbeabsichtigten Starts des
Geréts.

- Lassen Sie die Wartung von einem qualifizierten Techniker durchfuhren, der nur identische Ersatzteile
verwendet, um die Produktsicherheit zu gewéhrleisten.

+ Reparieren Sie Ihr Gerét oder den Akku nur, wie in der Gebrauchs- und Pflegeanleitung angegeben. + Nach Ge?faUCh di‘e »Hande w}aschen )
« Zerlegen Sie Ihr Gert nicht und verandern Sie nicht die Software des Gerats. Nur autorisiertes Wartungspersonal + Halten Sie das Reinigungsmittel von Kindern fern.
kann auf fehlerhafte Komponenten zugreifen und diese austauschen. + Halten Sie das Reinigungsmittel von den Augen fern. Sollte das Produkt in die Augen gelangen, spulen Sie es

grundlich mit Wasser aus

. . « Weitere Warnhinweise finden Sie auf dem Umkarton und der Flasche des Waschmittels.
1.5 Sicherheit des Akkus A
« Die unsachgemaBe Verwendung des Akkus kann zu einem Brand oder einer Explosion fuhren. Erhitzen,

zerlegen, zerbrechen, zerstoren oder verbrennen Sie das Gerat oder die Batterie nicht. /8\ 1 - 7 La sersic h er h el t é

« Verwenden Sie keine nicht zugelassenen Ladegerite. Die Verwendung eines nicht zugelassenen Ladegerats + Der Laserdistanzsensor dieses Produkts entspricht den Normen fur Laserprodukte der Klasse Iin IEC
kann dazu fiihren, dass der Akku Hitze entwickelt, raucht, Feuer fangt oder explodiert. /A\ 60825-1: 2014 und erzeugt keine gefahrliche Laserstrahlung.
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2. Informationen zur Einhaltung der Vorschriften

21 Fur USAund CA
211FCC/IC-Konformitatserklarung

Dieses Geréat entspricht Teil 15 der FCC-Bestimmungen und enthalt
lizenzbefreite(n) Sender/Empfanger, die mit den lizenzbefreiten RSS von
Innovation, Science and Economic Development Canada Ubereinstimmen. Der
Betrieb unterliegt den folgenden zwei Bedingungen:

(1) Dieses Gerét darf keine schadlichen Stérungen verursachen, und

(2) Dieses Gerat muss alle empfangenen Interferenzen akzeptieren, einschlieBlich
Interferenzen, die einen unerwinschten Betrieb verursachen kénnen.

Wichtig: Anderungen oder Modifikationen an diesem Gert, die nicht ausdriicklich von der fir die Einhaltung der
Vorschriften verantwortlichen Stelle genehmigt wurden, kénnen dazu flhren, dass der Benutzer das Geréat nicht
mehr betreiben darf.

Hinweis: Dieses Gerat wurde getestet und entspricht den Grenzwerten fur ein digitales Gerat der Klasse B
gemaB Teil 15 der FCC-Vorschriften. Diese Grenzwerte sind so ausgelegt, dass sie einen angemessenen Schutz
gegen schadliche Stérungen bei der Installation in Wohngebieten bieten. Dieses Gerat erzeugt und verwendet
Hochfrequenzenergie und kann diese ausstrahlen. Wenn es nicht gemaB den Anweisungen installiert und
verwendet wird, kann es schadliche Stérungen im Funkverkehr verursachen. Es kann jedoch nicht garantiert
werden, dass bei einer bestimmten Installation keine Stérungen auftreten. Wenn dieses Gerét Stérungen des
Radio- oder Fernsehempfangs verursacht, was durch Ein- und Ausschalten des Geréts festgestellt werden kann,
sollte der Benutzer versuchen, die Stérungen durch eine oder mehrere der folgenden MaBnahmen zu beheben:
« Neuausrichtung oder Verlegung der Empfangsantenne.

- VergroBern des Abstands zwischen dem Gerét und dem Empfénger.

- AnschlieBen des Geréts an eine Steckdose eines anderen Stromkreises als den, an den der Empfanger
angeschlossenist.

« Ziehen Sie den Handler oder einen erfahrenen Radio-/Fernsehtechniker zu Rate.

2.2 Erkldrung zur maximal zuldssigen Exposition

Dieses Produkt entspricht den FCC- und ISED-Grenzwerten fir die Strahlenbelastung, die fur eine unkontrollierte
Umgebung festgelegt wurden. Dieser Sender darf nicht in Verbindung mit einer anderen Antenne oder einem
anderen Sender aufgestellt oder betrieben werden.

2.2 Fur EU-Lander und UK
2.2.1 CE-Konformitéatserklarung

Hiermit erklart NARWAL, dass der Funkgeratetyp [Staubsauger- und
Mopproboter] mit der Richtlinie 2014/53/EU Ubereinstimmt.
Der vollstédndige Text der Konformitétserklarung ist unter folgender

Internetadresse abrufbar: https://de.narwal.com/pages/compliance

2.3 Informationen zur Akkuentsorgung

Dieses Symbol auf dem Akku weist darauf hin, dass die Batterie nicht mit
unsortiertem Hausmull entsorgt werden darf.

Als Endnutzer sind Sie daflr verantwortlich, den Alt-Akku Ihres Gerats wie folgt umweltgerecht zu entsorgen:
« Rickgabe an den Handler, bei dem Sie das Produkt erworben haben, oder

« sie in einer ausgewiesenen Sammelstelle abzugeben.

Die getrennte Sammlung und das Recycling von Alt-Akkus zum Zeitpunkt der Entsorgung tragt dazu bei, die
naturlichen Ressourcen zu schonen und sicherzustellen, dass die Akkus auf eine Weise recycelt werden, die
die menschliche Gesundheit und die Umwelt schitzt. FUr weitere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihr
ortliches Recyclingburo oder den Handler, bei dem Sie das Produkt urspriinglich gekauft haben. Werden
Alt-Akkus nicht ordnungsgemaB entsorgt, kénnen die in den Akkus und Akkumulatoren enthaltenen Stoffe
negative Auswirkungen auf die Umwelt und die menschliche Gesundheit haben. Informationen zu den
Auswirkungen problematischer Stoffe im Batterieabfallstrom finden Sie unter folgender Quelle: https://envi-
ronment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/batteries

2.4 Informationen zur Gerateentsorgung

This symbol on the product indicates that the appliance must not be disposed
of with unsorted common municipal waste.

Als Endnutzer sind Sie daflr verantwortlich, das Altgeréat wie folgt umweltgerecht zu entsorgen:

« Rickgabe an den Héndler, bei dem Sie das Produkt erworben haben, oder

- siein einer ausgewiesenen Sammelstelle abzugeben.

Die ordnungsgeméBe Entsorgung dieses Produkts tragt dazu bei, wertvolle Ressourcen zu sparen und
magliche negative Auswirkungen auf die menschliche Gesundheit und die Umwelt zu vermeiden, die durch
unsachgemaBe Abfallbehandlung entstehen konnten. Bitte wenden Sie sich fur weitere Informationen an Ihre
ortliche Behdrde oder die ndchstgelegene ausgewiesene Sammelstelle. Bei unsachgeméBer Entsorgung
dieser Abfélle kénnen gemaB den nationalen Rechtsvorschriften Strafen verhangt werden. Weitere
Informationen finden Sie unter folgender Quelle: https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recy-
cling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee

2.5 Datenschutz

+ Wenn das Produkt mit einer Kamera und Mikrofonen ausgestattet ist, sind bestimmte intelligente Funktionen
(wie Videoanruf und Live-Foto) erst verfiigbar, nachdem Sie die Narwal Freo App heruntergeladen haben.

- Die Kamera dieses Produkts (falls vorhanden) wird wéhrend der Kartierung und Reinigung eingeschaltet. Bitte
schutzen Sie die Privatsphére von Ihnen, Ihren Familienmitgliedern und Ihren Besuchern

- Dieses Produkt ist nur fir den Hausgebrauch bestimmt. Bitte verwenden Sie es NICHT fUr kommerzielle Zwecke
oder im Freien. Verwenden Sie dieses Produkt NICHT, um personliche Daten anderer zu sammeln und zu verwenden.
Wenn Sie dieses Produkt in einer hauslichen Umgebung oder in einem anderen Szenario verwenden, das nicht Ihren
personlichen Gebrauch betrifft, informieren Sie bitte andere Uber die méglicherweise gesammelten personlichen
Daten, holen Sie deren Zustimmung ein, bevor Sie das Produkt verwenden, und erkléren Sie sich damit
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einverstanden, alle daraus resultierenden Konsequenzen zu tragen.

« Um die Sicherheit Ihrer persénlichen Daten zu gewéhrleisten, tippen Sie bitte (nur der Hauptbenutzer hat die
Erlaubnis) in der Freo-App auf ,Gerateautorisierung abgebrochen®, um die Daten zu I6schen, bevor Sie den
Roboter weiterverkaufen, verschenken, entsorgen oder anderweitig entsorgen auf dem Cloud-Server
gespeichert und verwenden Sie die RESET-Taste des Roboters, um die lokal auf dem Roboter gespeicherten
Daten zu Iéschen.

3. GARANTIERICHTLINIE

WICHTIGER HINWEIS: Narwal(,Wir*) gewahrt dem Endverbraucher(,Sie*) eine Garantieleistung, die Ihre Rechte
als Verbraucher gemaB der entsprechenden gesetzlichen Regelungen nicht beeintréchtigt. Diese Garantie gilt
nur fur Produkte von Narwal (,Produkte), die Sie von Narwal oder von Narwals autorisierten Verteilern oder
Einzelh&ndlern zum persénlichen Gebrauch und nicht zum gewerblichen Weiterverkauf erworben haben. Diese
Garantie gilt nur in dem Staat oder Land, in dem/der Sie das Produkt urspriinglich erworben haben (mit Ausnahme
des chinesischen Festlandes).

Alle Aktualisierungen dieser Richtlinie werden auf narwal.com veroffentlicht und wir empfehlen Ihnen, diese
Richtlinie regelmaBig durchzulesen, um sicherzustellen, dass Sie mit der aktuellen Version vertraut sind. Im Falle
von Widersprichen zwischen dieser Richtlinie auf narwal.com und anderen Dokumenten, die in den Produkten
enthalten sind oder sich auf diese beziehen, ist die auf narwal.com verdffentlichte aktuelle Version Richtlinie
maBgebend.

Diese Richtlinie ist in anderen Sprachen auf narwal.com verfligbar. Im Falle eines Konflikts zwischen verschiedenen
Sprachversionen ist die englische Version maBgebend.

3.1 Garantiefrist

Narwal garantiert Innen, dass die Produkte im Normalgebrauch in Ubereinstimmung mit den von Narwal veréffentlicht-
en Produktdokumentationen ab dem Empfangsdatum bis zum Ende der angegebenen Garantiefrist (,Garantiefrist*)
frei von Material- und Verarbeitungsmangeln sind. Die von Narwal veréffentlichten Produktdokumente umfassen,
aber nicht beschranken auf die Informationen in Benutzerhandblchern, Beschreibungen, In-App-Hinweisen und
Servicemitteilungen.

Wenn das Produkt in einem EU-Mitgliedsstaat oder der Schweiz erworben wird, lauft die Garantiefrist 2 Jahre;
Wenn das Produkt auBerhalb der Schweiz oder EU-Mitgliedstaaten erworben wird, lauft die Garantiefrist 1Jahr;
Wird das Produkt urspriinglich in den Staaten oder Léndern erworben, wo die geltenden Gesetzen etwas anderes
vorschreiben, gilt diese andere Vorschrift. Diese Garantieleistung gilt nicht fur Verbrauchsmaterialien.

3.2 Wie Sie Garantieleistungen erhalten

Wenn das Produkt wéhrend des Zeitraums der Garantiefrist Material- oder Verarbeitungsmangel aufweist, kénnen
Sie uns per E-Mail oder auf unserer Website kontaktieren. Wenn Sie Ihr Produkt nicht direkt bei Narwal erworben
haben, kénnen Sie sich zunachst an den Verkaufer wenden, der Ihnen das Produkt verkauft hat. Sie sollen uns
Seriennummer Ihres Produkts, die Originalrechnung oder -quittung mit dem Kaufdatum und allen Einzelheiten des
Produkts angeben, um die entsprechende Garantieleistung zu erhalten.

3.3 Wie Narwal Innen Garantieleistungen anbietet

Wenn Sie bei Narwal einen Garantieanspruch verlangen, verstehen Sie und sind Sie damit einverstanden, dass es
sein kann, Narwal Ihnen zu verlangen, zur weiteren Uberpriifung das Produkt an Narwal oder einen von Narwal
autorisierten Dienstleister zurlickzusenden.

Wenn das Produkt Material- oder Verarbeitungsmangel aufweist und sich noch innerhalb des Garantiezeitraums
befindet, wird Narwal das Produkt gratis reparieren oder umtauschen und die Frachtkosten fir die Riicksendung
des Produkts Ubernehmen (Es beschréankt nur auf die anfallenden Frachtkosten innerhalb des Landes oder der

Region, wo das Produkt erworben wird). Hinweis: Garantieleistungen werden nur in dem Staat oder Land angeboten,

in dem das Produkt urspriinglich erworben wird, und sind nicht fir das grenziberschreitende oder internationale

Reparaturservice verfligbar. Alle internationalen Hin- und Rucksendekosten, Zollgeblhren oder andere Kosten im

Zusammenhang mit der Riicksendung des Produkts in den/das urspriinglich gekaufte Staat/Land tUbernehmen Sie

selbst.

Narwal gewahrt Ihnen nach eigenem Ermessen im Rahmen dieser Garantie folgende Leistungen:

« das Produkt mittels der neuen oder renovierten Teilen reparieren, oder;

- das Produkt gegen ein neues Produkt umtauschen, oder gegen ein Produkt umtauschen, das unter Verwendung
neuer oder renovierter Teile hergestellt wird und zumindest funktional mit dem urspriinglichen Produkt identisch
ist, oder;

« das Produkt gegen ein neues Produkt verbessertes Modell, das mindestens die gleiche oder verbesserte Funktionim
Vergleich zum urspriinglichen Produkt umtauschen.

Im gréBtmaéglichen durch die Gesetze zuldssigen Umfang erneuern oder verléngern Produktreparatur, -umtausch

und -weiterverkauf die Garantiefrist nicht. Fir Produkte oder Teile, die wahrend der Garantiefrist repariert oder

ersetzt werden, gilt weiterhin die urspringliche Garantiefrist. Narwal wird die ersetzten oder reparierten Produkte
so schnell wie méglich an Sie zurlickschicken. Alle ausgetauschten Teile aus dem Produkt gehen in das Eigentum
von Narwal Uber.

3.4 Garantieanspriche sind ausgeschlossen
in folgenden Umstanden:

AuBer schriftlichen Zusage von Narwal sind die folgenden Umsténde von der Garantieanspriche ausgeschlossen,
und Narwal oder der von Narwal autorisierte Dienstleister ist berechtigt, Versand-, Arbeits- und Materialkosten in
Rechnung zu stellen:

« Normaler VerschleiB des Produkts (einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf die Batteriealterung);

- Die Garantiefrist ist abgelaufen;

« Die Produktseriennummer wird abgerissen, geléscht, verschmutzt, geéndert, oder auf anderer Weise,
dadurch die Produktseriennummer unleserlich ist;

- Das Produkt wird defekt oder beschadigt wegen der Nichtbeachtung der Gebrauchsanweisung;

- Stérung oder Schaden, die durch menschliche verursachte Fehler wie Vorsatz oder Fahrlassigkeit verursacht
werden;

- Stérung oder Schéden, die durch Unfalle, Feuer, Uberschwemmung, Blitzschlag oder andere héhere Gewalt
verursacht werden;

« Stérungen der Produkte aufgrund des &uBeren Umfelds, die auBerhalb der Kontrolle von Narwal liegen,
umfassend, aber nicht beschrénkt auf Ausfélle, Schwankungen oder Unterbrechungen der Stromversorgung,
ISP (Internet Service Provider) Dienste oder drahtlose Netzwerke;

- Das Produkt ist nicht verwendbar, da bei der Verwendung schwache oder ungleichmaBig verteilte drahtlose
Signalstérke in Ihrer hduslichen Umgebung aufweist;

« Storungen oder Schaden am Produkt, die aus der Verwendung von nicht von Narwal bereitgesteliten oder empfohlenen
Zubehtr und Verbrauchsmaterialien resultiert;

« Stérungen oder Schaden am Produkt, die aus dem von Ihnen oder einem nicht von Narwal autorisierten Dritten
Installieren oder Modifizieren am Produkt resultiert;

« Stérungen oder Schaden am Produkt, die aus der unzureichenden Verpackung der Produkte wahrend der Lieferung
resultiert;

« Das Produkt wird von Ihnen von einem nicht autorisierten Verteiler oder Einzelhdndler erworben;

« Das Produkt wird in nicht-huslichen Situationen verwendet, umfasst, aber nicht beschrankt darauf: Reinigung vom
Kalk, Sandkorn, Staub usw.; Reinigung in gewerblichen Umgebungen; und Reinigung in Umgebungen mit besonderer
Adsorption von Mikropartikeln wie Chemikalien und Metallen.



3.5 Haftungsbeschrankung

Diese Richtlinie ist inre einzige Anspruchsgrundlage gegentber Narwal. Aufgrund dessen nimmt Narwal einzige
Haftung fur Mangel an Inrem Produkt. Diese Richtlinie ersetzt alle anderen Garantien und Haftungen von Narwal,
egal ob es mundlich, schriftlich, (nicht verpfiichtend) gesetzlich, vertraglich oder aus deliktischer Handlung
resultierend ist. Im gréBtmaglichen durch die Gesetze zuldssigen Umfang Ubernimmt Narwal keine Haftung far
implizierte Garantien. Es umfasst, aber nicht beschrankt auf Garantien der Marktgéngigkeit und der Eignung far
einen bestimmten Zweck sowie Garantien auf versteckte oder verborgene Mangel. Diese Richtlinie schlieBt
weder Ihrer gesetzlichen Rechte nach geltendem Gesetz aus noch schréankt diese ein.

Im gréBtmaglichen durch die Gesetze zulassigen Umfang haftet Narwal nicht fur den Verlust, die Beschadigung
oder den Zusammenbruch von Daten, jegliche GewinneinbuBen, den Verlust der Nutzung von Produkten oder
Funktionen, GeschéftseinbuBen, den Verlust von Vertrdgen, Einkommensverluste oder den Verlust des
erwarteten Sparvertrages, erhohte Kosten oder Ausgaben oder flr jegliche indirekte oder Sonderverluste oder
-schaden.

Im gréBtmaglichen durch die Gesetze zulassigen Umfang unterliegt die Haftung von Narwal nur auf Produktkauf-
preis. Die vorstehende Beschrankung gilt jedoch nicht fiir grobe Fahrlassigkeit oder vorsatzliches Fehlverhalten
seitens Narwal oder fUr Tod oder Korperverletzung, die nachweislich auf Fahrlassigkeit seitens Narwal zurtckzufihren
sind

it

*Nota:

Questeimportanti istruzioni di sicurezza si applicano al Robot Aspirapolvere a Umido/Secco
di Yunjing Intelligence Innovation (Shenzhen) Co., Ltd (di seguito denominato "NARWAL")
(di seguito denominato "prodotti NARWAL" o “apparecchio”), che consiste nel Robot
e la Stazione di Ricarica del Robot o Stazione di Pulizia e Ricarica Automatica (di seguito
denominata "Stazione di Ricarica").

Gentili clienti:

Grazie per aver acquistato i prodotti NARWAL.

Le Istruzioni possono essere aggiornate di volta in volta in base agli aggiornamenti
del prodotto e al feedback degli utenti. Scansionare il codice QR qui sotto per
navigare nel sito ufficiale e visualizzare la versione piu recente.

1. LEGGERE TUTTE LE ISTRUZIONI PRIMA DI
UTILIZZARE LAPPARECCHIO.

Quando si utilizza l'apparecchio, & necessario seguire sempre le
istruzioni dibase, incluse le seguenti:

ATTENZIONE:

= Perridurreil rischio di incendio, scossa elettrica o per ridurre il
rischio di lesioni o danni, leggere le seguenti precauzioni di
sicurezza prima di installare, utilizzare e sottoporre a manutenzi-
one l'apparecchio. /\ A /A

CONSERVARE QUESTE ISTRUZIONI

Simbolo di avviso di sicurezza

Viene utilizzato per avvisare utente di potenziali rischi di lesioni fisiche.

Rispettare tuttii messaggi di sicurezza che seguono questo simbolo per evitare possibili
lesioni o morte.

Rischio di scossa elettrica Rischio diincendio

Attenzione @
N

Apparecchiatura diClasse Il

Apparecchiatura di Classe Il Corrente alternata

epp b

R Corrente continua Solo per uso in ambienti interni.

Leggere le istruzioni. ( 6 Simbolo CE
RC Simbolo FCC
e—
}‘ Questo simbolo sulla batteria indica che la batteria non deve essere smaltita con i
. comuni rifiuti urbani indifferenziati
—@
Ef Questo simbolo sul prodotto indica che l'apparecchio non deve essere smaltito con i
comunirifiuti urbani indifferenziati.

- Utilizzare solo accessori e parti di ricambio consigliati da NARWAL.

- Non utilizzare per raccogliere oggetti appuntiti, come frammenti di vetro, spilli e piccole pietre.

« Non utilizzare per la pulizia di liquidi facilmente schiumosi, come detersivi per bucato, detergenti, urina.
- Utilizzare solo accessori e parti di ricambio consigliati da NARWAL.

11 Generale &

« Non lasciare 'apparecchio quando & collegato. Scollegare dalla presa quando non in uso e prima di effettuare
interventi di manutenzione.
« ATTENZIONE - Per ridurre il rischio di scosse elettriche - Non utilizzare all'aperto o su superfici bagnate o dove &
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possibile il contatto o I'immersione nell'acqua. Utilizzare solo all'interno in un luogo asciutto. A &

« Lapparecchio non € impermeabile. NON spruzzare o versare liquidi su di esso. Non immergere lapparecchio in acqua.
In caso di fuoriuscite di liquidi, asciugarlo tempestivamente.

- Non consentirne I'uso come giocattolo. £ necessaria la massima attenzione quando viene utilizzato da o vicino a
bambini e animali domestici. | bambini devono essere sorvegliati per assicurarsi che non giochino con
l'apparecchio.

« Non sedersi, stare in piedi o posizionare oggetti sull'apparecchio. Non permettere a bambini o animali domestici
di sedersi sull'apparecchio.

« Questo apparecchio non & destinato all'uso da parte di persone (compresii bambini) con capacita fisiche, sensoriali
o mentali ridotte, 0 con mancanza di esperienza e conoscenza, a meno che non abbiano ricevuto e compreso
appieno le istruzioni relative all'uso dell'apparecchio da una persona responsabile della loro sicurezza.

« Utilizzare solo come descritto nel manuale d'uso e nelle importanti istruzioni di sicurezza. Utilizzare solo gli accessori
consigliati dal produttore.

« Non utilizzare con cavo o spina danneggiati. Se I'apparecchio non funziona come dovrebbe, o € caduto, o € stato
danneggiato, o & stato lasciato all'aperto o € caduto in acqua, restituirlo a un centro di assistenza.

- Non tirare o trasportare con il cavo, non utilizzare il cavo come maniglia, non chiudere una porta sul cavo e non tirare
il cavo attorno a spigoli o angoli taglienti. Non far passare lapparecchio sul cavo. Tenere il cavo lontano da superfici
riscaldate.

« Non scollegare tirando il cavo. Per scollegare, afferrare la spina e non il cavo.

« Non maneggiare la spina o I'apparecchio con le mani bagnate.

« Non inserire alcun oggetto nelle aperture. Non utilizzare con alcuna apertura bloccata; mantenerlo libero da polvere,
lanugine, capelli e qualsiasi cosa che possa ridurre il flusso d'aria.

- Tenere i capelli, gliindumenti larghi, le dita e tutte le parti del corpo lontano dalle aperture e dalle partiin movimento.

« Spegnere tutti i controlli prima di scollegare.

« Non utilizzare l'apparecchio in qualsiasi area in cui possa accedere a una scala o a un balcone, ecc. Non utilizzare
in spazi alti o stretti come scaffali o scale.

« Non utilizzare per aspirare liquidi infiammabili o combustibili, come benzina, né utilizzare in aree in cui potrebbero
essere presenti tali liquidi. La batteria potrebbe prendere fuoco o esplodere.

« Utilizzare solo per la pulizia domestica. Non utilizzare in ambienti commerciali o industriali.

« Non utilizzare I'apparecchio in un‘area in cui sono presenti caminetti aperti, candele accese su candelieri, tavoli,
ecc., contro i quali l'apparecchio potrebbe urtare accidentalmente. A

« Non posizionare 'apparecchio sopra o vicino a un fornello o qualsiasi altra superficie calda e non incenerire
I'apparecchio anche se gravemente danneggiato. La batteria potrebbe prendere fuoco o esplodere.

- Non utilizzare in aree esplosive o luoghi con perdite di elettricita statica, come ad esempio una stazione di
servizio.

« Non utilizzare o conservare I'apparecchio a temperature estremamente calde o fredde. L'intervallo di temperatura
operativa consigliato € compreso tra 0°C/32°F e 35°C/95°F e l'intervallo di temperatura di conservazione &€ compreso
tra -20°C/-4°F e 70°C/158°F. Ricaricare il proprio apparecchio a una temperatura compresa tra 4°C/39°F e 40°C/104°F.
Tenere I'apparecchio lontano dal fuoco o da luoghi con temperature superiori a 130°C/266°F per evitare qualsiasi
rischio di esplosione.

- Non esporre 'apparecchio alla luce solare diretta.

« Non utilizzare per raccogliere acqua.

« Non raccogliere oggetti che stanno bruciando o fumando, come sigarette, fiammiferi o ceneri calde. La batteria
potrebbe prendere fuoco o esplodere. A

« Se nella stanza da pulire & presente un balcone, & necessario utilizzare una barriera fisica per impedire 'accesso
al balcone e garantire un funzionamento sicuro.

«+ Mantenere sempre la parte anteriore dell'apparecchio rivolta verso I'alto durante il trasporto, lo spostamento, il
funzionamento e la sostituzione dei componenti. L'apparecchio potrebbe danneggiarsi se capovolto.

« Non applicare fragranze o prodotti profumati sui filtri dell'apparecchio. Le sostanze chimiche contenute in tali prodotti
sono note per essere infiammabili e possono causare I'incendio dell'apparecchio.

« Non utilizzare per raccogliere oggetti appuntiti, come frammenti di vetro, spilli e piccole pietre.

« Non utilizzare per la pulizia di liquidi facilmente schiumosi, come detersivi per bucato, detergenti, urina.
« Utilizzare solo accessori e parti di ricambio consigliati da NARWAL.
« Utilizzare solo il caricabatterie, I'alimentatore e la batteria NARWAL forniti con il prodotto, altri tipi di batterie
potrebbero scoppiare causando lesioni a persone e danni materiali.
« Non smontare I'apparecchio se non come indicato per installare o sostituire la batteria o per eseguire la manutenzione
richiesta poiché un riassemblaggio errato potrebbe provocare scosse elettriche o incendi.
« Quando I'apparecchio e dotato di doppio isolamento, utilizzare solo pezzi di ricambio identici. Consultare le
istruzioni per la manutenzione degli apparecchi a doppio isolamento.
o MANUTENZIONE DEGLI APPARECCHI A DOPPIO ISOLAMENTO:
« Un apparecchio con doppio isolamento e contrassegnato con la dicitura "DOPPIO ISOLAMENTO" o
"DOUBLE INSULATED".
« Il simbolo ([0]) pud essere riportato anche sull'apparecchio.
°In un apparecchio a doppio isolamento sono previsti due sistemi di isolamento invece della messa a terra.
= Su un apparecchio a doppio isolamento non & previsto alcun mezzo di messa a terra, né e necessario
aggiungere un mezzo per la messa a terra all'apparecchio.
o Lamanutenzione di un apparecchio a doppio isolamento richiede estrema cura e conoscenza del sistema e
deve essere eseguita solo da personale di assistenza qualificato.
o Le parti di ricambio di un apparecchio a doppio isolamento devono essere identiche a quelle dell'apparecchio.

1.2 Preparazione &

« Lasciare uno spazio aperto a 180 gradi che copra almeno 1.0 m/3 piedi davanti alla stazione diricarica.

« Prima di utilizzare l'apparecchio su pavimenti duri, testarlo su una piccola sezione del pavimento duro per assicurarsi che
sia compatibile. L'utilizzo dellapparecchio su un pavimento duro non compatibile potrebbe causare danni al pavimento.

« Prima di utilizzare l'apparecchio su moquette o tappeti, assicurarsi che i tappeti o moquette siano compatibili con
l'aspirapolvere con barre o spazzole. Lutilizzo dellapparecchio su una moquette o un tappeto non compatibile
potrebbe causare danni alla moquette o ai tappetini.

« Prima di utilizzare 'apparecchio, raccogliere oggetti come indumenti, carta sciolta, cordini di persiane o tende,
cavi di alimentazione e qualsiasi oggetto fragile. Se I'apparecchio passa sopra un cavo e lo trascina, & possibile
che un oggetto venga tirato giu da un tavolo o da uno scaffale. Assicurarsi che nelle aree da pulire non siano
presenti oggetti appuntiti, come lame, forbici o cacciaviti.

« Prima di utilizzare 'apparecchio, rimuovere le candele accese e gli oggetti fragili dalla parte superiore dei mobili
perché I'apparecchio potrebbe sbattere contro i mobili e far cadere gli oggetti.

1.3 Funzionamento &

« Non maneggiare la spina o l'apparecchio con le mani bagnate.

« Utilizzare I'apparecchio su pavimenti piani interni senza scale o barriere pit alte di 15 mm/0.5 pollici nelle aree da
pulire. Se si verifica una caduta a causa di un gradino o di una scala nelle aree da pulire, € necessario utilizzare
I'apparecchio per assicurarsi che possarilevare il gradino senza cadere oltre il bordo oppure impostare una zona
vietata. Assicurarsi che la barriera fisica non costituisca pericolo di inciampo.

« Tenere presente che 'apparecchio si muove da solo. Fare attenzione quando si cammina nell'area in cui € in funzione
I'apparecchio per evitare di calpestarlo o inciamparvi.

« Prendetevi cura dei neonati, dei bambini, degli animali domestici, dei non vedenti e degli anziani se si trovano nelle
vicinanze di un apparecchio in funzione. Non utilizzare I'apparecchio in una stanza in cui sono presenti, e senza
supervisione, neonati, bambini o animali domestici.

« Assicurarsi che l'accesso alla rete funzioni in modo da poter visualizzare lo stato di funzionamento dell'apparecchio
sullaapp mobile.

« Non spostare I'apparecchio mentre € in funzione poiché cio potrebbe causare un posizionamento errato
dell'apparecchio. Se si riorganizzano i mobili come divani, tavolini e tavoli da pranzo nella casa dopo aver creato una
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mappa, I'apparecchio potrebbe riavviare la mappatura. - Ispezionare periodicamente il pacco batteria per eventuali segni di danni o perdite. Non caricare pacchi batteria

« Tenerei capelli, gliindumenti larghi, le dita e tutte le parti del corpo lontano da qualsiasi apertura e parte in movimento. danneggiati o con perdite. Non permettere che il liquido entri in contatto con la pelle o gli occhi. In caso di contatto,

- Se l'apparecchio si blocca, spegnere I'alimentazione e rimuovere manualmente gli ostacoli. lavare I'area interessata con abbondante acqua e consultare un medico.

- Non inserire oggetti nelle aperture. - Tenere le batterie fuori dalla portata dei bambini. Richiedere immediatamente assistenza medica se unacella o

- Non utilizzare con alcuna apertura bloccata; mantenerlo libero da polvere, lanugine, capelli e qualsiasi cosa che una batteria viene stata ingerita.
possaridurre il flusso d'aria. - Fare attenzione a non danneggiare il cavo di alimentazione. Non tirare o trasportare I'apparecchio o la stazione di

« Non toccare i punti di ricarica dell'apparecchio o della stazione diricarica con alcun oggetto. ricarica afferrandolo per il cavo di alimentazione, non utilizzare il cavo di alimentazione come maniglia, non

« Non oscurare alcun sensore o sistema di visione chiudere una porta sul cavo e non tirare il cavo attorno a bordi o angoli taglienti.

- In caso di perdita di liquido, smettere di utilizzare I'apparecchio, spegnerlo e contattare il centro assistenza. - Non scollegare il caricabatterie tirando il cavo. Per scollegarlo, afferrare il caricabatterie e non il cavo. Si sconsiglia

- Tenere presente che i pavimenti potrebbero risultare scivolosi dopo la pulizia con acqua dell'apparecchio. I'uso diun cavo di prolunga.

« Dopo il lavaggio, la stazione di ricarica asciughera i panni. Durante questo processo, non staccare la spina né « llcavo di alimentazione danneggiato non deve essere utilizzato. Per i cavi sostitutivi, contattare il centro assistenza
scollegare I'alimentazione dalla stazione diricarica. per garantire la corretta selezione di un cavo di alimentazione specifico per il paese.

« Non lasciare I'apparecchio incustodito quando ¢ collegato. Scollegarlo dalla presa di corrente quando non in uso + Non caricare I'apparecchio per un tempo prolungato per evitare di danneggiare la batteria.

e prima di effettuare interventi di manutenzione + Quando la batteria non e in uso, tenerla lontana da altri oggetti metallici come graffette, monete, chiavi, chiodi e

- Prestare particolare attenzione quando si effettua la pulizia vicino a scale. viti che possono creare una connessione da un terminale all‘altro. Il cortocircuito dei terminali della batteria

- Non utilizzare I'apparecchio senza il contenitore della polvere e/o i filtri in posizione. potrebbe causare ustioni o incendi.

- Prevenire l'avvio involontario. Assicurarsi che l'interruttore sia in posizione spenta prima di collegare il pacco batteria, - Caricare 'apparecchio e la stazione di ricarica alla massima capacita, quindi spegnerli e scollegare la stazione di
sollevare o trasportare 'apparecchio. Trasportare I'apparecchio o la stazione diricarica con il dito sull'interruttore € un ricarica quando non vengono utilizzati per periodi prolungati. Assicurarsi di ricaricarli almeno una volta ogni tre
rischio di incidenti. Non spostare I'apparecchio o la stazione diricarica mentre sono in carica. mesi per evitare che la batteria si scarichi eccessivamente

« Scollegare la batteria dall'apparecchio prima di effettuare qualsiasi regolazione, cambiare accessori o riporre « Non toccare il connettore di alimentazione con le mani bagnate.

I'apparecchio. Tali misure di sicurezza preventive riducono il rischio di avvio accidentale dell'apparecchio. - Tenere il cavo di alimentazione lontano da superfici calde.

« Far eseguire lamanutenzione da un tecnico qualificato utilizzando solo parti di ricambio identiche per mantenere - Mantenere la batteria pulita e asciutta. Se si sporcano, pulire i terminali della cella/della batteria con un panno

la sicurezza del prodotto. pulito e asciutto.

« Seguire tutte le istruzioni di ricarica e non caricare la batteria o I'apparecchio al di fuori dell'intervallo di temperatura
‘I 4 P u I i 4 i aeman ute nz i one A specificato nel manuale o in queste importanti istruzioni di sicurezza
- - La batteria deve essere rimossa dal prodotto prima dello smaltimento.
« Non effettuare operazioni di pulizia e manutenzione diverse da quelle indicate nel manuale utente e nelle importanti + Smaltire orriciclare la batteria in conformita con le ordinanze o i regolamenti locali.
istruzioni di sicurezza.

« Scollegare la stazione diricarica e spegnere I'apparecchio prima della pulizia o della manutenzione. 1 i 6 S ijcurezza d el d ete rg e nt | AN

« Svuotare immediatamente il contenitore della polvere e il serbatoio dellacqua sporca dopo aver sentito lavviso.

« Pulire il serbatoio dell'acqua sporca prima che il segno MAX venga raggiunto dal livello dell'acqua per evitare « Il detergente domestico & sicuro se utilizzato e conservato secondo le istruzioni riportate sull'etichetta. Assicurarsi
traboccamenti che potrebbero danneggiare la stazione diricarica. sempre di leggere e seguire attentamente le istruzioni

« Non pulire nessuna parte dellapparecchio con un panno umido o un qualsiasi liquido. - Utilizzare solo il detergente indicato da NARWAL. L'uso di detergenti non indicati potrebbe danneggiare

« La spazzola laterale potrebbe impigliarsi in capelli o peli durante l'aspirazione. Pulire la spazzola laterale dopo la I'apparecchio o addirittura causare incendi e scosse elettriche a causa di danni ai componenti interni.
pulizia. « Sciacquare le mani dopo I'uso.

« Nonriparare I'apparecchio o il pacco batteria se non come indicato nel manuale d'uso. « Tenere il detergente lontano dalla portata dei bambini.

« Non smontare lapparecchio né modificare il software dellapparecchio. Solo il personale addetto alla manutenzione « Tenere il detergente lontano dagli occhi, se il prodotto entra negli occhi, sciacquare abbondantemente con acqua.
autorizzato puo accedere e sostituire i componenti difettosi « Per ulteriori avvertenze fare riferimento alla scatola esterna e al flacone del detergente.

1.5 Sicurezza della batteria & 1.7 Sicurezza laser &

« L'uso improprio della batteria puo provocare incendi o esplosioni. Non riscaldare, smontare, rompere, distruggere + Il sensore di distanza laser di questo prodotto & conforme agli standard per i prodottilaser di Classe | nellanorma
o bruciare I'apparecchio o la batteria. |IEC 60825-1: 2014 e non produce radiazioni laser pericolose.

« Non utilizzare caricabatterie non autorizzati. L'uso di caricabatterie non autorizzati potrebbe causare la generazione
di calore, fumo, incendio o esplosione della batteria.
« Utilizzare solo pacchi batteria specificatamente designati. L'utilizzo di pacchi batteria diversi pud comportare il H H >
BRI 2. Informazioni sulla conformita
« Non utilizzare la batteria danneggiata o modificata. Le batterie danneggiate o modificate potrebbero manifestare

un comportamento imprevedibile con conseguenti incendi, esplosioni e rischio di lesioni. & 2 .1 pe r Stat i U n it i e Ca I ifo rn i a

« Utilizzare solo I'alimentazione in ingresso da 100 V CA-240 V CA come richiesto dal produttore per evitare di

danneggiare 'apparecchio. 211 Dichiarazione di conformita FCC/IC



Questo dispositivo & conforme alla parte 15 delle Norme FCC/contiene
trasmettitori/ricevitori esenti da licenza conformi agli RSS esenti da licenza del
Canada per Innovazione, Scienza e Sviluppo Economico. Il funzionamento &
soggetto alle seguenti due condizioni:

(1) Questo dispositivo non puo causare interferenze dannose e

(2) questo dispositivo deve accettare qualsiasi interferenzaricevuta, comprese le
interferenze che potrebbero causare un funzionamento indesiderato.

Importante: Cambiamenti o modifiche a questa unita non espressamente approvati dalla parte responsabile
della conformita potrebbero invalidare il diritto dell'utente a utilizzare I'apparecchiatura.

Nota: Questa apparecchiatura é stata testata ed e risultata conforme ai limiti dei dispositivi digitali di Classe
B, ai sensi della parte 15 delle Norme FCC. Questi limiti sono progettati per fornire una protezione ragionevole
contro interferenze dannose in un‘installazione residenziale. Questa apparecchiatura genera, utilizza e puo
irradiare energia in radiofrequenza e, se non installata e utilizzata in conformita con le istruzioni, puo causare
interferenze dannose alle comunicazioni radio. Tuttavia, non vi & alcuna garanzia che non si verifichino
interferenze in una particolare installazione. Se questa apparecchiatura causa interferenze dannose alla ricezione
radiofonica o televisiva, cosa che puo essere determinata spegnendo e accendendo I'apparecchiatura, si consiglia
all'utente di provare a correggere l'interferenza con uno o piu delle seguenti misure:

—Riorientare o riposizionare I'antenna ricevente.

—Aumentare la distanza tra I'apparecchiatura e il ricevitore.

—Collegare 'apparecchiatura a una presa su un circuito diverso da quello a cui € collegato il ricevitore.
—Consultare il rivenditore o un tecnico radio/ TV esperto per assistenza.

2.2 Dichiarazione di esposizione massima permissiva

Questo prodotto & conforme ai limiti di esposizione alle radiazioni FCC e ISED stabiliti per un ambiente non controllato.
Questo trasmettitore non deve essere collocato o utilizzato insieme ad altre antenne o trasmettitori.

2.2 Per i paesidell’'UE e il Regno Unito

2.21Dichiarazione CE di Conformita

Conlapresente, NARWAL dichiara cheil tipo di apparecchiaturaradio [Robot
aspirapolvere e lavapavimenti] & conforme alla Direttiva 2014/53/UE.

litesto completo delladichiarazione di conformita & disponibile al seguente indirizzo
Internet: https://de.narwal.com/pages/compliance

2.2.2 Dichiarazione di esposizione massima permissiva

Questo prodotto € conforme ai limiti di esposizione alle radiazioni CE stabiliti per un ambiente non controllato.

2.3 Informazioni sullo smaltimento delle batterie

Questo simbolo sulla batteria indica che la batteria non deve essere smaltita coni
comuni rifiuti urbani indifferenziati.

In qualita di utente finale, € tua responsabilita smaltire la batteria esaurita del tuo apparecchio in modo rispettoso
dell'ambiente come segue:

« restituirlo al distributore/rivenditore da cui hai acquistato il prodotto; o

« depositandolo in un punto di raccolta designato.

Laraccolta separata e il riciclaggio delle batterie esauste al momento dello smaltimento contribuiranno a preservare le
risorse naturali e a garantire che vengano riciclate in modo da proteggere la salute umana e I'ambiente. Per ulteriori
informazioni, contattare I'ufficio di riciclaggio locale ol rivenditore da cui e stato originariamente acquistato il prodotto.
Ilmancato smaltimento corretto delle batterie esaurite pud comportare potenziali effetti negativi sull'ambiente e sulla
salute umana a causa delle sostanze presenti nelle batterie e negli accumulatori. Informazioni riguardanti gli effetti
delle sostanze problematiche nel flusso dei rifiuti delle batterie possono essere reperite alla seguente fonte:
https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/batteries

2.4 Informazioni sullo smaltimento delfapparecchio

Questo simbolo sul prodotto indica che 'apparecchio non deve essere smaltito
conicomunirifiuti urbani indifferenziati.

In qualita di utente finale, & tua responsabilita smaltire I'apparecchio a fine vita in modo rispettoso
dell'ambiente come segue:

- restituirlo al distributore/rivenditore da cui hai acquistato il prodotto; o

« lasciandolo in un punto di raccolta designato.

Lo smaltimento corretto di questo prodotto aiutera a risparmiare risorse preziose e a prevenire eventuali effetti
negativi sulla salute umana e sull'ambiente, che potrebbero altrimenti derivare da una gestione inappropriata dei
rifiuti. Contattare I'autorita locale per ulteriori dettagli o il punto di raccolta designato piu vicino. Potrebbero essere
previste sanzioni per lo smaltimento non corretto di questi rifiuti, in conformita con la legislazione nazionale. Maggiori
informazioni possono essere reperite alla seguente fonte:
https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee

2.5 Protezione dei dati

+ Quando il prodotto ¢ dotato di fotocamera e microfoni, alcune funzioni intelligenti (come videochiamata e foto
dal vivo) sono disponibili solo dopo aver scaricato I'app Narwal Freo.

« Lafotocamera di questo prodotto (se presente) verra accesa durante la mappatura e la pulizia. Proteggila tua
privacy, dei tuoi familiari e dei tuoi visitatori.

+ Questo prodotto € solo per uso domestico. NON utilizzarlo per scopi commerciali o all'aperto. NON utilizzare
questo prodotto per raccogliere e utilizzare le informazioni personali di altri. Se si utilizza questo prodotto in
un ambiente domestico o in qualsiasi altro scenario che non implichi I'uso personale, assicurarsi di informare
glialtri delle informazioni personali che potrebbero essere raccolte, ottenere il loro consenso prima di utilizzare
il prodotto e comprendere e accettare di farsi carico di tutte le conseguenti conseguenze.

« Per garantire la sicurezza delle tue informazioni personali, prima di rivendere, regalare, eliminare o smaltire
in altro modo il robot, tocca (solo I'utente principale ha I'autorizzazione) toccare "Autenticazione del
dispositivo annullata” nell’app Freo per cancellare i dati memorizzati sul server cloud e utilizzare il pulsante
RESET del robot per eliminare i dati memorizzati localmente sul robot.

NOTA IMPORTANTE: Narwal ("NOI") offre servizi di garanzia agli utenti finali ("LEI"), il che non influisce sui Suoi diritti
legali secondo le leggi relative ai consumatori. Il presente servizio di garanzia si applica SOLO al prodotto o ai prodotti
Narwal ("Prodotto/Prodotti") acquistati da Lei da Narwal o dai Suoi distributori o rivenditori autorizzati per uso
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personale e non per scopi di rivendita commerciale. Il presente servizio di garanzia & disponibile SOLO nel Paese o
nella regione dove ha acquistato il prodotto per la prima volta (ad eccezione della Cina continentale).

Tutti gli aggiornamenti di questa politica sono pubblicati su narwal.com. Le consigliamo di rivedere regolarmente
questa politica per assicurarsi di conoscere la versione attuale. Se esiste una qualsiasi incongruenza tra questa
politica su narwal.com e qualsiasi altro documento contenuto o relativo al prodotto, prevarra la versione attuale
della presente politica pubblicata da narwal.com.

Lapresente politica puo essere ottenutain altre lingue su narwal.com. Se esiste un confiitto tra versionilinguistiche
diverse, la versione inglese prevarra.

3.1Periodo Di Garanzia

Narwal Le garantisce che, in condizioni di uso normale e sulla base delle informazioni sul prodotto pubblicate da
Narwal, il prodotto non presentera difetti di materiale e di produzione dalla data di ricevimento al periodo di
garanzia specifico ("Periodo Di Garanzia"). | materiali di prodotto pubblicati da Narwal includono, ma non si limitano
alle informazioni contenute nei manuali d'uso, nei manuali delle specifiche, nelle notifiche delle applicazioni e nelle
comunicazioni di servizio.

Se il prodotto e stato acquistato da un Paese membro dell'UE o dalla Svizzera, il periodo di garanzia & di 2 anni;
Se il prodotto é stato acquistato da un Paese o una regione non appartenenti all'Unione Europea o alla Svizzera,
il periodo di garanzia € di 1anno;

Tuttavia, se sono previste disposizioni speciali nelle leggi applicabili al Paese o alla regione in cui il prodotto &
stato originariamente acquistato, si applicheranno tali disposizioni legali. Il presente servizio di garanzia non si
applica ai materiali di consumo.

3.2 Come ottenere il servizio di Garanzia

Se ci sono difetti di materiale o di processo nel prodotto durante il periodo di garanzia, Lei puo contattarci attraverso
la nostra e-mail o il nostro sito web. Se il Suo prodotto non € stato acquistato direttamente da Narwal, Lei puo prima
contattare il venditore che Le ha venduto il prodotto. Lei deve fornire il numero di serie del prodotto, la fattura o la
ricevuta originale con la data di acquisto e tutte le informazioni dettagliate del prodotto per ottenere il servizio di
garanzia corrispondente.

3.3 Come Narwal offre il servizio di garanzia

Quando Lei richiede una garanzia a Narwal, Lei comprende e accetta che Narwal possa richiederLe di restituire il

prodotto aNarwal o al suo fornitore di servizi autorizzato per un'ulteriore ispezione.

Se il prodotto ha difetti di materiale o di processo ed € ancora in garanzia, Narwal Le fornira servizi di riparazione o

sostituzione gratuiti e si fara carico delle spese di spedizione di andata e ritorno del prodotto (solo le spese di

spedizione sostenute allinterno del Paese o della regione di acquisto iniziale). Nota: il servizio di garanzia &

disponibile solo nel Paese o nella regione dove il prodotto & stato originariamente acquistato e non supporta servizi

di riparazione transfrontalieri o internazionali. La spedizione internazionale di andata e ritorno, i costi doganali o

altre spese correlate sostenute per rispedire il prodotto nel Paese o nella regione in cui € stato originariamente

acquistato sono a Suo carico.

Narwal ha facolta di fornire servizi di garanzia nei seguenti modi:

« Utilizzare parti nuove o rinnovate per riparare il prodotto, oppure;

« Sostituire il prodotto con un prodotto nuovo, o sostituirlo con un prodotto fabbricato utilizzando parti nuove o
rinnovate che sono almeno funzionalmente identiche al prodotto originale, oppure;

- Sostituisca il prodotto con un nuovo modello aggiornato che abbia almeno la stessa funzionalita o una funzionalita
aggiornata del prodotto originale.

Nei limiti consentiti dalla legge applicabile, il periodo di garanzia non sara esteso o rinnovato, né sara influenzato

dalla riparazione, sostituzione o rivendita del prodotto. | prodotti o i componenti riparati o sostituiti durante il

periodo di garanzia saranno garantiti durante il periodo di garanzia originale. Dopo la sostituzione o la riparazione,

Narwal Le restituira il prodotto nel pit breve tempo possibile. Tutte le parti sostituite del prodotto appartengono a

Narwal.

3.4 Situazioni non incluse nella garanzia

Salvo diverso accordo scritto da parte di Narwal, le seguenti circostanze non saranno incluse nella garanzia. Narwal
oil suo fornitore di servizi autorizzato ha il diritto di richiedere le spese di spedizione, di manodopera e di materiale:
« Normale perdita del prodotto (inclusa, ma non solo, la perdita della batteria);

« Eccesso del periodo di garanzia;

« llnumero di serie del prodotto € strappato, cancellato, deturpato, alterato o altrimenti reso illeggibile;

- Non seguire le istruzioni del prodotto con il conseguente guasto o danneggiamento del prodotto;

« | guasti oi danni causati da fattori umani intenzionali o negligenti;

- | guasti oidanni causati da incidenti, incendi, inondazioni, fulmini o altre cause di forza maggiore;

- Siverificano guasti del prodotto dovuti a motivi esterni che esulano dal ragionevole controllo diNarwal, inclusi, ma
non solo, i guasti, le fluttuazioni o le interruzioni dell'alimentazione, dei servizi ISP (Fornitore di Servizi Internet) o
dellarete wireless;

« Quando Lei utilizza il prodotto, la potenza del segnale wireless nell'ambiente domestico € debole o distribuita in
modo irregolare, conil risultato che il prodotto e inutilizzabile;

« Utilizzare gli accessori o i materiali di consumo non forniti o raccomandati da Narwal puo causare il guasto o il
danneggiamento del prodotto;

« Lei 0 una terza parte non autorizzata da Narwal ha installato o modificato il prodotto, causando un guasto o un
danno al prodotto;

« | guasti oi danneggiamenti del prodotto dovuti a un imballaggio insufficiente durante la consegna;

- | prodotti acquistati da Lei da distributori o rivenditori non autorizzati;

« Utilizzare i prodotti in ambienti non domestici, inclusi, ma non solo: per la pulizia della cenere bianca, della sabbia,
dellapolvere, ecc.; utilizzare per la pulizia dell'ambiente aziendale: utilizzare per la pulizia di ambienti con speciale
adsorbimento di microparticelle come prodotti chimici e metalli.

3.5 Limitazione Di Responsabilita

Lapresente politica e la base unica per la Sua richiesta di risarcimento nei confronti di Narwal e la responsabil-
ita unica di Narwal per i difetti dei Suoi prodotti. La presente politica sostituisce tutte le altre garanzie e
responsabilita di Narwal, che siano orali, scritte, (non obbligatorie), legali, contrattuali o di violazione. Nei
limiti massimi consentiti dalla legge applicabile, Narwal non si assume alcuna garanzia implicita, incluse, ma
non solo, le garanzie di commerciabilita e idoneita per uno scopo specifico, nonché le garanzie contro difetti
nascosti o potenziali. Tuttavia, la presente politica non esclude o limita alcun diritto legale che lei possa avere
in base allalegge applicabile

Nei limiti massimi consentiti dalla legge applicabile, Narwal NON sara responsabile per qualsiasi perdita, danno
o perdita di dati, perdita di profitti, perdita di utilizzo di prodotti o funzioni, perdite commerciali, perdite contrattu-
ali, perdita di reddito o di risparmi attesi, aumento di costi o spese, o qualsiasi perdita o danno indiretto o speciale.
Nei limiti massimi consentiti dalla legge applicabile, la responsabilita di Narwal ¢ limitata al valore di acquisto
del prodotto. Tuttavia, le limitazioni di cui sopra non si applicano alla negligenza grave o alla negligenza
intenzionale di Narwal, o alla morte o alla lesione personale che si dimostri essere stata causata dalla negligenza
diNarwal.



*Remarque:

Ces instructions de sécurité importantes sappliquent au Robot Aspirateur et Vadrouille de la
société Yunjing Intelligence Innovation (Shenzhen) Co., Ltd (ci-aprés désignée sous le nom de
"NARWAL"), comprenant le robot et la station de charge ou la station de nettoyage et de charge :
automatique du robot (ci-aprés désignée sous le nom de "station de charge”).

Chers utilisateurs,

Merci d'avoir acheté les produits NARWAL.

Les instructions peuvent étre mises a jour de temps & autre en fonction des mises a jour
du produit et des retours d'utilisateurs. Veuillez scanner le code QR ci-dessous pour
parcourir le site Web officiel et consulter la derniére version.

1. LIRE TOUTES LES INSTRUCTIONS AVANT D'UTI-
LISER VOTRE APPAREIL.

Lors de I'utilisation de l'appareil, des instructions de base doivent
toujours étre suivies, notamment les suivantes:

ATTENTION:

= Pour réduire le risque d'incendie, de choc électrique, ou pour
minimiser le risque de blessures ou de dommages, veuillez lire les
précautions de sécurité suivantes avant de configurer, d’utiliser
et de maintenir votre appareil. /A A /\

CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS

Symbole d'alerte de sécurité

Il est utilisé pour vous alerter des dangers potentiels de blessure physique.

Observez tous les messages de sécurité qui suivent ce symbole pour éviter toute blessure
ou décés éventuel.

Risque de choc électrique &
Attention @

Appareil de classe |l ~—

Risque d'incendie

Appareil de classe Il

Courant alternatif

Sl

Utilisation en intérieur uniquement.

R Courant continu ﬁ

Symbole CE

Lisez les instructions. ( E
RC Symbole FCC

Ce symbole sur la batterie indique que la batterie ne doit pas étre jetée avec les
déchets municipaux non triés.

Ce symbole sur le produit indique que I'appareil ne doit pas étre jeté avec les déchets
municipaux non triés.

11 Géneralitées A

« Ne pas laisser I'appareil branché. Débranchez de la prise lorsque vous ne ['utilisez pas et avant toute
intervention.

« AVERTISSEMENT - Pour réduire le risque de choc électrique - Ne pas utiliser a l'extérieur ou sur des surfaces
humides ou la ou il est possible d'entrer en contact avec de 'eau ou de s'immerger. Utilisez uniquement a
l'intérieur dans un endroit sec.

« L'appareil n'est pas étanche. NE PAS vaporiser ou verser de liquide dessus. Ne pas immerger votre appareil dans
l'eau. En cas de déversement de liquide, séchez-le rapidement.

« Ne permettez pas son utilisation comme jouet. Une attention particuliére est nécessaire lorsqu'il est utilisé
prés denfants et d'animaux domestiques. Les enfants doivent étre surveillés pour s'assurer qu'ils ne jouent pas
avec 'appareil.

+ Ne pas s'asseoir, se tenir debout ou placer un objet sur l'appareil. Ne permettez pas aux enfants ou aux animaux
domestiques de s'asseoir sur l'appareil

« Cet appareil n'est pas destiné a étre utilisé par des personnes (y compris des enfants) ayant des capacités
physiques, sensorielles ou mentales réduites, ou un manque d'expérience et de connaissances, sauf si elles
ont regu une supervision ou des instructions concernant ['utilisation de appareil par une personne
responsable de leur sécurité.

« Utilisez uniquement comme décrit dans le manuel de I'utilisateur et les instructions de sécurité importantes.
Utilisez uniquement les accessoires recommandés par le fabricant.

« Ne pas utiliser avec un cordon ou une fiche endommageé(e). Si lappareil ne fonctionne pas correctement, s'il est
tombé, endommage, laissé a I'extérieur ou tombé dans I'eau, retournez-le a un centre de service.

« Ne tirez pas ou ne transportez pas par le cordon, n'utilisez pas le cordon comme poignée, ne fermez pas une
porte sur le cordon, et ne tirez pas le cordon autour de bords ou de coins tranchants. Ne pas faire passer
l'appareil par-dessus le cordon. Gardez le cordon éloigné des surfaces chauffées.

+ Ne pas débrancher en tirant sur le cordon. Pour débrancher, saisissez la fiche, pas le cordon.

« Ne pas manipuler la fiche ou l'appareil avec des mains mouillées.

« Ne pas introduire d'objet dans les ouvertures. Ne pas utiliser l'appareil si 'une de ses ouvertures est obstruée ;
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gardez-le exempt de poussiére, de peluches, de cheveux et de tout ce qui pourrait réduire le flux d'air. l'appareil.
« Gardez les cheveux, les vétements amples, les doigts et toutes les parties du corps loin des ouvertures et des

ps en mouvement. . H
. Etelgnez toutes les commandes avant de le débrancher. 1 . 2 P re pa rat | 0 n &

- N'utilisez pas 'appareil dans des endroits ou il pourrait accéder a un escalier ou & un balcon descendant, etc. Ne + Laissez un espace ouvert de 180 degrés couvrant au moins 1,0 m/3 ft devant la station de charge.
I'utilisez pas dans des espaces élevés ou étroits comme une étagére ou des escaliers « Avant d'utiliser votre appareil sur des sols durs, veuillez tester votre appareil sur une petite section des sols
- Ne pas utiliser l'appareil pour aspirer des liquides inflammables ou combustibles, tels que lessence, et ne pas durs pour vous assurer qu'il est compatible. Utiliser votre appareil sur un sol dur qui n'est pas compatible
I'utiliser dans des zones ou ils peuvent étre présents. La batterie pourrait prendre feu ou exploser. pourrait endommager votre sol.
- Utilisez uniqguement pour le nettoyage domestique. Ne pas utiliser dans des environnements commerciaux ou + Avant d'utiliser votre appareil sur des tapis ou des moquettes, assurez-vous que ceux-ci sont compatibles avec
industriels. les aspirateurs utilisant des barres ou des brosses. Utiliser votre appareil sur un tapis ou une moquette quin'est
- N'utilisez pas l'appareil dans un endroit ou il y a des cheminées ouvertes, des bougies allumées sur des pas compatible pourrait endommager vos tapis ou vos moquettes.
chandeliers, des tables, etc. que I'appareil pourrait heurter ou cogner accidentellement. & - Avant d'utiliser votre appareil, ramassez des objets tels que des vétements, des papiers volants, des cordons
- Ne placez pas 'appareil sur ou prés d'une cuisiniére ou de toute autre surface chaude et ne brilez pas cet de tirage pour les stores ou les rideaux, des cordons d'alimentation et des objets fragiles. Sivotre appareil
appareil méme s'il est gravement endommagg. La batterie pourrait prendre feu ou exploser. passe sur un cordon et le tire, il y a une chance qu'un objet soit tiré d'une table ou d'une étagére. Assurez-vous
« Ne pas utiliser dans des zones explosives ou des endroits ol des fuites d'électricité statique sont présentes, quaucun objet tranchant, tel que des lames, des ciseaux ou des tournevis, ne se trouve dans les zones a
comme une station-service. & nettoyer.
- Ne pas faire fonctionner ou ranger votre appareil dans des températures extrémement chaudes ou froides. La + Avant d'utiliser votre appareil, retirez les bougies allumees et les objets fragiles du dessus des meubles, car
plage de température de fonctionnement recommandée est de 0°C/32 °F 4 35°C/95°F et la plage de votre appareil risque de les heurter et de les faire tomber.
température de rangement est de -20°C/-4°F a 70°C/158°F. Chargez votre appareil & une température comprise
entre 4°C/39°F et 40°C/104°F. Gardez votre appareil a I'écart du feu ou des endroits ou la température est ‘I 3 Ut i I i Sat | 0 n 2

supérieure a 130°C/266°F pour éviter tout risque d'explosion.

- N'exposez pas votre appareil a la lumiére directe du soleil.

« Ne pas utiliser l'appareil pour recueillir de l'eau

« Ne pas ramasser quoi que ce soit qui brdle ou fume, comme des cigarettes, des allumettes ou des cendres
chaudes. La batterie pourrait prendre feu ou exploser.

- Sila piece a nettoyer contient un balcon, une barriere physique doit étre utilisée pour empécher l'acces au
balcon et assurer un fonctionnement sécuritaire.

« Gardez toujours le coté avant de votre appareil vers le haut pour le transport, le déplacement, le fonctionne-
ment et le remplacement des composants. Votre appareil peut étre endommagé s'il est retourné.

« Ne pas appliquer de parfum ou de produit parfumé sur le(s) filtre(s) de l'appareil. Les produits chimiques de ces
produits sont connus pour étre inflammables et peuvent provoquer un incendie de I'appareil.

« Ne pas utiliser pour ramasser des objets tranchants, tels que des éclats de verre, des épingles et de petits
cailloux.

« Ne pas utiliser pour nettoyer des liquides facilement moussants, tels que les détergents a lessive, les agents de
nettoyage, I'urine

« Utilisez uniquement les accessoires et pieces de rechange recommandés par NARWAL.

- Utilisez uniquement le chargeur, I'adaptateur secteur et la batterie NARWAL fournis avec le produit, d'autres
types de batteries peuvent éclater et causer des blessures aux personnes et des dommages.

+ Ne démontez pas I'appareil sauf comme indiqué pour installer ou remplacer la batterie ou pour effectuer la
maintenance requise, car un mauvais remontage peut entrainer un choc électrique ou un incendie. X X

« Lorsque I'appareil est équipé d'une double isolation, utilisez uniquement des piéces de rechange identiques + Ne pas utiliser lappareil si I'L‘me deses Quyertures est gbstruee i gardez-le exempt de poussiére, de peluches,
Consultez les instructions pour lentretien des appareils & double isolation. de cheveux et de tout ce qui pourrait réduire le flux dair.

. ENTRETIEN DES APPAREILS A DOUBLE ISOLATION : « Ne touchez pas les points de charge de I'appareil ou de la station de charge avec un objet.

« Un appareil 4 double isolation est marqué des mots "DOUBLE ISOLATION" ou "DOUBLE ISOLE" + Ne masquez aucun capteur ou systeme de vision. )

« Le symbole ( [E]) peut également figurer sur appareil - En cas de fuite de liquide, cessez d'utiliser I'appareil, coupez 'alimentation et contactez le centre de service.

« Dans un appareil & double isolation, deux systémes d'isolation sont fournis au lieu de la mise a la terre. . Sachez que les sols peuvent étre 9"335”t§ apres le nettoyage humide avec votre appareil.

+ Aucun moyen de mise & la terre n'est prévu sur un appareil a double isolation, et aucun moyen de mise a la terre * Apres le nettoyage, la station de charge séchera les tampons de nettoyage. Pendant ce processus, ne
ne doit &tre ajouté & lappareil débranchez pas la prise ou ne coupez pas I'alimentation de la station de charge.

 L'entretien d'un appareil & double isolation nécessite une extréme prudence et une connaissance du systéme, + Ne laissez pas Iappareil sans surveillance lorsqu'il est branché. Débranchez-le de la prise de courant lorsqu'il
et ne doit étre effectué que par un personnel de service qualifié. nlest pas utilisé et avant toute intervention. )

- Les piéces de rechange pour un appareil & double isolation doivent étre identiques a celles des piéces de + Faites preuve de prudence supplémentaire lors du nettoyage pres des escaliers

+ Ne manipulez pas la fiche ou votre appareil avec des mains mouillées.

- Utilisez votre appareil sur des sols intérieurs plats sans escaliers ou obstacles dépassant 15mm/0,5" S'ily a
une différence de niveau due a une marche ou des escaliers dans les zones a nettoyer, assurez-vous que votre
appareil peut détecter la marche sans tomber du bord, ou définissez une zone interdite. Veillez & ce que la
barriére physique ne constitue pas un risque de trébuchement.

- Soyez conscient que 'appareil se déplace de maniére autonome. Faites attention lorsque vous vous déplacez
dans la zone ou I'appareil fonctionne pour éviter de marcher dessus ou de trébucher a coté.

« Prenez soin des tout-petits, des enfants, des animaux domestiques, des aveugles et des personnes ageées s'ils
sont pres d'un appareil en fonctionnement. N'utilisez pas 'appareil dans une piéce ou se trouve un nourrisson,
un enfant ou un animal de compagnie non surveillé.

« Assurez-vous que I'accés au réseau fonctionne afin de pouvoir visualiser I'état de fonctionnement de 'appareil
sur votre application mobile,

« Ne déplacez pas l'appareil pendant son fonctionnement car cela entrainera un positionnement incorrect de
l'appareil. Si vous réarrangez des meubles comme des canapés, des tables d'appoint et des tables a manger
dans votre maison aprés la création d'une carte, votre appareil peut recommencer la cartographie.

« Gardez les cheveux, les vétements amples, les doigts et toutes les parties du corps loin des ouvertures et des
pieces mobiles.

- Si votre appareil est bloqué, veuillez couper I'alimentation et retirer manuellement les obstacles.

- Ne mettez aucun objet dans les ouvertures.



« N'utilisez pas votre appareil sans le bac a poussiére et/ou les filtres en place.
« Evitez de démarrer accidentellement. Assurez-vous que l'interrupteur est en position d'arrét avant de
connecter la batterie, de ramasser ou de transporter l'appareil. Transporter I'appareil ou la station de charge.

1.4 Nettoyage et Entretien &

« Ne réalisez aucun nettoyage ni entretien autre que celui indiqué dans le manuel d'utilisation et les instructions
de sécurité importantes.

« Débranchez la station de charge et éteignez votre appareil avant de procéder au nettoyage ou a I'entretien.

« Videz le bac a poussiere et le réservoir d'eau sale rapidement apres avoir entendu I'alerte.

« Nettoyez le réservoir d'eau sale avant d'atteindre le niveau d'eau maximum pour éviter tout débordement d'eau
qui pourrait endommager la station de charge.

« Ne nettoyez aucune partie de I'appareil avec un chiffon humide ou tout autre liquide.

« Labrosse latérale peut se coincer avec des cheveux ou des poils pendant I'aspiration. Nettoyez la brosse
latérale apres le nettoyage.

« Ne réparez pas votre appareil ou votre bloc-batterie sauf indication contraire dans le manuel d'utilisation et
d'entretien.

« Ne démontez pas votre appareil ni ne modifiez le logiciel dans 'appareil. Seul le personnel de maintenance
autorisé peut accéder et remplacer les composants défectueux.

1.5 Sécurité de la batterie &

« Une utilisation incorrecte de la batterie peut entrainer un incendie ou une explosion. Ne pas chauffer,
démonter, casser, détruire ou brller votre appareil ou votre batterie. A

« N'utilisez pas de chargeurs non autorisés. L'utilisation de chargeurs non agrisés pourrait entrainer une
génération de chaleur, de fumée, d'incendie ou d'explosion de la batterie.

- Utilisez uniquement des packs de batteries spécifiquement désignés. L'utilisation d'autres packs de batteries
peut entrainer un risque de blessure et d'incendie.

« N'utilisez pas le pack de batterie qui est endommagé ou modifié. Les batteries endommagées ou modifiées
peuvent présenter un comportement imprévisible entrainant un incendie, une explosion et un risque de
blessure.

« Utilisez uniqguement une alimentation de 100 V CA & 240 V CA comme requis par le fabricant pour éviter
d'endommager votre appareil.

« Inspectez périodiquement le pack de batterie a larecherche de tout signe de dommage ou de fuite. Ne chargez
pas les packs de batterie endommagés ou qui fuient. Ne permettez pas au liquide de entrer en contact avec la
peau ou les yeux. En cas de contact, lavez abondamment la zone affectée avec beaucoup d'eau et demandez
de l'aide médicale.

« Gardez les batteries hors de la portée des enfants. Consultez immédiatement un médecin si une pile ou une
batterie est avalée.

« Veillez & ne pas endommager le cordon d'alimentation. Ne pas tirer sur ou transporter votre appareil ou la
station de charge par le cordon d'alimentation, utiliser le cordon d'alimentation comme poignée, fermer une

« Ne débranchez pas le chargeur en tirant sur le cable. Pour débrancher, saisissez le chargeur, pas le cable.
L'utilisation d'une rallonge n'est pas recommandée.

« Le cordon d'alimentation endommagé ne doit pas étre utilisé. Pour les cordons de remplacement, veuillez
contacter le centre de service pour vous assurer de la sélection correcte d'un cordon d'alimentation spécifique
au pays.

« Ne chargez pas votre appareil pendant une période prolongée afin d'éviter d'endommager la batterie.

- Lorsque le pack de batterie n'est pas utilisé, gardez-le loin d'autres objets métalliques tels que les trombones,
les piéces de monnaie, les clés, les clous et les vis qui peuvent établir une connexion d'un terminal a l'autre. La
mise en court-circuit des bornes de la batterie peut provoquer des bralures ou un incendie.

« Chargez I'appareil et la station de charge & pleine capacité, puis éteignez-les et débranchez la station de

charge lorsque vous ne les utilisez pas pendant de longues périodes. Assurez-vous de les recharger au moins
une fois tous les trois mois pour éviter que la batterie ne se décharge trop.

« Ne touchez pas le connecteur d'alimentation avec des mains mouillées.

« Tenez le cordon d'alimentation & 'écart des surfaces chaudes

- Gardez le pack de batterie propre et sec. Essuyez les bornes de la cellule/batterie avec un chiffon sec propre
s'ils deviennent sales.

- Suivez toutes les instructions de charge et ne chargez pas le pack de batterie ou I'appareil en dehors de la
plage de température spécifiée dans le manuel ou dans ces instructions de sécurité importantes.

« La batterie doit étre retirée du produit avant d'étre mise au rebut.

- Eliminez ou recyclez la batterie conformément aux ordonnances ou réglementations locales.

1.6 Securité des détergents A

- Les détergents ménagers sont sirs lorsqu'ils sont utilisés et stockés conformément aux instructions
figurant sur I'étiquette. Assurez-vous toujours de lire et de suivre attentivement les instructions.

« Utilisez uniquement le détergent désigné par NARWAL. L'utilisation d'un détergent non désigné peut
endommager votre appareil ou méme provoquer un incendie et un choc électrique en raison de dommages
aux composants internes. /A\

« Rincez-vous les mains apres utilisation.

« Gardez le détergent hors de portée des enfants.

- Eloignez le détergent des yeux, si le produit entre en contact avec les yeux, rincez abondamment & 'eau.

« Veuillez vous référer a la boite extérieure et a la bouteille de détergent pour plus d'avertissements.

1.7 Sécurité laser A

« Le capteur de distance laser de ce produit est conforme aux normes relatives aux produits laser de classe |
de lanorme IEC 60825-1: 2014 et ne produit pas de rayonnement laser dangereux.

2. Informations de conformité

2.1Pour les Etats-Unis et le Canada
211 Déclaration de conformité FCC/IC

Le présent appareil est conforme & la partie 15 des régles de la FCC/contient
des émetteurs/récepteurs exemptés de licence qui respectent les RSS
exemptes de licence d'Innovation, Sciences et Développement économique
Canada. Son utilisation est soumise aux deux conditions suivantes :

(1) Le présent appareil ne doit pas causer d'interférences nuisibles, et

(2) Le présent appareil doit accepter toute interférence regue, y compris les
interférences pouvant entrainer un fonctionnement indésirable.

Important: Des changements ou des modifications apportés & cet appareil et non expressément approuvés par
la partie responsable de la conformité peuvent annuler l'autorisation de I'utilisateur d'utiliser 'équipement.
Remarque: Cet équipement a été testé et jugé conforme aux limites pour un appareil numérique de Classe B,
conformément & la partie 15 des régles de la FCC. Ces limites sont congues pour fournir une protection
raisonnable contre les interférences nuisibles dans une installation résidentielle. Cet équipement génére, utilise
et peut émettre de I'énergie radiofréquence et, s'il nest pas installé et utilisé conformément aux instructions,
peut causer des interférences nuisibles aux communications radio. Cependant, il n'y a aucune garantie que des
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interférences ne se produiront pas dans une installation particuliére. Si cet équipement cause des interférences
nuisibles a la réception radio ou télévisuelle, ce qui peut étre déterminé en éteignant et en rallumant
I'équipement, l'utilisateur est encouragé & tenter de corriger les interférences par une ou plusieurs des mesures
suivantes :

— Réorienter ou déplacer lantenne de réception.

— Augmenter la distance entre I'équipement et le récepteur.

— Brancher I'équipement sur une prise d'un circuit différent de celui auquel le récepteur est connecté.

— Consulter le revendeur ou un technicien radio/TV expérimenté pour obtenir de l'aide.

2..2 Déclaration d’exposition Permissive maximale

Ce produit est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements de la FCC et de I'ISED établies pour un
environnement non contrdlé. Ce transmetteur ne doit pas étre co-localisé ou utilisé en conjonction avec une
autre antenne ou un autre émetteur.

2.2 Pour les pays de I'UE et le Royaume-Uni

2.2.1Déclaration de conformité CE

Par la présente, NARWAL déclare que I'équipement radio de type [Robot
Aspirateur et Vadrouille] est conforme & la directive 2014/53/UE.

Le texte intégral de la déclaration de conformité est disponible & I'adresse
internet suivante : https://de.narwal.com/pages/compliance

2.2.2 Déclaration d’exposition Permissive maximale
Le présent produit est conforme aux limites d'exposition aux rayonnements CE établies pour un
environnement non contréle.

2.3 Informations sur I'élimination des batteries

Ce symbole sur la batterie indique que la batterie ne doit pas étre éliminée
avec les déchets municipaux non triés.

En tant qu'utilisateur final, il vous incombe de disposer des batteries en fin de vie de votre appareil de maniéere
respectueuse de I'environnement:

- soit en les retournant au distributeur chez qui vous avez acheté le produit,

- soit en les déposant dans un point de collecte désigné.

Lacollecte séparée et le recyclage des batteries en fin de vie au moment de leur élimination contribuent &
préserver les ressources naturelles et a garantir qu'elles sont recyclées de maniere a protéger la santé humaine et
I'environnement. Pour plus d'informations, veuillez contacter votre bureau de recyclage local ou le revendeur chez
quivous avez acheté le produit. Ne pas disposer correctement des batteries en fin de vie peut entrainer des effets
négatifs potentiels sur l'environnement et la santé humaine en raison des substances contenues dans les
batteries et les accumulateurs. Des informations sur les effets des substances problématiques dans le flux de
déchets de batteries peuvent étre trouvées a la source suivante: https://environment.ec.europa.eu/top-
ics/waste-and-recycling/batteries

2.4 Informations sur I'élimination des batteries

Ce symbole sur le produit indique que I'appareil ne doit pas étre éliminé avec
les déchets municipaux non triés.

En tant qu'utilisateur final, il est de votre responsabilité de disposer de I'appareil en fin de vie de maniere
écologiquement sensible comme suit :

« enlaretournant au distributeur/dealer chez qui vous avez acheté le produit ; ou

« en la déposant dans un point de collecte désigné.

La bonne élimination de ce produit contribuera a économiser des ressources précieuses et a prévenir tout
effet potentiellement négatif sur la santé humaine et I'environnement, qui pourrait autrement résulter d'une
gestion inappropriée des déchets. Veuillez contacter votre autorité locale pour plus de détails ou votre point
de collecte désigné le plus proche. Des sanctions peuvent étre applicables en cas de mauvaise élimination de
ces déchets, conformément a la législation nationale. De plus amples informations peuvent étre trouvées a la
source suivante : https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recy-
cling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee

2.5 Protection des données

- Lorsque le produit est équipé d'une caméra et de microphones, certaines fonctions intelligentes (telles que les
appels vidéo et la photo en direct) ne sont disponibles qu'aprés avoir téléchargé I'application Narwal Freo.

« Lacaméra de ce produit (le cas échéant) sera allumée pendant la cartographie et le nettoyage. Veuillez protéger
votre vie privée, celle des membres de votre famille et de vos visiteurs

« Ce produit est destiné a un usage domestique uniquement. Veuillez NE PAS I'utiliser & des fins commerciales
oual'extérieur. N'utilisez PAS ce produit pour collecter et utiliser les informations personnelles d'autres personnes.
Sivous utilisez ce produit dans un cadre domestique ou dans tout autre scénario n'impliquant pas votre usage
personnel, veillez & informer les autres des informations personnelles qui peuvent étre collectées, a obtenir leur
consentement avant d'utiliser le produit, et 8 comprendre et accepter de supporter toutes les conséquences qui
enrésultent

« Pour garantir la sécurité de vos informations personnelles et avant de revendre, de donner, de jeter ou de
mettre au rebut le robot de quelque maniére que ce soit, veuillez (seul I'utilisateur principal en a l'autorisation)
appuyer sur « Autorisation de I'appareil annulée » dans I'application Freo pour effacer les données stockées
sur le serveur cloud et utilisez le bouton RESET du robot pour supprimer localement les données stockées
sur le robot.

3. Politiques de garantie

Avis important : Narwal (« nous ») fournissons les services de garantie pour les utilisateurs finaux (« vous »), qui
ne dégagent pas vos droits légaux justifiés selon les lois de consommateurs. Ces services de garantie sont limités
aux fins d'utilisation personnelle au lieu de la vente commerciale pour les produits achetés depuis Narwal ou les
distributeurs et les détaillants de Narwal (« produit »). Cette garantie n'est disponible que dans le pays ou la région
ol vous avez acheté le produit a I'origine (& I'exclusion de la Chine continentale).

Toutes les mises a jour des politiques de garantie seront publiées sur narwal.com, et nous vous encourageons &
revoir cette Politique périodiquement pour vous assurer que vous étes familier avec la derniére version. En cas
d'incohérence entre cette Politique sur narwal.com et tout autre document inclus dans le produit ou lié au produit,
la version la plus récente des Politiques de garantie publiée sur narwal.com prévaudra.

Les Politiques de garantie dans d'autres langues sont disponibles sur narwal.com. En cas d'incohérence entre les
différentes versions, celle en anglais prévaudra.



3.1 Période de garantie

Narwal vous garantit que le Produit ne présentera nide défauts de matériaux ni de fabrication avec une utilisation
normale conformément a la documentation de produit publiée par Narwal & partir de la date de réception jusqu'ala
fin de la période de garantie spécifiée (« Période de garantie »). Narwal publie de ladocumentation sur les produits,
y compris, mais sans s'y limiter, les informations contenues dans les manuels d'utilisation, les spécifications, les
notifications dans I'application et les informations incluses dans les communications de service.

Sile produit a été acheté dans un pays membre de I'Union Européenne ou en Suisse, la période de garantie est de
2ans;

Sile produit a été acheté dans un pays ou territoire autre qu'un Etat membre de 'Union européenne ou la Suisse,
la période de garantieestde 1an;

Toutefois, silaloi applicable dans le pays ou le territoire ol le produit a été acheté a l'origine en stipule autrement,
les dispositions de cette loi s'appliquent. Les produits consommables ne sont pas couverts dans la portée des
services de garantie.

3.2 Comment obtenir les services de garantie

Pour tout défaut de la matiére ou du processus technologique pendant la période de garantie, vous pouvez nous
contacter via notre adresse électronique ou notre site web. Si votre produit n'a pas été acheté directement
aupres de Narwal, vous pouvez d'abord contacter votre vendeur de produit. Vous devrez fournir le numéro de série
de votre produit, la facture originale ou le recu indiquant la date d'achat, et tous les détails du produit pour obtenir la
garantie appropriée.

3.3 Comment Narwal fournit des services de
garantie

Lorsque vous dressez une demande de garantie a Narwal, vous comprenez et acceptez que Narwal vous demande

éventuellement de renvoyer le produit & Narwal ou & un fournisseur autorisé de services de Narwal pour des inspections

supplémentaires.

En cas de défauts de la matiére ou de processus technologique, Narwal vous fournira les services de garantie ou le

remplacement gratuit et les frais de transport aller-retour seront a notre charge (uniquement si les frais d'expédition

sontencourus dans le pays d'achat d'origine). Attention : les services de garantie ne sont disponibles que dans le pays

oularégionoule produitaété acheté al'origine, et les services de réparation transfrontaliere ou internationale ne sont

pas pris en charge. Vous étes seul responsable des frais d'expédition internationaux, des droits de douane ou d'autres

colts associés al'expédition du produit vers le pays ou la région ou il a été acheté a l'origine

Narwal peut fournir un service de garantie de la maniére suivante, a sa seule discrétion :

+ Réparer un produit en utilisant des piéces neuves ou rénovées ou ;

« Remplacer le produit par un nouveau ou par un produit qui est fabriqué avec de nouvelles pieces ou de pieces
renovées et qui est au moins fonctionnellement identique au produit d'origine, ou ;

+ Remplacer le produit par un produit de nouveau modéle dont les fonctions sont équivalentes ou meilleures que le
produit original

Dans la mesure ou la loi applicable le permet, la période de garantie ne sera pas prolongée ni renouvelée ou changée &

cause de laréparation, du remplacement ou de larevente. Le produit ou le composant remplacé ou réparé continueront

a étre garantis pendant la période de garantie initiale. Narwal vous retournez le produit remplacé ou réparé dans le bref

délai. Les composants démontés du produit sont la propriété de Narwal.

3.4 Exclusions de la garantie

Sauf promesse écrite de Narwal, les circonstances suivantes relatives au produit ne sont pas couvertes par la garantie

etNarwal ou les fournisseurs de services autorisés par Narwal auront le droit de facturer les frais d'expédition, de main

d'ceuvre et de matériel :

« Usure normale du produit (y compris mais non limité & l'usure de la batterie) ;

« Expiration de la période de garantie ;

« Le numéro de série du produit est arraché, effacé, dégradé, modifié ouillisible de toute autre maniére;

« Défaillance ou endommagement du produit dG au non-respect des instructions d'utilisation du produit ;

« Défaillance ou dommage causé par des facteurs humains tels que l'intention ou la négligence ;

« Les événements accidentels ou les défaillances ou dommages causés par le feu, I'nondation, la foudre ou d'autres
cas de force majeure ;

« La défaillance du Produit due & des causes externes hors du contréle raisonnable de Narwal, y compris, mais sans
s'y limiter, les défaillances, les fluctuations ou les interruptions de I'¢lectricité, des services ISP (Internet Service
Provider) ou des réseaux sans fil ;

« L'incapacité d'utiliser le produit en raison de l'intensité de signal sans fil faible ou inégalement distribuée dans
votre environnement domestique au moment ou vous utilisez le produit ;

« La défaillance ou 'endommagement du produit résultant de I'utilisation d'accessoires ou de consommables non
fournis ou recommandés par Narwal ;

« L'installation ou I'altération du produit par vous ou un tiers non autorisé par Narwal, qui entraine un dysfonctionne-
ment ou un endommagement du produit ;

- Des pannes ou dommages causeés par un emballage inadéquat du produit au cours de la livraison ;

- Vous avez acheté le produit auprés d'un distributeur ou détaillant non autorisé ;

« Le produit est utilisé dans un environnement non familial, y compris, mais sans s'y limiter, un nettoyage des poudres
blanches, des grains de sable, des poussiéres, etc., un nettoyage d'un environnement commercial, un nettoyage
d'un environnement plein de substances microparticulaires tels que des particules chimiques & adsorption spéciale,
des particules métalliques, etc.

3.5 Limitation des obligations

Les présents politiques sont les seuls fondements de votre réclamation contre Narwal, et les seules responsabilités
que Narwal doit assumer pour les défauts de votre produit. Ces politiques remplacent toutes les autres garanties et
responsabilités de Narwal, quelles soient orales, écrites, (non obligatoires) statutaires, contractuelles ou délictuelles.
Dans toute lamesure permise par la loi applicable, Narwal rejette les garanties implicites, y compris, mais sans s'y limiter,
les garanties de qualité marchande et d'adéquation a un usage particulier et les garanties contre les vices cachés
ou latents. Toutefois, ces politiques n'excluent ni ne limitent aucun de vos droits statutaires en vertu de la loi
applicable.

Dans la portée la plus grande autorisée par les lois applicables, Narwal n'assume aucune responsabilité pour la
perte, le dommage, I'effondrement des données, les pertes des profits, les pertes d'utilisation des produits ou des
fonctions, les pertes des activités, les pertes contractuelles, les pertes des revenus, les pertes des dép6ts prévus,
I'augmentation des colts ou des frais ou toutes les pertes indirectes ou les pertes ou dommages spéciaux.

Les responsabilités de Narwal dans la portée la plus grande autorisée par les lois applicables sont limitées dans la
valeur d'achat des produits. Mais les limites ci-dessus ne s'appliquent pas aux négligences graves ou fautes
intentionnelles, ou la mort ou les blessures corporelles qui ont été prouvées qu'elles sont causées par les
négligences de Narwal.
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*Nota:

Estas importantes instrucciones de seguridad se aplican al Robot Aspirador y Trapeado @
de Yunjing Intelligence Innovation (Shenzhen) Co., Ltd (en lo sucesivo "NARWAL") (enlo
sucesivo "productos NARWAL" 0 "aparato”), que consiste en el Robot y la Estacion de Carga
del Robot o Estacion Automatica de Limpieza y Carga (en lo sucesivo “Estacion de Carga”)

Estimados usuarios:

Gracias por adquirir productos NARWAL.
Las instrucciones pueden actualizarse periédicamente en funcion de las @
actualizaciones de los productos y los comentarios de los usuarios. Escanee el

codigo QR de abajo para navegar por el sitio web oficial y ver la Ultima version.

1. LEATODAS LAS INSTRUCCIONES ANTES DE
UTILIZAR EL APARATO.

Al utilizar el aparato, deben seguirse siempre las instrucciones basicas,
incluidas las siguientes:

ADVERTENCIA:

= Parareducir el riesgo de incendio o descarga eléctrica, o para reducir
el riesgo de lesiones o daios, lea las siguientes precauciones de
seguridad antes de instalar, utilizar y realizar el mantenimiento de
su aparato. /\ A /A

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES

Solo para uso en interiores.

JE— Corriente continua ﬁ

Lealasinstrucciones. < € Simbolo CE

RC Simbolo FCC

"
}‘ Este simbolo en la bateria indica que la bateria no debe desecharse con residuos
. municipales comunes no clasificados.

E Este simbolo en el producto indica que el aparato no debe desecharse con residuos
municipales comunes sin clasificar.
|

Simbolo de alerta de seguridad

Se utiliza para alertarle de posibles peligros de lesiones fisicas.

Obedezca todos los mensajes de seguridad que siguen a este simbolo para evitar posibles
lesiones o lamuerte.

Riesgo de descarga eléctrica Riesgo de incendio

Precaucion Equiposdeclasell

) O B

Equipos de clase Il Corriente alterna

Sk

11 General &

« No deje el aparato enchufado. Desenchufelo de la toma de corriente cuando no lo utilice y antes de repararlo.

« ADVERTENCIA - Para reducir el riesgo de descarga eléctrica - No lo utilice al aire libre ni sobre superficies
mojadas o donde exista la posibilidad de contacto o inmersion en agua. Utilicelo Unicamente en interiores y en
lugares secos.

« Elaparato no es impermeable. NO rocie ni vierta liquidos sobre él. No sumerja el aparato en agua. En caso de
derrame de liquidos, séquelo rapidamente

« No permita que se utilice como juguete. Es necesario prestar mucha atencion cuando sea utilizado por nifios y
mascotas o cerca de ellos. Los nifios deben ser supervisados para asegurarse de gue no jueguen con el aparato.

« No se siente, pare ni coloque ningun objeto sobre el aparato. No permita que nifios o animales domésticos se
sienten sobre el aparato

« Este aparato no esta disefiado para ser utilizado por personas (incluidos nifios) con capacidades fisicas,
sensoriales o mentales reducidas, o con falta de experiencia y conocimientos, a menos que hayan recibido
supervision o instrucciones sobre el uso del aparato por parte de una persona responsable de su seguridad.

« Utilicela solo como se describe en el manual del usuario y en las instrucciones de seguridad importantes. Utilice
unicamente los accesorios recomendados por el fabricante

« No utilice el aparato con el cable 0 el enchufe dafiados. Si el aparato no funciona como debiera, se ha caido, dafado,
dejado a la intemperie o caido al agua, devuélvalo a un centro de servicio.

« Nottire del cable nilo transporte, no lo utilice como asa, no cierre una puerta sobre el cable ni tire del cable alrededor
de bordes o esquinas afilados. No pase el aparato por encima del cable. Mantenga el cable alejado de superficies
calientes.

« No desenchufe el aparato tirando del cable. Para desenchufar, sujete el enchufe, no el cable.

« No manipule el enchufe ni el aparato con las manos mojadas.

« No introduzca ningun objeto en las aberturas. No lo utilice con ninguna abertura blogueada; manténgalo libre de
polvo, pelusas, pelos y cualquier cosa que pueda reducir el fiujo de aire

« Mantenga el pelo, laropa suelta, los dedos y todas las partes del cuerpo alejados de las aberturas y de las piezas
moviles.
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+ Apague todos los controles antes de desenchufar.

« No utilice el aparato en zonas a las que pueda acceder una escalera baja, un balcon, etc. No lo utilice en espacios
altos o estrechos, como estanterias o escaleras.

« No lo utilice para recoger liquidos inflamables o combustibles, como gasolina, nilo utilice en zonas donde pueda
haberlos. La bateria podria incendiarse o explotar.

« Utilizar Unicamente para la limpieza doméstica. No lo utilice en entornos comerciales o industriales.

« No utilice el aparato en zonas donde haya chimeneas abiertas, velas encendidas en candelabros, mesas, etc. con
las que el aparato pueda golpearse accidentalmente.

- No coloque el aparato sobre o cerca de una cocina o cualquier otra superficie caliente y no lo incinere aunque esté
gravemente dafiado. La bateria podria incendiarse o explotar.

« No utilizar en zonas explosivas o lugares con fugas de electricidad estatica, como una gasolinera. A

+ No utilice ni guarde el aparato a temperaturas extremadamente altas o bajas. La temperatura de funcionamiento
recomendada es de 0°C/32 °F a 35°C/95°F y la temperatura de almacenamiento es de -20°C/-4°F a 70°C/158°F.
Cargue su aparato a una temperatura entre 4°C/39°F y 40°C/104°F. Mantenga el aparato alejado del fuego o de
lugares con temperaturas superiores a 130°C/266°F para evitar cualquier riesgo de explosion.

« No exponga el aparato a la luz solar directa.

« No lo utilice para recoger agua.

+ No recoja nada que esté ardiendo o humeando, como cigarrillos, cerillas o cenizas calientes. La bateria podria
incendiarse o explotar.

« Sila habitacion que se va a limpiar contiene un balcén, debe utilizarse una barrera fisica para impedir el acceso
al balcdn y garantizar un funcionamiento seguro.

« Mantenga siempre la parte frontal del aparato hacia arriba durante el transporte, el traslado, el funcionamiento
y la sustitucion de componentes. El aparato puede resultar dafado si se coloca boca abajo.

« No aplique fragancias ni productos perfumados a los filtros del aparato. Se sabe que las sustancias quimicas de
dichos productos son inflamables y pueden hacer que el aparato se incendie

« No utilizar para recoger objetos afilados, como fragmentos de vidrio, alfileres y piedras pequenas.

« No utilizar para limpiar liquidos facilmente espumosos, como detergente para ropa, productos de limpieza, orina.

« Utilice Unicamente accesorios y piezas de repuesto recomendados por NARWAL.

« Utilice solo el cargador, el adaptador de corriente y la bateria NARWAL suministrados con el producto, otros tipos
de baterias pueden explotar causando lesiones a las personas y dafios

+ Nodesmonte el aparato excepto cuando se le indique para instalar o sustituir la bateria o para realizar el mantenimiento
necesario, ya que un montaje incorrecto puede provocar una descarga eléctrica o un incendio.

« Cuando el aparato esté provisto de doble aislamiento, utilice Unicamente piezas de repuesto idénticas. Consulte
las instrucciones de Mantenimiento de aparatos con doble aislamiento.

» MANTENIMIENTO DEL APARATO DE DOBLE AISLAMIENTO:

« Un aparato con doble aislamiento esta marcado con las palabras "DOBLE AISLAMIENTO" o "DOBLE AISLADO".

« El simbolo ([0]) también puede estar marcado en el aparato.

» Enun aparato con doble aislamiento, se proporcionan dos sistemas de aislamiento en lugar de una toma de tierra.

« Los aparatos de doble aislamiento no disponen de toma de tierra, ni debe afadirse ninguna toma de tierra al
aparato

« Elmantenimiento de un aparato de doble aislamiento requiere extremo cuidado y conocimiento del sistema, y
solo debe ser realizado por personal de servicio cualificado.

- Las piezas de repuesto de un aparato de doble aislamiento deben ser idénticas a las del aparato.

1.2 Preparacion &

- Deje un espacio abierto de 180 grados que cubra al menos 1,0 m/3 pies delante de la estacion de carga.

« Antes de utilizar el aparato en suelos duros, pruébelo en una pequeia seccion del mismo para asegurarse de que
es compatible. Si utiliza el aparato sobre un suelo duro que no sea compatible, podria dafiar el suelo.

« Antes de utilizar el aparato en alfombras o moquetas, asegurese de que éstas son compatibles con aspiradoras
de barras o cepillos. Si utiliza el aparato en una alfombra 0 moqueta que no sea compatible, podria dafar la alfombra

omogqueta.

« Antes de utilizar el aparato, recoja objetos como ropa, papeles sueltos, cables de persianas o cortinas, cables de
alimentacion y cualquier objeto fragil. Si su aparato pasa por encima de un cable y lo arrastra, existe la posibilidad
de que se caiga algun objeto de una mesa o estanteria. Asegurese de que no haya objetos afilados, como cuchillas,
tijeras o destornilladores, en las zonas que vaya a limpiar.

« Antes de utilizar el aparato, retire las velas encendidas y los objetos fragiles de la parte superior de los muebles,
ya que el aparato puede chocar contra ellos y derribarlos.

1.3 Funcionamiento A

« No manipule el enchufe ni el aparato con las manos mojadas.

« Utilice el aparato en suelos interiores planos, sin escaleras ni barreras de mas de 15mm /0,5" de alturaen las
zonas que vaya a limpiar. Si hay un desnivel debido a un escalon o escalera en las zonas que se van a limpiar, debe
utilizar el aparato para asegurarse de que puede detectar el escalon sin caerse por el borde, o establecer una zona
prohibida. Asegurese de que la barrera fisica no suponga un peligro de tropiezo.

« Tenga en cuenta que el aparato se mueve solo. Tenga cuidado al caminar por la zona donde esté funcionando el
aparato para evitar pisarlo o tropezar con él.

« Tenga cuidado con los nifios pequefios, los animales domésticos, los invidentes y las personas mayores si se
encuentran cerca de un aparato en funcionamiento. No utilice el aparato en una habitacion en la que haya un bebé,
un nifio o un animal doméstico sin vigilancia.

« Asegurese de que el acceso a la red funciona para poder ver el estado de funcionamiento del aparato en su
aplicacion movil.

« No mueva el aparato mientras esté en funcionamiento, ya que provocara una posicion incorrecta del mismo. Si
cambia de sitio muebles como sofas, mesas auxiliares y mesas de comedor en su casa después de que se haya
creado un mapa, su aparato podria reiniciar el mapeo.

« Mantenga el pelo, laropa suelta, los dedos y todas las partes del cuerpo alejados de las aberturas y de las piezas
moviles.

« Si su aparato se bloquea, apaguelo y retire manualmente los obstaculos.

« No introduzca ningun objeto en las aberturas.

« Nolo utilice con ninguna abertura bloqueada; manténgalo libre de polvo, pelusa, pelo y cualquier cosa que pueda
reducir el flujo de aire.

« No toque los puntos de carga del aparato ni la estacion de carga con ningun objeto.

« No obstruya ningun sensor o sistema de vision.

« En caso de fuga de liquido, deje de utilizar el aparato, apaguelo y contactese con el servicio técnico.

« Tenga en cuenta que los suelos pueden estar resbaladizos después de limpiar en hiimedo con su aparato.

« Después de fregar, la estacion de carga secaré las almohadillas del trapeador. Durante este proceso, no desenchufe
ni desconecte la alimentacion de la estacion de carga

« No deje el aparato desatendido cuando esté enchufado. Desenchufelo de la toma de corriente cuando no lo utilice
y antes de repararlo.

« Extreme las precauciones cuando limpie cerca de escaleras.

« No utilice el aparato sin el depdsito de polvo y/o los filtros colocados.

« Evite el arranque involuntario. Asegurese de que el interruptor esta en la posicion de apagado antes de conectar
la bateria, coger o transportar el aparato. Transportar el aparato o la estacion de carga con el dedo en el interruptor
puede provocar accidentes. No mueva el aparato nila estacion de carga mientras se estén cargando.

« Desconecte la bateria del aparato antes de realizar ajustes, cambiar accesorios o guardar el aparato. Estas medidas
preventivas de seguridad reducen el riesgo de que el aparato se ponga en marcha accidentalmente.

« Encargue el mantenimiento a un técnico cualificado que utilice Unicamente piezas de repuesto idénticas para
mantener la seguridad del producto.

1.4 Limpieza y mantenimiento &
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« No realice ninguna limpieza ni mantenimiento que no esté indicado en el manual del usuario y en las instrucciones de
seguridad importantes.

« Desenchufe la estacion de carga y apague el aparato antes de proceder a su limpieza o mantenimiento.

« Vacie el deposito de polvo y el depdsito de agua sucia inmediatamente después de oir la alerta.

- Limpie el deposito de agua sucia antes de que se alcance el nivel maximo de agua para evitar el desbordamiento de
agua que podria dafar la estacion de carga.

« No limpie ninguna parte del aparato con un pafio himedo ni con ningun liquido.

« El cepillo lateral puede enredarse con pelos o pieles durante la aspiracion. Limpie el cepillo lateral después de lalimpieza.

« No repare el aparato ni la bateria salvo en los casos indicados en el manual de uso y mantenimiento.

« No desmonte su aparato ni modifique el software del mismo. Sélo el personal de mantenimiento autorizado puede
acceder alos componentes defectuosos y sustituirlos.

1.5 Seguridad de la bateria &

« Eluso inadecuado de la bateria puede provocar un incendio o una explosion. No caliente, desmonte, rompa,
destruya ni queme el aparato ni la bateria

« No utilice cargadores no autorizados. El uso de cargadores no autorizados puede hacer que la bateria genere calor,
humo, se incendie o explote.

« Utilice Unicamente las baterias designadas especificamente. El uso de cualquier otra bateria puede crear un riesgo
de lesiones e incendio.

« No utilice baterias dafiadas o modificadas. Las baterias dafiadas o modificadas pueden mostrar un comportamiento
impredecible con el consiguiente riesgo de incendio, explosion y lesiones.

« Utilice Unicamente la alimentacion de entrada de 100 V CA-240 V CA requerida por el fabricante para evitar dafar
el aparato.

« Inspeccione periddicamente la bateria para detectar cualquier signo de dafo o fuga. No cargue baterias dafiadas
o con fugas. No permita que el liquido entre en contacto con la piel o los ojos. En caso de contacto, lave la zona
afectada con abundante agua y solicite asistencia médica.

+ Mantenga las pilas fuera del alcance de los nifios. Busque ayuda médica inmediatamente si se ha tragado una
pila o una bateria.

« Tenga cuidado de no dafar el cable de alimentacion. No tire del aparato o de la estacion de carga ni los transporte
por el cable de alimentacion, no utilice el cable como asa, no cierre una puerta sobre el cable ni tire del cable
alrededor de bordes o esquinas afilados.

« No desenchufe el cargador tirando del cable. Para desenchufarlo, agarre el cargador, no el cable. No se recomienda
utilizar un cable alargador.

« Nodebe utilizarse el cable de alimentacion dafado. Para cables de repuesto, contactese con el centro de servicio
para asegurar la seleccion adecuada de un cable de alimentacion especifico para su pais.

« No cargue el aparato durante un tiempo prolongado para evitar dafiar la bateria.

« Cuando la bateria no esté en uso, manténgala alejada de otros objetos metalicos como clips, monedas, llaves,
clavos y tornillos que puedan hacer una conexion de un terminal a otro. Los cortocircuitos en los terminales de
la bateria pueden provocar quemaduras o un incendio.

« Cargue el aparato y la estacion de carga al maximo de su capacidad y, a continuacion, apaguelos y desenchufe
la estacion de carga cuando no vaya a utilizarlos durante periodos prolongados. Asegurese de recargarlos al
menos una vez cada tres meses para evitar que la bateria se descargue en exceso.

« No togues el conector de alimentacion con las manos mojadas.

« Mantenga el cable de alimentacion alejado de superficies calientes.

+ Mantenga la bateria limpiay seca. Limpie los terminales de la célula/bateria con un pafio limpio y seco si se ensucian.

- Siga todas las instrucciones de carga y no cargue la bateria ni el aparato fuera del intervalo de temperatura
especificado en el manual o en estas importantes instrucciones de seguridad.

- Labateria debe extraerse del producto antes de desecharlo.

« Deseche o recicle la bateria de acuerdo con las ordenanzas o normativas locales.

1.6 Seguridad de los detergentes &

« El detergente doméstico es seguro si se utiliza y almacena de acuerdo con las instrucciones de la etiqueta
Asegurese siempre de leer y seguir atentamente las instrucciones.

« Utilice Unicamente el detergente designado por NARWAL. El uso de detergente no designado puede dafar suaparato
o incluso provocar incendios y descargas eléctricas debido a dafos en los componentes internos. d

« Mantener el detergente fuera del alcance de los nifios.

« Mantenga el detergente alejado de los ojos. Si el producto entra en contacto con los ojos, aclérelos con abundante
agua

« Consulte la caja exterior y la botella del detergente para obtener mas advertencias.

1.7 Seguridad laser &

« El sensor laser de distancia de este producto cumple las normas para productos laser de Clase | de [EC 60825-1:
2014y no produce radiacion laser peligrosa

2. Informacion sobre el cumplimiento
2.1 ParaEE.UU.yCA

211 Declaracion de conformidad FCC/IC

Este dispositivo cumple la parte 15 de las normas de laFCC/contiene transmisor (es) /re-
ceptor(es) exento(s) de licencia que cumple(n) la(s) RSS exento(s) de licenciade
Innovacion, Cienciay Desarrollo Economico de Canada. Su funcionamiento esta
sujeto a las dos condiciones siguientes

(1) Este dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales, y

(2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las
interferencias que puedan causar un funcionamiento no deseado.

Importante: Los cambios o modificaciones a esta unidad que no hayan sido expresamente aprobados por la parte
responsable del cumplimiento podrian anular la autoridad del usuario para utilizar el equipo.

Nota: Este equipo ha sido probado y cumple los limites establecidos para los dispositivos digitales de Clase B, de
conformidad con el apartado 15 de las normas de la FCC. Estos limites estan disefiados para proporcionar una
proteccion razonable contra interferencias perjudiciales en una instalacion residencial. Este equipo genera, utiliza
y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, sino se instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede causar
interferencias perjudiciales en las comunicaciones por radio. No obstante, no se garantiza que no se produzcan
interferencias en una instalacion concreta. Si este equipo causa interferencias perjudiciales en la recepcion de
radio o television, lo cual puede determinarse apagando y encendiendo el equipo, se recomienda al usuario que
intente corregir la interferencia mediante una o mas de las siguientes medidas:

-Reoriente o0 cambie de lugar la antena receptora.

-Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.

-Conecte el equipo a una toma de corriente de un circuito distinto al que esté conectado el receptor.

-Consulte al distribuidor o a un técnico experto en radio/TV para obtener ayuda.

2.1.2 Declaracion de exposicion maxima permitida

Este producto cumple con los limites de exposicion a la radiacion de la FCC e ISED establecidos para un entorno no
controlado. Este transmisor no debe colocarse ni funcionar junto con ninguna otra antena o transmisor.
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2.2 Paralos paises de la UE y el Reino Unido
2.2.1Declaracion de conformidad CE

Por la presente, NARWAL declara que el equipo radioeléctrico tipo [Robot
Aspirador y Trapeado] es conforme con la Directiva 2014/53/UE.

El texto completo de la declaracion de conformidad esta disponible en la
siguiente direccion de Internet: https://de.narwal.com/pages/compliance

2.2.2 Declaracion de exposicion maxima permitida

Este producto cumple los limites de exposicion a la radiacion de la CE establecidos para un entorno no controlado.

2.3 Informacion sobre la eliminacion de baterias

Este simbolo en la bateria indica que la bateria no debe desecharse con los
residuos urbanos comunes no clasificados.

Como usuario final, es su responsabilidad deshacerse de |a bateria al final de su vida Util en su aparato de una
manera respetuosa con el medio ambiente como se indica a continuacion:

- devolviéndolo al distribuidor/vendedor al que comprd el producto; o

« depositandola en un punto de recogida designado.

Larecogida selectivay el reciclado de las pilas al final de su vida util en el momento de su eliminacion ayudaran a
conservar los recursos naturales y a garantizar que se recicla de forma que se proteja la salud humana y el medio
ambiente. Para obtener mas informacion, contactese con su oficina local de reciclaje o con el distribuidor al que
compro originalmente el producto. Si no se desechan correctamente las pilas al final de su vida util, pueden
producirse efectos potenciales negativos sobre el medio ambiente y la salud humana debido a las sustancias
contenidas enlas pilas y acumuladores. Puede encontrar informacion sobre los efectos de las sustancias probleméticas
en el flujo de residuos de pilas en la siguiente fuente:
https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/batteries

2.4 Informacion de eliminacion del aparato

Este simbolo en el producto indica que el aparato no debe desecharse con
los residuos urbanos comunes no clasificados.

Como usuario final, es su responsabilidad deshacerse del aparato al final de su vida util de forma respetuosa con
el medio ambiente de la siguiente manera:

« devolviéndolo al distribuidor/vendedor al que compro el producto; o

« depositandola en un punto de recogida designado.

LLa eliminacion correcta de este producto ayudara a ahorrar valiosos recursos y evitara los posibles efectos
negativos sobre la salud humana y el medio ambiente que podrian derivarse de una manipulacion inadecuada de los
residuos. Contactese con las autoridades locales para obtener mas informacion o con el punto de recogida designado
mas cercano. Pueden aplicarse sanciones por la eliminacion incorrecta de estos residuos, de acuerdo con su legislacion

nacional. Puede encontrar méas informacion en la siguiente fuente: https://environment.ec.europa.eu/top-
ics/waste-and-recycling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee

2.5 Proteccion de datos

« Cuando el producto esté equipado con una camara y microfonos, ciertas funciones inteligentes (como videollamadas
y fotos en vivo) solo estan disponibles después de descargar la App Narwal Freo.

« Lacamara de este producto (si corresponde) se encendera durante el mapeo y la limpieza. Recuerde en proteger la
privacidad de todos los miembros de su familia, visitantes e incluso la suya.

« Este producto es solo para entornos domésticos. NO lo utilice con fines comerciales ni al aire libre. Tampoco lo utilice
pararecopilar ni utilizar lainformacion personal de otros. Si utiliza este producto en un entorno doméstico o en cualquier
otro escenario que no implique su uso personal, asegurese de informar a otras personas sobre la informacion personal
que se puede recopilar, obtenga su consentimiento antes de usar el producto y comprenda y acepte asumir todos los
gastos resultantes. consecuencias.

« Para garantizar la seguridad de su informacion personal, antes de revender, regalar, desechar o deshacerse
del robot, (solo el usuario principal tiene permiso) toque "Autorizacion del dispositivo cancelada” en la App
Freo paraborrar los datos almacenados en el servidor de la nube y utilice el boton RESET del robot para eliminar
los datos almacenados localmente.

3. Politica de Garantia

Aviso importante: Narwal ("Nosotros") ofrece servicios de garantia al usuario final ("usted"), este servicio de garantia
no afectara a sus derechos legales que posea segun las leyes pertinentes de los consumidores. Esta garantia se
aplica Unicamente a los productos Narwal ("Productos”) adquiridos por usted de Narwal o distribuidores autorizados
de Narwal, los minoristas sobre la base de uso personal y no para fines comerciales de reventa. El presente servicio
de garantia solo esta disponible en los paises o regiones donde adquirio el producto originalmente (con excepcion
de China Continental).

Todas las actualizaciones de la presente politica se publicaran en narwal.com, le animamos a revisar regularmente la
presente politica para asegurarse de que esté familiarizado con la Ultima version. Si existe cualquier inconsistencia
entre la presente politica en narwal.com y cualquier otro documento comprendido en el producto o relacionado con
el cual, prevalecera la Ultima version de la presente politica publicada en narwal.com.

Esta politica esta disponible en otros idiomas en narwal.com. En caso de conflicto entre las versiones linguisticas,
prevaleceré la version inglesa.

3.1 Periodo de garantia

Narwal le garantiza que, basado en los datos del producto publicados por Narwal, no apareceran defectos en
materiales 0 manos de obra en condiciones normales de uso desde la fecha de su recepcion hasta el final del
periodo de garantia especifico ("periodo de garantia”). Los datos del producto publicados por Narwal incluyen,
entre otros, los datos contenidos en el manual de usuario, especificaciones, notificaciones en la aplicaciony las
comunicaciones de servicio.

Si el producto se compra en paises miembros de la UE o Suiza, el periodo de garantia es de: 2 afos;

Si el producto se compra en paises o regiones distintos a paises miembros de la UE o Suiza, el periodo de garantia
esde: 1afo;

No obstante, silalegislacion aplicable en el pais o region donde se adquirio originalmente el producto dispone
especificamente lo contrario, se aplicaran dichas disposiciones legales. El presente servicio de garantiano es
aplicable a los consumibles.

3.2 Como obtener servicios de garantia
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Siel producto presente defectos en material o mano de obra dentro del periodo de garantia, puede ponerse en contacto
con nosotros a través de correo electronico o sitio web. Si su producto no se compra directamente de Narwal, puede
ponerse en contacto con el vendedor que le vendié el producto en primer lugar. Debe proporcionar el niumero de serie de
su producto, la factura o el recibo original con la fecha de compra y toda la informacion detallada de su producto para
obtener los servicios de garantia correspondientes.

3.3 Como Narwal ofrece servicios de garantia

Cuando propone la solicitud de garantia a Narwal, usted entiende y acepta que Narwal pueda requerir que envie el

producto a Narwal o un proveedor de servicios autorizado de Narwal para las inspecciones méas detalladas.

Si existe defecto en material 0 mano de obra en el producto, el cual todavia esta dentro del periodo de garantia,

Narwal le prestaré servicios de reparacion o reemplazo de forma gratuita, y cubrira los gastos de envio de devolucion

del producto (solo se limitan a los gastos de envio generados dentro del pais o la region en que se compro el

producto). Nota: Los servicios de garantia solo pueden proporcionarse en los paises o regiones de compra inicial de

los productos, no apoyan servicios de reparacion transfronteriza o internacional. Usted es responsable de los

gastos de envio internacional de devolucion, derechos de aduana u otros costos relacionados incurridos cuando

envia el producto de regreso al pais o region donde lo comprd originalmente.

Narwal puede elegir las siguientes formas de proporcionar servicios de garantia:

- Utilizar piezas nuevas o renovadas para reparar el producto, o;

« Sustituir el producto por un nuevo producto o por un producto fabricado con piezas nuevas o renovadas y que, al
menos funcionalmente, sea el mismo que el producto original, 0;

« Reemplazar el producto por un nuevo modelo actualizado, que tiene al menos las mismas funciones o actualizaciones
que el producto original.

Cuando las leyes aplicables lo permiten, el periodo de garantia no extendera nirenovara, tampoco se vera afectado

por lareparacion, el reemplazo o la reventa del producto. Los productos o componentes reparados o reemplazados

durante el periodo de garantia continuaran bajo la garantia original. Después del reemplazo o la reparacion, Narwal

le devolverd el producto lo antes posible. Todos los componentes reemplazados del producto pertenecen a Narwal.

3.4 Situaciones que no estan incluidos en el
alcance de garantia

Amenos que Narwal lo prometa por escrito, las circunstancias relacionadas con lo siguiente no estaran incluidas
en el alcance de garantia, y Narwal o el proveedor de servicios autorizado por Narwal tiene derecho de cobrar por el
envio, mano de obray materiales:

+ Desgaste normal del producto (incluido, entre otros, el desgaste de la bateria);

« Caduca el periodo de garantia;

« EInumero de serie del producto ha sido rasgado, borrado, manchado, modificado o hecho ilegible de cualquier otro
modo;

- Fallas o dafos en el producto debido al incumplimiento de las instrucciones del producto;

- Fallas o dafios causados por factores humanos, como dolo o negligencia;

« Fallas o dafios causados por accidente o incendio, inundaciones, reldmpago u otras causas de fuerza mayor;

« Situaciones en las que un producto falla por causas externas fuera del control razonable de Narwal, incluyendo,
entre otros, fallas, fluctuaciones o interrupciones en la electricidad, servicios ISP (proveedores de servicios de
Internet) o redes inaldmbricas;

« Laintensidad o distribucion desigual de las sefales inalambricas en el entorno doméstico cuando utiliza el producto
causa que el producto no se pueda usar;

« Aparece fallas 0 dafios en el producto causados por el uso de accesorios o consumibles no suministrados o recomenda-
dos por Narwal;

« Usted o un tercero no autorizado por Narwal instala, cambia el producto y causa fallas o dafios en el producto;

« Fallas o dafios del producto causados por el embalaje incompleto de los productos en el proceso de distribucion;

+ Productos comprados a distribuidores o minoristas no autorizados;

« El uso de productos en escenarios no domésticos incluye, entre otros, para la limpieza de ceniza blanca, arena,
polvo, etc.; para lalimpieza del entorno comercial; para la limpieza del medio ambiente de sustancias microparticulas
como la quimica de adsorcion especial y los metales.

3.5 Limitacion de responsabilidades

La presente politica es la Unica base para su reclamacion contra Narwal, y la Unica responsabilidad de Narwal por los
defectos en su producto. La presente politica sustituye todas otras garantias y responsabilidades de Narwal, ya sean
orales, escritas, legales (no obligatorias), contractuales o extracontractuales. En la mayor medida permitida por las
leyes aplicables, Narwal no asume garantias implicitas, incluidas, entre otros, garantias sobre comerciabilidad e
idoneidad a usos especificos, asi como garantias contra defectos ocultos o potenciales. Sin embargo, la presente
politica no excluye nilimita sus derechos legales en virtud de las leyes aplicables.

Enlamaxima medida permitida por la legislacion aplicable, Narwal no asumira ninguna responsabilidad sobre la pérdida,
el dafo o el colapso de los datos, cualquier pérdida de utilidades, pérdida de uso de productos o funciones, pérdida de
negocios, pérdida de contratos, pérdida de ingresos o ahorros esperados, aumento de costos o gastos, o cualquier
pérdida o dafo indirecto o especial.

Enlamaxima medida permitida por la legislacion aplicable, laresponsabilidad de Narwal solo se limita al valor de compra
del producto. Sin embargo, dichas restricciones no son aplicables a los comportamientos de negligencia grave o
intencional de Narwal, o alamuerte o lesiones personales confirmadas por negligencia de Narwal.

*MpumMevaHme:

OTM BaXHble WHCTPYKUMM MO BE30NacHOCTM OTHOCSTCS K KOMGMHMPOBAHHOMY
poBoTy-nbinecocy W weabpe (nanee "mpoaykums NARWAL' wnm “npuop”) Yunjing
Intelligence Innovation (Shenzhen) Co, Ltd (nanee "NARWAL"), KOTOpbIit COCTOWT 13
po6OTa M 3apsiHON CTaHUMM POBOTa, UMM W3 CTaHLMKM aBTOMATAYECKOA OUNCTKM W
3apsiaku (nanee "3apsinHas CTaHUMS").

YBaxxaeMmble nonb3osaTenu:

Bnarogapvm Bac 3a nprobpeTteHure npoaykumm komnaxm NARWAL.

MHCprKLIMM MOryT nepuoanyeckn 06HOBNATLCS C y4yeToM 06HOBNEHWI M3aenunsa u @
0T3bIBOB Nonb3osaTenen. OTckaHnpyiTe QR-KOA HKE, YTOBbLI NepenTy Ha

odULManbHBIV CalT 1 03HAKOMUTLCS C NOCNeaHel Bepcreit

1. MEPEA NCMNMOJTIb3OBAHUEM MNMPUBOPA
MPOYTUTE BCE UHCTPYKLUMN.

Mpv ucnonb3oBaHnY Npubopa Heo6xoaMMO BCeraa cobnoaaTb OCHOBHbIE
MHCTPYKLMK, B TOM UMCne cneayiowme:
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MPEAOYNPEXAEHUE:

= [ns cHUXeHus PUCKa BO3ropaHus, nopaxxeHud anekTpuieckmum

TOKOM MW NONy4eHUs TpaBM, Nepen HaCTPOMKON, IKCnyaTaumnen n

06CcnyXnMBaHMeM Npu6opa 03HaKOMbTECh C MPUBEAEHHBIMU HUXE
MepaMu NPeaoCTOPOXHOCTU. /A A /A

COXPAHUTE 3TU UHCTPYKLIUUN

CuMBoON NpeaynpexaeHus o 6e30nacHoCTU

OH MCnonb3yeTcs NS NpeaynpexAeH sl O NOTEHLManbHO ONacHOCTM NOMyYeHNS TPaBM.
CobniopaiiTe BCe NpaBina TEXHNK1 6e30MacHOCTM, KOTOPbIE CRIEAYIOT 3@ 3TV M CUMBOMIOM,
UTOBbI M36exaTh BO3MOXHbIX TPABM MM CMEPTU.

OnacHOCTb NopaxeHns OnacHocTs noxapa
3MEKTPUYECKUM TOKOM
& BHuMaHve @ 0O6opynosaHve knacca ll
@ O6opynosatve knaccall ~ MepemenHsii Tok
E— . Tonbko Ans MCMONb30BaHNS
J— MOCTOAHHBIN TOK >
BHYTPU NOMELLEHMA.

.l | MpounTalTe MHCTPYKLMM. Cwmeon CE

Cumeon FCC

3TOT CMMBON Ha aKKyMynATOpe yKa3biBaET Ha TO, YTO ero Henb3s BbibpachiBaTb
BMeCTe C HeCOpPTMPOBaHHbIMK 0BbIYHBIMY BGbITOBBIMIU OTXOAAMM.

BTOT CUMBON Ha U3AENNM YKa3LIBAET Ha TO, YTO MPUGOP HEMb3s BbIBPACHIBaTL BMECTe C
HECOPTMPOBAHHBIMM OBbIUHbBIMY BbITOBbIMM OTXOAAMM.

1.1 O6wme ceegeHusa A

« He ocTaBnswiTe NprGOp, KOraa OH BKIKOUEH B PO3ETKY. BbIkIoualtTe BUTKY 13 PO3ETKMA, KO Aa NPYGOp He UCTIoNb3yeTcs, 1
repen 06CnyXvBaHVeM.

« MPEAYNPEXAEHME - [Ina CHUXEHUSA pUCKa NOpaxeHWs 3M1eKTPUYECKUM TOKOM - He MCrnonb3ayiiTe yCTPONCTBO
BHE MOMELLEHUI, Ha BNaXHbIX MOBEPXHOCTSIX UM Tam, re BO3MOXEH KOHTaKT C BOAOW UMW MO PYXEHWe B Hee.
MCnonb3yiiTe TOMbKO B CyXOM NOMELIEHNM.

- Mpubop He sBnseTCA BOAOHENPOHMLAaeMbiM. HE pacnbinainTe 1 He HanvBanTe Ha Hero XnaKocTb. He norpyxaiTe
np1eop B BOAY. B CNyyae NponuTus XUAKOCTY HEMELTIEHHO BLITPUTE ee.

+ He nonyckaiTe MCMonb3oBaHWs B Ka4ecTBe UrpyLIKK. [PK MCMOMb30BaHNM PSAOM C AETbMMU UMW AOMALLIHAMM
XMNBOTHBIMW HEOBXOAMMO NPUCTaNbHOE BHUMaHWE. [1eTV AONKHbI HAXOANTLCS NOA NPUCMOTPOM, YTOBbI OHI
He urpanu ¢ npuéopom.

+ He caauTecs, He BCTaBaiTe U He knaauTe kakve-nneo npeameTbl Ha Npuéop. He no3sonsiTe AeTAM Ui AOMaLLHUM
XMBOTHbBIM CUAETH Ha NpU6ope.

« [aHHbIN NPYBOP He NpeaHasHaqeH AN UCMoNb30BaHWS NLLAMV (BKITIOUas [ETE) C OrpaHnIYeHHbIMI GUBNUECKUMM,
CEHCOPHBIMMU U YMCTBEHHbIMM CIOCOBGHOCTSMM, @ TaKXe C HEI0CTATOUHBIM OMbITOM U 3HAHWSIMU, ECIIV OH He
6biNN NPOUHCTPYKTUPOBAHbI UMW MPOKOHTPONMPOBAHbI MO UCMOML30BAHMIO NPUGOPA NIULIOM, OTBETCTBEHHbIM 33
1x 6e30nacHoCTb.

+ icnonb3yinTe TONbKO B COOTBETCTBUN C PYKOBOACTBOM NOMb30BATENS U BaXHBIMU MHCTPYKLMAAMM NO
6e30MacHOCTW. MIcronb3yiTe TONbKO PEKOMEHA0BaHHbIE MPOM3BOANTENEM HABECHBIE aKCECCyaphbl.

+ He ncnonbayiiTe ¢ noBpexaeHHbIM LHYPOM Mnn BUNKOW. Ecnv naaenve He paboTaeT A0MXHbIM 06pa3oM, ero
YPOHWMM, MOBPEANNN, OCTaBUNM Ha OTKPLITOM BO3[yXE UMW YPOHUNN B BOLY, BEPHUTE €r0 B CEPBMCHbIN LIEHTP.

+ He TAHMTE 1 He NepeTackvBalTe U3AEeNe 3a LWHYP, He UCTONb3YITE WHYP B KAYECTBE PYUKW, HE 3aKpbiBaiiTe ABEPb
Ha LIHYP, He nepernbaTe WHyp Yepes OCTPbIE Kpast U yrrbl. He laBaiiTe M3aenmio nepeesxats WHyp. [epxute
WHYP BAAMM OT HarPeTbIX NOBEPXHOCTEN.

+ He BbIHMMaWTe BUMKY U3 PO3ETKY, NOTSHYB 3a WHYP. YTOBb! BbIHY Tb BUANIKY U3 PO3ETKM, BO3MUTECH 3a BUNKY, @
He 3a WHyp.

« He npukacanTecs K B1nKe nnv npréopy MOKPbIMA pyKami.

« He nomellaiTe B 0TBEPCTHS Kakme-nmbo npeameThl. He uCnonb3yiTe yCTPOCTBO C 3a610KMPOBaHHbIM
OTBEPCTUAMM; OUMLLAITE Ero OT MbIK, BOPCA, BONOC M BCEr0, YTO MOXET YMEHbLUMTL NOTOK BO3AYXa.

« [lepxuTe BONOCHI, WIPOKYIO OAeX Y, NanbLbl 1 N06be YacTy Tena noaanblie OT OTBEPCTUIA U ABUXYLMXCS
YacTen.

+ MNepe/ OTK/IIOUEHVEM OT CET BLIKIIOUMTE BCE MIEMEHTbI YrpaBeHms.

+ He 1crionb3yiTe Npreop B MECTax, FAe OH MOXET MOMaCTb Ha IECTHULLY, 6anKOH 1 T.A. He UCTIONb3yiATe ero B BbICOKVX U
Y3KUX MECTaX, Hanp1Mep, Ha Norke Uk NECTHULE.

+ He ncnonbayitte ans c6opa NerkoBOCMNIaMEHSIOWMXCS UMW FOPIOUMX XMAKOCTEN, Taknx Kak 6eH3VH, a Takxe B
MECTaX, F/1e OHW MOT'YT HaXOAUTLCH. AKKYMYNATOP MOXET 3aropeTbCs U1 B30pBaTLCS.

« icnonb3yiTe yCTPOCTBO TONLKO ANS Y6OPKM BLITOBOr0 xapakTepa. He ncnonb3yiTe ero B KOMMEpYECKMX 1ni
MPOMBILNEHHBIX YCTIOBSIX.

« He akcnnyaTtupyiite npuéop B MecTax, rae €CTb OTKPbIThIE KAMUHBI, 3a%OKEHHBIE CBEUM B MOACBEYHMKAX, HA CTONaX
M T.[l., Ha KOTOPbIE NPUBOP MOXET CMyYaitHO HATONKHY THCA MMM YAGPUTLCS.

« He cTtaBbTe npubop Ha NANTY nu PSAOM C Hel, a Takxe Ha NIo6YIo APYryio ropaYyio NOBEPXHOCTb M He CXuranTe
npu6op, Aaxe eCni OH CUNbHO MOBPEXAEH. AKKYMYNISTOP MOXET 3aropeThbCs Ui B30PBaTLCS.

+ He 1cronb3yiiTe BO B3pLIBOOMACHbIX 30HaX UMM MECTaX YTeUKN CTaTUUYECKOro 3NeKTPUYECTBa, HanpuMep, Ha
aBTO3aMPaBOUHbIX CTAHLMSX.

+ He akcnnyaTyipyitTe 1 He XpaHnTe NpuGop Npy O4EHb BLICOKVX MM HU3KIX TeMiepaTypax. PekoMeHyeMbil AnanasoH
paboumnx TemnepaTyp cocTaensieT oT 0°C/32 °F o 35°C/95 °F, a anana3oH TemnepaTyp XpaHeHws - ot -20°C/-4 °F no
70°C/158 °F. 3apsxaiiTe nprubop npy Temnepatype oT 4°C/39°F no 40°C/104°F. Bo usbexaHue p1cka B3pbisa AepxuTe
NpVBOP BAANM OT OHs U MECT C TemnepaTypov Bhilue 130°C/266°F.

+ He nopigepraiite Npubop BO3AEACTBIO NPSIMbIX COMHEUHbIX Nyueii.

« He ucnonb3yinte ans y6opky BoAbl.

+ He cobyipaliTe ropsive unu AbIMALIMECS NPEAMETB, Takue Kak CHrapeTbl, CIMYKM UK ropsunii nenen. AKKyMynsTop
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MOXET 3aropeTbCs UMM B3OPBATLCS.

« Ecnv B ybrpaemoit KomHaTe eCTb 6a5KoH, He06X0AMMO CMOoNb30BaTL GU3NHECKUin 6apbep AN NpeaoTepalleHns
[0CTYyNa Ha 6arkoH 1 obecrneyeHns 6e3onacHov paboTsl.

« IMpy TPAHCMOPTUPOBKE, NepeMeLLEHIH, SKCMyaTaLym 1 3aMeHe KOMNOHEHTOB BCerja AePXMTE Npuéop N1LEeBoit
CTOPOHOM BBEPX. [PUMBOP MOXET MONYUMTH MOBPEXAEHUSA, ECMIM HAXOAUTCS B NEPEBEPHYTOM COCTOAHMM.

« He HaHocuTe Ha punbTp (bl) NPUBOPa HUKAKWMX apOMaTUUECKUX CPEACTB. XMMMUECKVe BELECTBa, BXOASLIME B
COCTaB Takux NPOAYKTOB, NErko BOCMNAMEHSIOTCS U MOMyT MPUBECTM K BO3ropaHuio Npuéopa.

+ He ucnonb3yiite Anst y60pKM OCTPLIX MPEAMETOB, Takix Kak OCKOMKM CTekNa, GyNaBKki U MENKie KamHM.

* He ucnonbayiTe ang 04mMcTkN yBOPKM NEHSALMXCA KUOKOCTEN, Taknx Kak CTUParbHbIV MOPOLLIOK, YACTSWME CPeacTsa,
Mova

+ VIcronb3ayiiTe Tonbko peKoMeH0BaHHbIE koMnaHmeit NARWAL nprHaanexHOCTV M 3anacHble YacTu.

« Micnonbayiite Tonbko 3apsaHoe ycTponcTeo NARWAL, ananTep nTaHus v akkyMynsTop, NOCTaBNseMble B KOMM/IEKTE C
13nenvem, Apyrie TVMbl akkyMynSTOPOB MOryT 3aropeThCs, YTO MPUBEAET K TPaBMaM 1 NMOBPEXAEHMSM.

+ He pa36upaiite Npubop, KpOMe Kak Mo MHCTRYKLIM, ANS YCTaHOBKM MM 3aMeHbl akKyMyISITOpa i Ansi NpoBeaeHUs
HEOBXOANMOr0 TEXHUYECKOr0 06CNYXMBaHWA, Tak Kak HenpaBubHas CE0pKa MOXET NPUBECTY K NOPaXeHMIo
3NEKTPUUECKVM TOKOM W/ BO3rOPaHMIO.

« Ecrvi nprbop ocHalLeH ABOVIHOM 30MALMEN, UCMOMb3YITE TONbKO MAEHTUYHBIE 3anacHble YacTy. CM. MHCTPYKLMM Mo
obCnyxuBaHmio NPMEOPOB C ABONHOM M30NALMEN.

+ OBCIYXXVIBAHVE MPYEOPOB C [IBOVHOM M3O0MALIMEW:

« Mp16op C ABOIHOI M30NALMEN MapKV1pyeTcs cnosamy “DOUBLE INSULATION" (IBOVIHAA M30MNALINSA) nnm “DOUBLE
INSULATED" (M30/IMPOBAH [IBOVIHOM M3ONALIVEW).

+ Hanpubope Takxe MOXeT 6biTb HaHeceH cimeon ( [O]).

+ Bnpur6opax C ABOMHOM M30NALIMEN BMECTO 3a3eMIIEHNS MPEyCMOTPEHbI IBE CUCTEMbI N30NALIAN.

+ Bnprbopax C [1BOHOI M30MsILIMEN HE NPelyCMOTPEHO CPEACTB 3a3eMrIEHIs!, TakXe He CrieflyeT 106aBNsTh CpeacTaa
3a3eMneHms K Npueopy.

+ O6CnysmBaH1e Mprbopa C ABOVHOM M30NALYEN TpebyeT 0COB0M OCTOPOXHOCTM W 3HaHIS CHCTEMbI, 1 IONKHO BbINONHATLCS
TOMBKO KBANNPULIMPOBAHHbIM CEPBUCHBIM NEPCOHAMOM.

+ 3anacHble YacTy /15l MPYGOPOB C ABOMHOWM M30MALIMEN AOMKHbI BbITb MAEHTUYHbI 3AMEHAEMBIM AETANAM.

1.2MogroTtoBKa A

+ OcTaBbTe Nepea 3apaaHo CTaHume CBo60aHOE NPOCTPaHCTBO C YoM 063opa 180 rpadycos v Nnowaasio He
meHee 1,0 M/3 dyToB.

« Mpex/ae Yem 1CroNb30BaTL MPUBOP Ha TBEP/LIX NOMaX, MPOTECTUPYATE €70 Ha HEBOMBILOM y4acTke TBEPAOro Mona,
YTOBbI Y6@ANTLCA B €10 COBMECTUMOCTM. VICMONb30BaHie Npréopa Ha TBEPOM MOy, HE COBMECTUMOM C HYM, MOXET
NPVBECTY K MOBPEXASHMIO NoNa.

« Mpesxae YeMm 1CNonb30BaTh NMPUBOP Ha KOBPAX UMW KOBPOBBIX MOKPHITUSIX, yEEAUTECH, YTO KOBPbI UM KOBPOBLIE
MOKPBITUS COBMECTUMBI C MbINIECOCaMM, KOTOPbIE UCMOMb3YIOT WTaHM W UM WETKW. Mcronb3oBaHme Npuéopa Ha
HECOBMECTMMbIX KOBPaX Wi KOBPOBbIX MOKPLITUSX MOXET MPUBECTU K MX MOBPEXAESHMIO.

« Mepen UCNOnb30BaHWEM NPUEOPa NOAHUMMUTE C MoMa NPeAMETbI, BKII0Uas OAEXAY, Pa3bpoCaHHbIe GyMaru, WHypPbI
[N Kano3u UMK WTOP, WHYPbI MTaHISA W NoBble Xpyrkie npeamMeTsl. EC nprbop NpoeaeT Mo WHypY 1 noTawmT
ero 3a cobow, eCTb BEPOATHOCTb, YTO kakoin-nMbo npeaMeT 6yaeT CopBaH CO CToNa wnv Nonkun. YéeanTech, YTo B
30He Y60PKY HET OCTPbIX NPEAMETOB, TakyX Kak Ne3BMs, HOXHMLLI UM OTBEPTKM.

« Mepen ucronb3oBaHNeM NpruGopa y6epuTe ropsillye CBEUM 1 XPynkue NpeaMeTsl C BepXHer YacTi Mebeni, Tak
KaK Nprbop MOXET YAapPUTLCSA O Me6ENb U CONTL NPeaMETEI.

1.3 PaboTa &

+ He npukacaitTecs k BUTKe 1k Npr6opy MOKPbIMU pyKamu.

+ QkennyaTupyiTe NPUBOP Ha POBHLIX NOMaX B NOMELLEHNSX 6€3 NIECTHULL 1 NPENSTCTBUIA BLICOTOM Gonee 15 MM /0,5”
B 30HaX, noanexaumx yéopke. ECnu B MecTax, noanexalumx y6opke, €CTb CTyNeHbKI UMM NEeCTHULLI, cnesyeT
yNpaBnsTh NPUGOPOM Tak, YTOGbl OH MOT 0BHaPYXUTb CTYNEHbKY, HE NepeBan1Basch Yepes kpan, nnu
YCTaHOBUTb 3aNPETHYIO 30HY. Y6eanTech, 4To pusndeckmit 6apbep He NpeacTaBnaeT OnacHOCTV ANS ABMXEHUS.

« MomHuTe, YTo Nprbop ABMXETCS cam no cebe. CobnoaainTe 0OCTOPOXHOCTL NPU NEPEBUXEHNN B 30HE PaboThl
npnGopa, UTOBkI HEe HACTYNUTL Ha HEro UMK He CNIOTKHY TCS 06 Hero.

- CneauTe 3a MNafeHLAMM, AETbMM, AOMALIHAMI XMBOTHBIMU, CNIEMbIMM U MOXMMBIMU MOABMM, €CIIN OHU HAXOAATCS
PAAOM C paGoTaiolwmM NprbopoM. He BKlovaiTe Npu6op B KOMHATe, rae HaxOAUTCS MNafeHeL, pebeHoK nu
[oMallHee XMBOTHOe 6e3 NPUCMOTPa.

« Y6egutecn, UTO AOCTYN K C€TM paboTaeT, YTo6bl Bbl MOFIM NPOCMaTpuBaTh paboyee cocTosaHue npubopa B
MOGUNBLHOM MPUMOXEHNM

« He nepeMeLuarite NpuGop BO BPEMS €ro paboTl, Tak Kak 3T0 MOXET NPUBECTM K HENPaBUIbHOMY MOMOXEHMIO
npubopa. Ecnu nocne co3gaHns kapThl Bbl NepecTasnTe B AoOMe Meberb, Hanpumep AnBaHbl, TyM6bl M 06eAeHHbIe
CTO/bI, YCTPOMCTBO MOXET NepesanyCTuTh COCTaBNEeHME KapThl

« [epxuTe BONOCHI, WMPOKYIO OAEXY, NanbLibl U Mobble YacTy Tena NoaanbLue OT MoBbIX OTBEPCTUI 1 ABUXKYLLNXCS
JacTen.

« Ecnv npubop 3a610KMPOBaH, OTKIIOUNTE NUTaHME 1 BPYYHYIO YCTPaHUTE NPensTCTams.

+ He nomelaiiTe B 0TBEPCTUSA Kakie-NnM6o NpeamMeThl.

« He ncnonbayiiTe yCTPOMCTBO C 3a6110KMPOBaHHbIMY OTBEPCTUSAIMM; OUMLLAITE €ro OT Mbin, BOPCa, BOMOC M BCEro,
YTO MOXET YMEHbLIMTH NOTOK BO3/lyXa.

+ He npukacaiTech HUKakuM1 NpeaMeTamu K Toukam 3apsaki Ha nprbope Unv 3apsaaHon CTaHumm.

« He 3acnoHsitTe [aTumkii U CUCTEMY TEXHUYECKOrO 3PEHMS.

« BCnyyae yTeuku XMOKoCTM NpekpaTiTe UCNomb30BaHIe Mpreopa, OTKIOUMTE NUTaHNE M 0BPaTUTECH B CEPBUCHI
LeHTp.

« MomHWTE, 4TO NoCne BNaxHOM y6OPKM C MOMOLLBIO BaLLEro Npréopa Non MOXET BbiTb CKOMb3KMM.

« Mocne y6opKM CTaHLIMA 3apSAKU BbICYLINT LWBaGPY. Bo BpeMsi 3TOro NpoLLecca He BbiHUMalTe BUATKY 13 PO3eTKM 1
He OTKNoYaiTe NUTaH1e 3apaaHON CTaHLAN.

« He octaensiTe npuéop 6e3 npMcMoTpa, KOraa OH BKIIOYEH B po3eTky. OTkouarTe npubop OT po3eTku, Koraa oH
He 1Cnonb3yeTcs, v nepea 06CnyXnBaHNEM.

« Cobniopaiite 0cobyo OCTOPOXHOCTL NPY YBOPKE PAAOM C NECTHULAMM.

« He ucnonbayitte npubop 6e3 ycTaHOBNEHHOMO NbiNec6opHuKa v / NN GUnbLTPOB.

- MpenoTepallaiTe HenpeaHaMepeHHoe BKIoUeHe. Y6eanTech, UTo BbikNioYaTe b HaXOANTCA B BbIKITIOUEHHOM
NONOXEHNM, NPex/ie YeM NOAKMIoUaTh akkyMynaTOPHYIo 6aTapeto, 6paThb B pyKy Ui NepeHoCcUTb Npréop. HocuTb
np16op 1Nu 3apaaHyI0 CTaHLMIO, AepXa NaneL, Ha BbiknioyaTene, YpeBaTo HECUaCTHLIMK CyyYasmu. He
nepemeLuaiiTe NpeOp WM 3apsAHYI0 CTAHLMIO BO BPeMs 3apsaaku.

« Mepen BbINONHEHVEM NIOGLIX PEryNIMPOBOK, 3aMEHON NPUHALNEXHOCTEN UM XpaHeHeM Nprbopa oTcoeanHuTe
OT Hero akKyMynSTOPHBIY 610K, Takue NPeBeHTUBHbIE Mepbl 6e30MaCHOCTM CHIXAKOT PUCK CyYaitHOro
BKNIOYEeHUs npubopa.

« [Ins obecneyeHns 6e30MacHOCTM M3AENUs NOPYYMTE ero 06CNyXMBaHUE KBANMOULMPOBAHHOMY CNieLanucTy ¢
MCNONb30BaHMEM TOMBKO MAEHTUYHBIX 3aMaCHBIX YaCTeN.

1.4 OuncTka n o6cnyxmeaHme »

«He NpoBOANTE UNCTKY U TEXHUYECKOE OBCNYXMBaHNE, KDOME TeX, KOTOpbIE yka3aHbl B PyKOBOAICTBE NoMb3oBaTens 1
BaXHbIX MHCTPYKLMSX MO 6E30MaCHOCTU.

« OTKIOUMTE 3aPAAHYIO CTAHLIMIO OT CETY 1 BLIKMIOUMTE NPUGOP Nepes YACTKOM U 06CNYXMBAHUEM.

« Mocne curHana HeMe/NIeHHO ONOPOXHNTE MbINECEOPHNK 1 6aK AN FPSASHON BO/bI.

« OunctuTe 6ak Ansa rps3HON BOAbI A0 AOCTUXEHMS MaKC. YPOBHSA BOAbI, YTOOLI n3bexaTb nepennsa BOAbI,
KOTOPbI MOXET NOBPEANTL 3apSLHYIO CTaHLMIO

« He npoTupariTe NioBble YacTV NPMBOpa BNaxHOM TKaHBIO MM OGO XNAKOCTBIO.

« BokoBas WeTKa MOXeT 3anyTaTbCs B BONOCAX UMV LIEPCTY BO BPEMS PaBOTh Nbinecoca. OuMcTuTe GOKOBYIO LETKY
rocne y6opKu.

+ He peMOHTVpY#Te NpuB0p Mk akkyMyNATOPHbIN 610K, KDOME Cyyaes, yKasaHHbIX B MIHCTPYKLMV N0 SKCyaTaummn
nyxony.

« He pas6upaiite npubop 1 He BHOCUTE U3MEHEHWS B ero NporpaMMHoe obecneyeHne. 3aMmeHy HencnpasHbIX
KOMMOHEHTOB MOXET NPO13BOAMTb TOMLKO aBTOPV30BaHHbIN 06CNYXMBAIOWMIA NepcoHarn.
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1.5 BesonacHoCTb akKkyMynaTopa &

+ HenpaBunbHoe MCNonb3oBaH1e akkyMynsaTopa MOXeT NPUBECTY K NOXapy WNnu B3pbIBY. He HarpesaiTe, He
pasbupaiiTe, He NoMainTe, He paspyLlanTe U He CXUranTe NPUBOP MM akKyMynsTop.

+ He ncnonb3ayiite HecaHKLMOHMPOBaHHbIE 3apsaHbIe YCTPOMCTBA. ICNoNb30BaHWe HeaBTOPV30BAHHbIX 3aPAAHbIX
YCTPOICTB MOXET NPUBECTM K Harpesy, 3a/1bIMNEHMIO, BO3ropaHMio 1N B3pbiBY akKyMynsTopa.

« MicnonbayiiTe ToNbKo cneumanbHo NpeaHas3HayeHHbIe AN aToro akKyMynaTopHbe 6110ku. icnonb3osaHne
NIOBbIX APYrUX akKyMyNSTOPHbIX 6I0KOB MOXET NPUBECTY K TPaBMaM 1 BO3rOpaHMio.

« He ucnonbayiite noBpexaeHHble U MOANPULIMPOBAHHbIE aKKyMYNATOPHbIE 60K, MTOBPeXAeHHbIe Unn
MOAUGUUMPOBAHHbIE aKKYMYNSTOPLI MOryT BECTH Ce65 HerpeackasyeMo, YTO MOXeT NPUBECTY K BO3rOpaHuIo,
B3pbIBY ¥ TPaBMaM.

« Micnonb3ayiiTe Tonbko BxoaHoe nutaHue 100-240 B nepem. Toka B COOTBETCTBIW C TPE60BaHVAMM MPOM3BOAUTENS,
YTOGbI He NOBPeANTL NPUBOP.

« Mep1oanyeckn NPOBePSINTE akKyMyNATOPHbIM GIOK Ha Hanu/e NPHU3HaKOB NOBPEXAEHNS UK yTeukn. He 3apsxaiite
NOBPEX/AEHHbIE MM MPOTEKaloLMe aKKyMyNATOpHbIe 6/10KW. He AonyckalTe nonaaaHus XaKoCTY Ha KOXY v B rasa.
Mpv nonaaaHyiv Ha Koy NPOMOWTE MopaxeHHbIe y4acTKM 60/bLUMM KONMYECTBOM BO/bl v 0BpaTUTECh 38 MEANLIMHCKOWM
MOMOLLBIO.

« XpaHuTe akkyMynSTOpbl B HEOCTYMHOM 18 AeTel MecTe. HeMeAneHHo 06paT1TeCh 3a MeAMLIMHCKON MOMOLLBIO, €Crin
MPOrNIOTMN SNEMEHT UM aKKyMYNSITOP.

« CneauTe 3a Tewm, YTOGHI HE MOBPEANTB LWHYP MUTaHS. He TAHUTE U He NepeHOCUTe NPUBOP N 3apsifIHYIO CTaHLIVIO 33
LUHYP NUTaHWS, HE UCTIONb3YATE LWHYP MUTaHMUSA B KAYECTBE PyUKi, HE 3aKpbIBaiTE ABEPb Ha LWHYP MATaHWS, HE TAHUTE
LUHYP MUTaHIS YePEe3 OCTPbIE KPast UM yribl.

« He oTcoeanHaAnTe 3apsagHoe yCTPOMCTBO, NOTAHYB 3a kabenb. YTo6bl OTKNIOUNATL YCTPOWNCTBO, BO3bMUTECH 33
3apaaHoe YCTPOMCTBO, a He 3a kaberb. He pekomeHayeTCs UCrob30BaTh yAIMHATENbHbIN kKaberb.

« MNoBpeXAeHHbIV LUHYP NUTaHNs MCNOMb30BaTb HeNb3A. [N 3amMeHb! WHypa 06paTUTeCh B CEPBUCHbIN LIEHTP, YTOObI
NPaBUNbHO BLIGPAT WHYP NUTaHNS [N5 KOHKPETHO CTPaHb!

« He 3apsixaiiTe npubop B TeUeHMe ANUTENLHOrO BDEMEHM, UTOBH! He NOBPEANTL akKyMyNsTOop.

« Koraa akkyMynsTOPHBIi 610K HE UCMONb3yeTCs, AePXTE ero NoAarbLue OT APYrinX METaNMYECKNX NPeaMeToB,
TaKyX Kak CKPEMKY, MOHETBI, KIKoum, rBO3/au, Lypyibl, KOTOPLIE MOFYT COENHNTL OAHY KIeMMy C APYroi. 3amblkaHune
KNEMM akKyMynsiTopa MOXeT MPUBECTY K OXOraM 1 BO3ropaHuio.

+ 3apsavTe NpU6op W 3apsAHYIO CTaHLMIO 0 MOMHOM MOWHOCTM, 3aTEM BbIK/IOUNTE X M OTCORAMHNTE 3apAaHYI0
CTaHLMIO OT CeTH, eC/v MPUBOP He UCMOoNb3YeTCA B TeYeHVe ANnTeNbHOro BpemeHu. ObasaTensHo noasapsxarnTe
X He Pexe OAHOr0 pasa B TPW MecsALa, YTO6bI IPea0TBPaTUTL UPE3MEPHYIO Pa3psAaKY akkymynaTopa.

« He npukacaiiTeck k pasbeMy N1TaHNs MOKPbIMI PyKaMmu.

« [lepxuTe WHYp NUTaHUA BAANM OT FOPSYMX NOBEPXHOCTEN.

« [lepxuTe akkyMynaTOPHbI 6/10K YUCTBIM v CyxvM. [pu 3arpasHeHi MpOTPUTE KNeMMbl 3fieMeHTa / 6aTapem YncToi
CYXOW TKaHbIO.

- CobrropaiiTe Bce MHCTPYKLMM MO 38PS/IKE 1 He 3apsixaliTe akkyMyaTOpHYIO 6aTapeto uni npybop BHe TeMnepaTypHoro
[INanasoHa, yKasaHHOr O B UHCTPYKLIAN.

« Mepen yTunu3aumeit akkyMynsTop cnefyeT u3sneyb U3 yCTPoNCTBa.

« YTUNu3MpyiTe nnn nepepadaTbiBaiTe akkyMynsTop B COOTBETCTBUM C MECTHBIMM NPEANUCAHMUSMMI 1 HOPMaMI.

1.6 BesonacHOCTb MOIOLMX CPEACTB A

« BbITOBbIE MOOLLIME CPE/ICTBa 6e30MaCHb! NPV MCTIONE30BaHM M XPaHEHIM B COOTBETCTBUM C MHCTPYKLIMAMI Ha 3TUKETKE.
Bcera BHUMaTENbHO YNTaITE MHCTPYKLMW U CRIEAYATE M.

« Vicnonb3yinTe Tonbko MotoLve CpeacTaa, NpeaHasHadeHHble Ans NARWAL. Mcnonb3osaHue He npeHasHaueHHbIX
151 HErO MOIOLLIMX CPELICTB MOXET MPUBECTY K MOBPEXASHMIO NPYGOPa Mk [IaXe K NOXapy U MOPaKEHMIO NEKTPUYECKIM
TOKOM 13-3a NOBPEXAEHS BHYTPEHHNX KOMNOHEHTOB.

« Ononacku1BaiTe pykvi NoCre UCronb30BaHMS,

« [lepxuTe MotoLLee CPeACTBO BAanu OT AeTen.

« [epxuTe MoioLuee CPeACTBO noaanbiue OT rnas, npy nonafaHuy CPeaCcTsa B r1asa TWATeNbHO MPOMONTE X BOAOW.

+ O6paTHTECH K BHELUHEN KOPOBKE W Gy ThiNKe MOKLLEr0 CPEACTBA, YTOGbI U3YUMTh AONONMHUTENbHBIE MPEAYNPEXAEHNS.

1.7 NNasepHada 6e3o0nacHOCTb A

+ Na3epHbI AaTUMK PACCTOSHIAS JaHHOMO U3MeNs OTBEYAET TPEGOBaHMSAM CTaHAAPTOB /151 1A3€PHbIX M3AENN Knacca
I18IEC 60825-1: 2014 11 He NPOVM3BOAMT ONACHOr O Ta3EPHOMO U3NYHEHMS.

2. HpopMaLusa 0 COOTBETCTBUM
2.1 AN4 ClWWA v Kanagbl

211 3asBneHue o cooTBeTCTBUM Tpe6oBaHusaM FCC/IC

[laHHOe YCTPOMCTBO COOTBETCTBYET YacTw 15 Mpasun FCC / conepxut nepeatink (1) /
pYEMHMK (1), OCBOBOXEHHbIE OT IMLIEH3MM, KOTOPbIE COOTBETCTBYIOT TPEGOBAHMSIM
RSS, 0cBO60X/AEHHBIM OT MLIEH3VM KaHa/bl B 061aCTV MHHOBALMIA, Hayku 1
3KOHOMMHECKOrO pasBuTA. KCTyaTaLyis OCYLIECTBNSETCA NPy COBMoAeHUN
Crienyrouwx AByX yCroBui:

(1) BTO YCTPOVICTBO He AOMKHO CO3aBaTL BPEAHbIX MOMEX, 1

(2) 3TO YCTPOICTBO IOMKHO NPVHUMATb MIOGLIE MOMEXM, BKIKOUaS MOMEX, KOTOPbIE
MOTYT BbI3BaTb HEXEraTeNbHYIO PaGOTY.

BHUMaHMe: M3MeHeHnsa nnu MoandrKaummn JaHHOro YCTPOACTBA, He 0A06PEeHHbIe CTOPOHOM, OTBETCTBEHHON
3a COOTBETCTBUE TPEGOBAHNSAM, MOTYT NPUBECTY K aHHYNMPOBAHMIO NPaB NONb30BaTENs Ha IKCNNyaTaLmio
obopynosaHua.lNpuMedaHue: faHHoe 060pyaoBaHme 6610 NPOTECTUPOBAHO U MPU3HAHO COOTBETCTBYIOLWMM
TpeboBaHMAM K LMBPOBbLIM YCTPOINCTBaM knacca B B cooTBeTCTBIM C YacTbio 15 npasun FCC. 3Tu orpaHuyeHmns
npeHa3HaueHbl A5 06ecneyeHus pasyMHO 3alMTbl OT BpeHbIX MOMEX MPY YCTAHOBKE B XXWbIX MOMELLEHMSIX.
[aHHoe 060pyAoBaHKe reHepypyeT, MCMOMb3YeT U MOXET U3/yyaTb PaaMOYacTOTHYIO 3HEPIMIO 1, ECTIM OHO YCTaHOBNEHO
M UCMONb3YeTCs He B COOTBETCTBUM C MHCTPYKLIMSIMI, MOXET CO3/1aBaTh BPEAHbIE NOMEXV NS paanocesan. OfHako
HET HIUKaKOW rapaHTM, YTO MOMEXH HE BO3HMKHYT KOHKPETHOM CNyyae ycTaHoBkM. ECin faHHOe 060pyaoBaHne
co3paeT noMexu Ans paano- U TENEBU3MOHHOTO NPUEMA, YTO MOXHO ONPEAENUTL, BbIKMIOUMB 1 BKIIOUNB
06OpYy/I0BaHMe, MONb30BATENIO PEKOMEHYETCA NOMbITATLCA YCTPAHUTH NOMEXV OfIHVM UM HECKONMBKVMM 113 CNIEAYIOLNX
Cnoco6os:

- MepeopreHTUPYATE U NEePEMECTUTE NPUEMHYIO aHTEHHY.

- YBenuubTe paccTosHWe Mexay 060pyA0BaHUEM U MPUEMHUKOM.

- MogakntounTe 060pyaoBaHWE K PO3ETKE B LLEMNK, OT/IMUHOM OT TOW, K KOTOPOV MOAK/OUEH MPUEMHUK.

-O6paTtnTech 3a MOMOLLbLIO K AUNEePY WM OMbITHOMY CrieumanvcTy no paauvo / TB.

2.1.2 3aaBneH1e 0 MaKCUManbHO AOMYCTUMOM BO3AENCTBUU

370 n3genve cooTBeTCTBYET OrpaHnyeHnsam FCC v ISED no Bo3aeiCTBMIO M3NIyYeHNs, yCTaHOBNEHHbIM ANs
HEKOHTPONMPyemoi cpeabl. STOT nepeaTu/K He I0MXeH pacronaraThCs B OHOM MeCTe Uni paboTaTb COBMECTHO
C NoBoW APYroi aHTEHHOM UN NepeaaTYnkoM

2.2 1nqa ctpaH EC n Bennko6putaHum
2.2.1 lexnapaums cootBeTcTBus CE
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HacTosuwmm komnanns NARWAL 3assnsieT, 4To paavoo6opyaosaHve Tmna
[Po6oT-nbinecoc v weabpa) cooteeTcTayeT AvpekTise 2014/53/EU.
TMONHbIA TEKCT AEKNapaLmm COOTBETCTBUS AOCTYMNEH MO CneayloLemy
MHTepHeT-aapecy: https://de.narwal.com/pages/compliance

2.2.2 3anBneHve 0 MaKCMManbHO AOMYCTUMOM BO3AENCTBUU

3T0 U3feni e COOTBETCTBYET OrpaHUeHisiv CE Mo BO3NENCTBIIO U3MyUEHMS), YCTaHOBNEHHBIM ANt HEKOHTPOMMPYEMON
cpegbl.

2.3 'HpopMaLms 06 yTUNU3aumm akkyMynsTopos

3TOT CMBON Ha aKKYMYTISTOPE YKa3blBaeT Ha TO, YTO ero Herb3s BbiopachisaTh
BMeCTe C HeCOpPTUPOBaHHbLIMA OBbI4HbIMY BbITOBLIM OTXOAAMM.

KaK KOHEUHbIV NoMb30BaTerb, Bbl 0653aHb! Y TUN3MPOBATL OTCMYXMBILNI CBOW CPOK aKKyMySTOP B CBOEM Npréope
C y4eTOM Tpeb0oBaHMI OXpaHbl OKPYXatoLLer Cpebl CrieayioLLImM 06pasom:

* BEPHYTb €ro AMCTPUELIOTOPY / AMNepy, y KOTOPOro Bbl NpUOBpeny uspenme; um

* CAaTb €ro B cneLmanbHO OTBeAEHHbIN MyHKT cbopa.

Pa3pnenbHbiii c6op 1 NepepatoTka OTCMYXMBLIMX CBOM CPOK aKKyMyNATOPOB NPU yTUNM3aLMM NOMOTYT COXPaHUTL
NPUPO/HbIE PECYPCHI 1 06eCNeymnThb UX NepepaboTKy TakiM 06pa3oM, YTOGL! 3alUMTUTL 3[10POBbLE YenoBeka
OKpy>atoLLlyto cpefly. [ins nonyyeHs A0NOnHNTENbHON MHGOopMaLMK 06paTHUTECh B MECTHOE OTAENEHME Mo yTUNU3aumm
UNN K IMnepy, y KOTOPOro Bkl NEePBOHAaYarnbHO NpUotpeni nsaenve. HenpaeunbHas yTUIM3aLIMA OTCIYXMBLUIMX CBOV
CPOK aKKyMy/ISITOPOB MOXET MPUBECTY K HEraTMBHOMY BO3AE/CTBMIO Ha OKPYXatoLLYI0 CPefly M 300POBbe Ueroseka
13-3a BeWecTs, coaepXalumxca B 6atapesx v akkymynatopax. MIHGopmaumio 0 BAMAHUM NPOBIEMHbIX BELLECTB,
coaepalumxcsa B 0TX0ax akkyMynsaTopoB, MOXHO HalTW B cneaylolem UCTouHvke: https://environment.ec.euro-
pa.eu/topics/waste-and-recycling/batteries

2.4 NHpopmaums 06 yTunusauum npubopa

3TOT CMMBON Ha U3AENMM YKa3bIBaET Ha TO, YTO NPHUBOP Herb3s BLIbpackiBaTh
BMeCTe C HeCOPTMPOBaHHbIMU OB6bIYHBIMM GbITOBbIMY OTXOAAMM.

KaK KOHeuHbI Monb3oBaTenb, Bbl 0653aHbl yTUAN3MPOBaTL OTCNYXMBLUMIA CBOM CPOK NPUEOP C y4eTOM TpeboBaHMIn
OXpaHbl OKpyXaloLwen cpebl CrieAytoLyiM 06pasoM:

+ BEPHYTb €ro ANCTPUBHIOTOPY / AUNEpPY, y KOTOPOrO Bbl NPUOBPEN U3nenie; unu

+ CMaTb ero B creLmanbHO OTBEAEHHBI MYHKT c6opa.

MpaBUNbHasA yTUNN3ALIMA STOMO U3AENNS NOMOXET CIKOHOMMTb LIEHHbIE PECYPChI U NPEAOTBPATUATH BO3MOXHbIE
HeraTuBHbIE NOCNEACTBYS ANs 3[0POBLS MOAEN U OKPYXaIOLLEN CPe/bl, KOTOPLIE MOy T BO3HWKHY Tb B pe3yrbTaTe
HEenpaBunbHOro 0bpalleHns ¢ oTxoaamu. 3a 6onee NoAPO6HON MHbOPMaLMen 06palanTeCh B MECTHbIE OpraHb!
BIACTW 1NV B GNMKaiumi NyHKT cbopa. 3a HenpaBuibHYIO YTUIM3aLMIO STUX OTXOA0B MOTYT MPUMEHSATLCA WTpadbl
B COOTBETCTBUM C HaLlMOHa bHbIM 3aKOHOAATeNbCTBOM. Bonee Noapo6Hyo MHOPMALLMIO MOXHO HailTh B
crepytoLeM UCTOUHMKe: https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recy-
cling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee

2.5 3awmTa gaHHbIX

« ECrv MpoayKT OCHaLLIEH Kamepoi 1 M KPODOHaMM, HEKOTOPbIE MHTENMEKTYarbHbIe GyHKLMM (HanpUMep, BUOEO3BOHOK
13k1BOE (OTO) [OCTYIMHbI TOMBKO MOCHE 3arpy3ky NpuroxeHms Narwal Freo.

« Kamepa aToro npoaykTa (npu Hanuumm) GyAET BKMIOYEHa BO BPEMSI COCTABNEHNMS KapThl M OYACTKMA. MoxanyicTa,
3almLiaiTe CBOIO JIMYHYIO XW3Hb, YNeHOoB BalLieit CeMbW 1 noceTUTENen.

+ 3TOT NPOAYKT NpeaHasHaueH TOMbKO ANs 6bITOBOrO MpyMeHeHws. MoxanycTa, HE MCnonb3yiTe ero B KOMMEPUeCKmX
LLensix 1v Ha OTKpbITOM BO3Ayxe. HE MCnonb3yitTe aTOT MPOAYKT Ans c60pa 1 MCTONb30BaHMS NIMYHON MHPOPMaLMK
Apyrux nuu. ECnun Bbl CNONb3yeTe 3TOT NPOAYKT B AOMALIHWX YCNOBUAX MU B NIO6OM APYrOM CLLEeHapuu, He
CBS3aHHOM C IMYHBIM UCMOMNb30BAHUEM, 06513aTEMNBHO COOBLLNTE APYTVIM O IMUHOM MHDOPMALMK, KOTOPas MOXET
BbITb COGpaHa. nony4nTe nx cornacue nepea ncnonb3oBaHNeM NPoayKTa, a TaKxkKe yACHUTE U CornacuTeCb HeCTn
BCe BbITEKaoLWMe U3 3TOro NoCNeacTeus.

* YTo6bl 06ecneunTb 6€30MacHOCTb Balen IMUYHON MHGOpMaLMK, Npexae YeM nepenpoaasaTh, pasfasath,
BbI6PaChIBaTb UMM MHBIM 06Pa30M YTUIM3MPOBaTL PO6OTa, yi pasp b TONMbKOY o
nonb3oBaTens) HaXMUTe «ABTOPU3aLIMS YCTPOMCTBA OTMEHEHA» B MPUNOXEHUN Freo, 4To6bl OUMCTUTL fiaHHbIe.
[aHHble xpaHaTcs Ha o6nayHoM cepeepe. M ucnonbayiite kHonky CEPOC po6oTa, 4To6bl yAanuTb iaHHbIe,
XpaHsiluecs Ha pOGOTe nokanbHO.

3.MapaHTUMHasa nonuTUKa

BaxHoe npumeuaHue: Narwal («Mbl») NpefocTaBnseT KOHeUHbIM NoTpeuTento («Bbl») rapaHTUitHOE 06CNyXMBaHIE,
KOTOPOE He BMSIET Ha BallM 3aKOHHbIE MPaBa B COOTBETCTBMM C 3aKOHaMW O 3allmTe npas noTpetuTenei. HacTosiuee
rapaHTUiHOE OBCyXVBaHVE PaCTPOCTPaHSETCS TOMbKO Ha NpoaykT Narwal («MpoayKT»), npuobpeTeHHsbiin y Narwal
MW YNONHOMOYEHHbIX AMCTPHUGBLIOTOPOB UMM PO3HUYHBIX MPOAaBLLOB Narwal Ans NIMYHOro UCNONb30BaHWS, a He ANs
KOMMEPYECKoM nepenpopaxm. [laHHoe rapaHTUHOE 0BCNYXVBaHIME OCTYMHO TOMBLKO B TOI CTPaHe WK PErmoHe, rae
Bbl NEPBOHAYANBLHO MPUOGPENM MPOAYKT (33 UCKIIOUYEHEM MATEPUKOBOrO KuTasi).

Bce 06HOBMEHHbIE BEPCHM 3TOM NOMUTUKKM By AyT OMyBNMKOBaHbI Ha narwal.com, 1 Mbl PEKOMEH/1yeM BaM PErynsipHO
npOoCMaTpVBaTh 3Ty MOMMTHKY, YTOBbI Bbl XOPOLLO 3HaMM MocneaHtolo BEPCHIo. ECM HaCToAWAs NOMMTMKa NPOTMBOPEUMT
NoBbIM APYTiIM AOKYMEHTaM, CofiepXalmmMcst B MPOAYKTE UMM CBA3AHHBIM C HAM, NPEUMYLLECTBEHHYIO CUNy MeeT
NOCNEAHsIS BEPCUS HACTOSLLEN MONNTHKK, ONyBMKOBaHHas Ha narwal.com.

HacTosiLuas NonuTka Ha APYriX sidblkax AOCTYMHa Ha caltTe narwal.com. B cryyae BO3HMKHOBEHIS MPOTUBOPEUMI MeXAY
BEPCUAMI Ha Pa3HbIX S3bIKaX, BEPCUS HA GHITINICKOM S3bIKE MMEET NPEVMYLLECTBEHHYIO CUny.

3.1 FTapaHTUNHBIA CPOK

Narwal rapaHTUpyeT Bam, YTO B YCNIOBUSIX HOPMabHOrO UCMONb30BaHISA B COOTBETCTBUM C IaHHBIMM O MPOAYKTaX,
onybnukosaHHbIX Narwal, npoayKTbl He 6yayT UMeTb Ae(hEeKTOB MaTepManos U TEXHONOrMYecknx AedeKToB C aaTbl
NONYYEHs NPOAYKTOB A0 ONPEAENEHHOMO rapaHTUMHOO CPOKa («FapaHTUiHBIN CPOK»). [JaHHbIe O NPOAYKTaXx,
ony6nukoBaHHble Narwal, BKIIoUaloT, HO He OrpaHMuMBaloTCs MHMOPMALIMEN, ColepXalleics B pyKOBOACTBaX
NoNb30BaTeNs, CNeuMpUKaLnsX, yBeAOMNEHNUSX B NPUNOXEHNSIX U CNYXEBHbIX COOBLUEHMSX.

Ecnv npoaykTbl nprobpeTeHsl B cTpaHe-yuneHe EC nnm LLsenuapum, rapaHTuiiHbIA Cpok 6yaeT CocTaBnAThb: 2 roaa;
Ecnu npoayKThl NpuobpeTeHbl B CTpaHe Wnu perkoHe 3a npeaenamu Esponeiickoro Cotosa vnu LLseiuapnu,
rapaHTUHbIA CPOK ByaeT cocTaBnAThb: 1roa;

O[HaKo ecrnn UHble NpeayCMOTPEHb! 3aKOHaMK, MPUMEHUMBIMU B CTPaHaX WX PervoHax, rae NpoayKThl Gbinm
nepBOHaYarnbHO NPUOGPETEHb!, TO MPUMEHSIIOTCS BbillieCKa3aHHbIe 3akOHbI. [laHHOE rapaHTUitHoe o6CnyXuBaHue
HE PacnpOCTPaHSETCS Ha PACXOAHbIE MaTepHansl.

3.2 Kak nony41Tb rapaHTUMHOE 06CnyXXnBaHue

EC/M B TeUeHve rapaHTUHOrO Cpoka B NPOAYKTax 06HapyXXeHbl AepeKThl MaTepuana i TEXHONOrYeCkMi AepekT,
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Bbl MOXETE CBA3aThCS C HaMM N0 3NeKTPOHHOI NoYTE Nk Yepes Be6-CaiiT. ECv Ball NPOayKT He 6bin NpuobpeTeH
HerocpencTeeHHo y Narwal, Bbl MOXeTe CHavyana CBA3aTbCs C NPOAaBLIOM, KOTOPbI NPO/an BaM AaHHbIM MPOAYKT.
Bam He06X0AMMO NPeoCTaBUTb CEPUIHBIA HOMEP Ballero NPOAYKTa, OPUriHan cueTa-GpakTypbl UK KBUTAHLIMN C
yKasaH1em faTbl MOKYMKM U BCeX CBEAEHMIN O NpOoAyKTe ANs NONyYeHUs COOTBETCTBYIOWEro rapaHTUiHOro
obcnyxusaHus .

3.3 Kak Narwal npepnoctaBnseT rapaHTUnHoe
ob6cnyxuBaHue

Korpna Bbl 06pallaeTecs k Narwal ¢ npocb60it 0 rapaHTUItHOM PEMOHTE, MPOCKM BacC NMOHSTb M COrNacoBaTbCs C TeM,

uTo Narwal MoXeT NonpoCKTL Bac OTNPaBUTL NPOAYKTLI 06paTHO B Narwal i ynonHOMOYEHHBIM MOCTaBLLMK yCryr

Narwal ans nansHewe NPoBepKu.

Ecnvi npoaykT umeeT aedekT MaTepuana vnm TeXHONMOrMYeckuin AeeKT 1 BCe eLLE HaxoaMTCA B rapaHTUHOM CPOKe,

Narwal npefocTasuT Bam 6ecnnaTHble YCNyrit N0 PEMOHTY UMW 3aMeHe 1 BO3bMET Ha Cebs pacxofibl Ha I0CTaBKy

npoayKTa Ty/Aa U 06paTHO (TONBKO OrpaHUUeHbl PACXOAaMM Ha IOCTaBKY, NOHECEHHBIM B CTPaHE Ui pervioHe, rae

NepBOHaYanbHO MPMOGPETEHb! Takue NPOAYKTLI).

BHUMaHKe: apaHTUitHOE 06CTNYX1BaHWE AOCTYMHO TOMBKO B TOV CTPAHE UM Per1oHe, rae NpoayKT 6bin nepsoHaYansHo

MPVOGPETEH, TPAHCTPaHNUHbIE U MEX[yHaPOHLIE CEPBYCHBIE YCIYr1 He MOMAEPXMBAIOTCS. Bol HECETE OTBETCTBEHHOCTD

3a Pacxo/bl Ha MEX/YHaPOHbIA GPaxT TyAa 1 06PATHO, TAMOXEHHBIE MOWNMHbI W IPYriie COMyTCTBYIOLME PACXOAbl,

NOHEeCeHHbIE NPV OTMPaBKe NPOAYKTa 06pPaTHO B CTPaHY Wi PErVOH, [ Bbl €0 NepBOHaYanbHO NproGpenu.

Narwal MOXeT CaMoCToATeNbHO NPeAOCTaBNATL FapaHTUAHOE OBCYXMBaHWE CRIefyioLLMM 06Pa3oM:

« HoBble 1 BOCCTaHOBNEHHbIE 6 Tan1 UCMONb3YIOTCA ANs PEMOHTa NPOAYKTa U;

« MpoayKT GyAeT 3aMeHEH Ha HOBBIVA, Ui Ha MPOAYKT, U3rOTOBMEHHBI C UCMONb30BAHMEM HOBbIX U BOCCTAHOBMEHHbIX
neTanei 1 no MeHblLe Mepe GYHKLIMOHaNbHO SKBIMBANEHTHbIA OPUIHANBEHOMY MPOAYKTY, UNk;

+ 3aMeHeH Ha HOBbIVt NPOAYKT O6HOBNEHHO MOAENM, KOTOPbI UMEET MO MeHbLLE Mepe OANHaKOBbIe hYHKLMM Y
MCXOAHBIA NPOAYKT UK GYHKLMM OBHOBNEHUS.

B cnyvasx, korga aTo oMnycKaeTCcs NPUMEHUMbIM 3aKOHOM, FrapaHTUIHbI CPOK He ByAeT NPOANEH Ui OGHOBNEH, a

Takxe He GyneT NoaABepraTbCs BO3ASMCTBMIO OT PEMOHTA, 3aMeHb! 1 Nepenpoaaxi NpoaykTa. [ns npoayKTos nin

[neTanei, OTPEMOHTUPOBAHHBIX MM 3aMEHEHHbIX B TeUEHIE rapaHTUIHOMO CPOKa, UX PEMOHT ByAeT NPoaoNXaTh

rapaHT1pPOBaTLCS B TEUEHIe NepBOHaYanbHOro rapaHTUHOMO cpoka. Narwal BepHeT BaM NPOAYKThI Nocne 3aMeHb

U1 PEMOHTa Kak MOXHO Ckopee. Bce 3aMeHeHHble AeTanu 6yayT HaxoauTbCs B CO6CTBEHHOCTY Narwal.

3.4 CuTyauum, Ha KOTOpble He pacnpocTpaHAeTcs
rapaHTus

3a 1UCKNIoYeHeM NCbMeHHoe cornacve NpeaocTasneHo Narwal, rapaHTus He pacnpoCcTpaHaeTcsa Ha cneaylowme

cnydan, 1 Narwal 1n ynonHoMoueHHbI nocTasluyk yenyr Narwal MMeeT npaso B3uMaTh NnaTy 3a Nepesosky, pabouyio

Cuny MMaTepuansi:

« HopmarisHble noTepu npoaykTa (BKIKOUas, HO He OrpaHNUMBAsiC NOTEPSIMIA akKyMyNsTopa);

« VicTeK rapaHTUHBIA CPOK;

+ CepWiiHbIt HOMeP NPOAyKTa OTOPBAH, CTEPT, MOPYEH, U3MEHEH UMK HbIM 0BPa30M Hepa3topPUKB;

+ HecobrioaeHue ormcaHma podyKTa MpUBOANT K HEMCMIPABHOCTY MW MOBPEXAEHWIO NPOAYKTa;

+ HemcnpaBHOCTb UK NOBPEXAEHWE, BbI3BAHHbIE YENOBEUECKMMM GAKTOPaMM, TaKMMM KaK YMbILNEHHOCTb Unn
HEBPEeXHOCTb;

+ HencnpasHOCTb WM NOBPEXAEHVE, BbI3BaHHbIE HEMPEOAOMMBIMU CHMIAMM MM NOXAPOM, HABOAHEHWEM, MOMHMEN
1N [pYrmMi GOPC-MaxopHbIMM 0BCTOATENLCTBAMM;

+ HevcnpaBHOCTb NPo/IyKTa, Bbi3BaHHas BHELHAM NMPUUMHaMM, HaXOAALMMMUCS BHE padyMHOro koHTpons Narwal,
BK/OYaS, HO HE OrPaHIMBasCh AENCTBIAMM Takix HakTOPOB Kak: CEou, konebaHus Mnv nepe6ow B aNeKTPOCHaBXEHM,
YCnyrax MHTepHET-NpoBaiifepa (MHTEPHET-NOCTABILMKA YCTYT) MM 6ECNPOBOAHBIX CETSX;

« YpoBeHb 6ecrnpoBOAHOro CHrHana B JoMallHel Cpeae Npy MCNonb3oBaHi NPoAyKTa Crabbii 1 HepaBHOMEpHO
pacnpeneneH, YTobbl NPOAYKT HE MOr BbITb UCMONb30BaH;

« VICrionb30BaHme aKCecCyapoB 1 PACXOAHbIX MaTEPUANOB, HE MPENOCTABNEHHbIX UM HE PEKOMEH0BaHHbIX Narwal,
MPUBOAMT K HEVUCTIPABHOCTY UMW MOBPEXAEHVIO NPOAYKTa;

« Bbl UnM TPeTbsi CTOPOHA, He YNonHoMoueHHasi Narwal, yCTaHOBUMM UNW U3MEHWUAM NPOAYKT, Y4TO MPUBOANT K
HENCMPaBHOCTM UM NOBPEXAEHNIO MPOAYKTE;

+ HencnpaBHOCTb VN MOBPEXAEHIE NPO/YKTa U3-3a HEAOCTATOUHOM YNaKOBKM MPO/YKTa B MPOLIECCE A0CTaBKM;

« MPOLIyKTbI, KOTOPbIE Bbl PMOBPETAETE Y HEYNONHOMOYEHHBIX AMCTPUGLIOTOPOB MW PO3HIYHbIX MPOAABLIOB;

« Vicnonb3oBaH1e NpoayKTa BHE JoMa, BK/IOUasi, HO HE OrPaHNUMBASICh: [N OYMCTKM OT NOBENKHA, NECKa, Mbi 1 T.
1.5 ANSI OUMCTKIA KOMMEPUECKMX CPebl; ANt OUMCTKM CPE/bl CO CrieLarnbHbIMU 8ACOPEUPOBAHHbIMU XUMUUECKUMM,
MeTanMUecKMm YacTLaMM 1 APYTUMM.

3.5 OrpaHnyeHne oTBETCTBEHHOCTH

OTa NonUTHKa ABNSETCS €AMHCTBEHHbBIM OCHOBAHMEM ANs Ballei NpeTeH3un Kk Narwal, a Takxe UCK/IIoUNTENbHOM
oTBeTCTBEHHOCTbIO Narwal 3a nepekThl B Ballem NpofykTe. 3Ta NONMTUKa 3aMeHAET BCe pyrie rapaHTum n
obsi3atenscTea Narwal, BKlouas YCTHbIE, MMCbMEHHbIE, (HeOBsi3aTeNbHbIE) NMPEYCMOTPEHHbIE 3aKOHOM, I0rOBOPHbIE
WM 3a HapyLLEHVe NpaB. B MakCUMarbHbIX 0BbeMaX, PaspeLLeHHbIX MPUMEHMbIM 3akoHoM Narwal He 6epeT Ha cebs
noapa3yMEeBaEMbIX FrapaHTA, BKIKOUaS, HO HE OrPaHNIMBAsCh, FapaHTVSIMI B OTHOLLIEHW COOTBETCTBUS TPEBOBaHNSM
PbIHKa M MPUFOAHOCTY ANS ONPEAENEHHON LIeNN, @ Takxke rapaHTUSIMU B OTHOLLIEHM CKPbITBIX MM MOTEHLMANbHbIX
nedekToB. Ho AaHHas NONUTUKE HE UCKIIOYAET U HE OrPaHNIMBAET NMIOBbIE Balli 3aKOHHbIE NPaBa B COOTBETCTBUN
C MPUMEHVMbIM 38KOHOM.

B MaKcuMaribHbIX 0Bbemax, PaspeLLeHHbIX MPUMEHMbIM 3aKOHOM Narwal HeceT HKaKoi OTBETCTBEHHOCTY 3a NOTEpIo,
MOBPEX/EHE AN MOPYY AaHHBIX, MIOBYIO YMYLLEHHYIO BbIrOAY, MOTEPU B ACTIONB30BaHUN MPOAYKTOB UM GyHKLVIA, NOTEPIO
613Heca, NOTEepIo KOHTPAKTOB, NOTEPIO I0XOM1a N OXMAAEMbIX COEPEXEHNIA, YBENMUEHIe 3aTpaT U PaCcXOA0B Ui
TIOGbIE KOCBEHHBIE Ui YPE3BbIAIHBIE MOTEPY MM NMOBPEXAEHMS.

B MaKcuMarbHbIX OGbemax, PaspeLLeHHbIX MPUMEHIMbIM 3aKOHOM OTBETCTBEHHOCTL Narwal OrpaHMIMBaETCS MOKYMHON
CTOMMOCTBIO MPOJIYKTa. HO Bbilli€ykasaHHbIe OrpaHNUEHNs He MPUMEHSIOTCS K rPyBOi HEGPEXHOCTY MM YMbILLINEHHbIM
HerpaBoMepHbIM AeCTBUsIM Narwal, a Takke K CMEPTM MM TeNECHbIM NOBPEXAEHISAM, NMPUYMHEHHBIM MO B1HE Narwal.
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*Not:

Yunjing Intelligence Innovation (Shenzhen) Co., Ltd'nin (bundan boyle "NARWAL"
olarak anilacaktir) Urettigi Robot Stpirgesi ve Paspas (bundan sonra "NARWAL
Uruinleri” veya "cihaz" olarak anilacaktir) Robot ve Robotun $arj Edilmesinden olusur
istasyonu veya Otomatik Temizleme ve Sarjistasyonu (bundan sonra "Sarjistasyonu”
olarak anilacaktir), bu nemli givenlik talimatlarina tabidir.

Sayin kullanicilar:

NARWAL Urdnlerini satin aldiginiz igin tesekkur ederiz.

Bazen kullanici geri bildirimlerine ve Grtn gincellemelerine bagli olarak Talimatlar
glncellenebilir. En son strima gérunttlemek ve resmi web sitesini kesfetmek igin
lutfen agagidaki QR kodunu tarayin.

1. CIHAZINIZI KULLANMADAN ONCE TUM TALI-
MATLARI INCELEYiIN.

Cihazi kullanirken asagidaki temel talimatlara her zaman uyulmalidir:

UYARI:

= Cihazinizi monte etmeden, kullanmadan ve bakimini yapmadan énce,
elektrik garpmasi, yangin veya diger zarar olasiligini azaltmakicin bu
guvenlik 6nlemlerini dikkate alin. A\ A\ /A

BU TALIMATLARI KAYDEDIN

Guvenlik Uyari Sembolu
Amaci sizi fiziksel zarara neden olabilecek tehlikelere karsi uyarmaktir.
Olasi zararlari veya 6lumleri 6nlemek igin bu sembolden sonra gelen tim gvenlik talimatlarina
uyun.
& Elektrik arpmasi riski @ Yangin riski
& Dikkat @ Sinif Il ekipmani
@ Sinif lll ekipmani ~ Alternatif akim
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Dogru akim ﬁ Sadece kapali alanda kullanim igin.

Talimatlari okuyun. < € CE Semboll

ic

FCC Semboli

?‘,
}.4

Bu pil sembold, pilin ayriimamis normal belediye ¢opleriyle birlikte atiimasina karsi uyarida
bulunur.

©
E Bu Urliniin sembol(, cihazin ayristirimamis normal belediye atiklariyla birlikte atiimasina
karsi uyarida bulunur.
|

11 Genel &

« Bir cihazin figi prize takiliyken asla onu birakmayin. Servis yapmadan 6nce ve kullaniimadi§i zaman fisi prizden gekin.
« UYARI: Elektrik garpmasi riskini azaltmak igin bu GrinU disarida, nemli ylzeylerde veya temas etme veya suya
batirma ihtimali olan herhangi bir yerde kullanmaktan kaginin. Yalnizca kapal mekanlarda, kuru bir yerde

kullanin.

« Cihaz su gegirmez degildir. Uzerine sivi puskirtmeyin veya dékmeyin. Cihazinizi suya daldirmayiniz. Sivi dokiimesi

durumunda derhal kurulayin.

« Oyuncak olarak kullaniimasina izin vermeyin. Bu Grini ¢ocuklarin ve evcil hayvanlarin gevresinde kullanirken

dikkatli olmak 6nemlidir. Aletlerle oynamadiklarindan emin olmak igin gocuklara g6z kulak olmak énemlidir.

« Cihazin Uzerine sandalyeler ve sehpalar dahil higbir sey koymayin. Evcil hayvanlarin ve cocuklarin cihazin Gzerine

oturmasinaizin veriimemelidir.

« Bucihaz, fiziksel, duyusal veya zihinsel yetenekleri azalmis veya deneyim ve bilgisi olmayan kisiler (gocuklar dahil)
tarafindan, guvenliklerinden sorumlu bir kisi onlara nezaret etme veya nasil kullanilacagi konusunda talimat

vermedikge kullaniimamalidir.

« Yalnizca kullanici el kitabinda ve 6nemli givenlik yénergelerinde belirtilen sekilde kullanin. Yalnizca Ureticinin dnerdigi
ekleri kullanin.
« Yalnizca galigan bir kablo veya fig kullanin. Dzgun galismiyorsa, dismUsse, hasar gérmUsse, digarida birakimigsa

veya suya dusmusse cihazi bir servis merkezine gétrin.

« Higbir zaman bir seyi kablodan tasimayin veya gekmeyin, kapiyi kabloyla kapatmayin, kabloyu sap olarak kullanmayin
veya kabloyu késeden veya keskin kenardan gekmeyin. Cihazi kablonun Uzerinden galistirmayin. Kabloyu isitilmig

ylzeylerden uzak tutun.
« Kabloyu gekerek fisi cikarmayin. Fisi gikarmak igin kabloyu degil fisi tutun.
« Fisi veya cihazi islak ellerle tutmayin.

- Acikliklara herhangi bir nesne koymayin. Sag, tly veya toz gibi hava akisini kisitlayabilecek seylerden uzak durun

ve asla tikanmis bir agikligi kullanmayin

« Parmaklar, bol giysiler ve saglar da dahil olmak Gzere viicudunuzun tim kisimlarini agikliklardan ve hareketli pargalardan

uzak tutun,

« TUm kontrolleri kapatin ve fisi prizden gekin.

« Cihazin balkon, merdiven boslugu vb. erigimi olan alanlarda kullaniimasi yasaktir. Merdiven veya raf gibi trafigin
yogun oldugu alanlarda kullanirken dikkatli olun

« Benzin alimi gibi yanici veya yanici sivilarin bulunabilecegi yerlerde asla kullanmayin. Pil alev alabilir veya
patlayabilir. /A\

« Sadece ev temizliginde kullanin. Ticari veya endustriyel ortamlarda kullanmayin.

« Cihazi agik séminelerin, samdanlarin Uzerinde yanan mumlarin, masalarin ve cihazin kazara garpabilecegi veya
Garpabilecedi diger nesnelerin yakininda kullanmaktan kaginin. A

« Cihaz ciddi sekilde hasar gérmus olsa bile yakmayin; bunun yerine ocak gibi sicak ylzeylerden uzak tutun. Pil alev
alabilir veya patlayabilir. A

« Benzin istasyonu gibi patlayici alanlarda veya statik elektrik sizintisinin oldugu yerlerde kullanmayin. &

« Cihaziniz agir sicak veya soguk havalarda kullaniimamali ve saklanmamalidir. Galisma igin 6nerilen sicaklik araligi
0°C/32°F ila 35°C/95°F iken, depolama igin dnerilen sicaklik araligi -20°C/-4°F ila 70°C/158°F dir. Cihaziniz igin ideal
sarj sicakligi araligi 4°C/39°F ile 40°C/104°F arasindadir. Patlama olasiligini azaltmak i¢in cihazinizi agik alevlerden
ve sicakligin 130°C/266°F den yUksek oldugu alanlardan uzak tutun @

« Cihazinizi dogrudan gunes Isigina maruz birakmayiniz.

« Sualmak igin kullanmayin.

« Sigara, kibrit veya sicak kil gibi yanan veya duman gikaran higbir seyi almayin. Pil alev alabilir veya patlayabilir. &

« Odada temizlenmesi gereken bir balkon varsa ulasilamayacak bir yerde tutulmali ve fiziksel bariyer kullanilarak
guvenlibir sekilde galistinimalidir.

- Bir bileseni tasirken, galistirirken, tasirken veya degistirirken cihazin 6n tarafi daima yukariya bakmalidir. Cihazinizi
ters gevirirseniz zarar gorebilir.

« Cihazin filtre(ler)inde kokulu Grlnler veya kokular kullanmaktan kaginin. Bu trnler yanici oldugu bilinen ve cihazi
tutusturma potansiyeline sahip kimyasallar igerir.

« KUguk taslar, igneler ve kirik camlar gibi keskin nesneleri tutarken dikkatli olun.

« idrar, temizlik solusyonlari ve camasir deterjani gibi kolayca kdpiren maddeleri temizlerken dikkatli olun.

« Yalnizca NARWAL'in 6nerdigi yedek pargalari ve aksesuarlari kullanin

« Yalnizca UrUnle birlikte gelen NARWAL sarj cihazini, gli¢ adaptord
insanlarin yaralanmasi riski tasir.

« Cihazin yanlis sekilde yeniden monte edilmesi elektrik garpmasina veya yangina neden olabilir; bu nedenle cihazi
yalnizca pili takmak veya degistirmek veya gerekli bakimi gergeklestirmek igin belirtilen sekilde sokun. & A

« Cihazda gift izolasyon varsa tim yedek pargalarin ayni oldugundan emin olun. Cift yalitimli cihazlarin bakimina
iliskin yonergelere bakin.

« GIFT YALITIMLI CIHAZLARIN SERVISi:

- "GIFT YALITIM" veya "GiFT YALITIMLI" terimleri gift yalitimli cihazlari tanimlamak igin kullanilir.

« Cihaz ayrica ([0]) sembollnu igeren bir isaret tasiyabilir.

« Gift yalitimli bir cinazda topraklama yerine iki yalitim sistemi bulunur.

« Cift yalitimli bir cihaz topraklama mekanizmasiyla birlikte gelmez ve eklenmemelidir.

« Cift yalitimli cihazlarin bakimi, 6zel bakim ve sistem bilgisi gerektirdiginden yalnizca kalifiye profesyoneller
tarafindan yapilmalidir.

« Cift yalitimli bir cihazin pargalarini degistirirken bunlarin orijinal pargalarla tam olarak eslestiginden emin olun.

1.2 Hazirhk A

« Enaz 1alanikapsayan 180 derecelik agik bir alan birakin. $arjistasyonunun 0 m/3 ft éninde.

« Cihazinizi kullanmadan 6nce kiguk bir alanda test ederek sert zeminlere uyumlu oldugundan emin olunuz. Cihaziniz
uyumsuz sert zemin Gzerinde kullanirsaniz zemininiz zarar gorebilir.

« Cihazinizi kullanmadan énce hali veya kilimlerin gubuk veya fira ile elektrikli sipUrgeye uygun oldugundan emin
olunuz. Cihazinizi uyumsuz yuzeylerde kullanmaniz durumunda halilariniz veya kilimleriniz zarar gorebilir.

« Cihazinizi kullanmadan 6nce tum kiyafetlerinizi, daginik kagitlari, panjur veya perde cekme iplerini, elektrik kablolarini
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ve kirilabilecek esyalari toplayin. Cihaziniz bir kablonun Gzerinden gegip onu surliklerse, masa veya raftan bir nesne « Uyarlyi duydugunuzda ¢op kutusunu ve kirli su tankini hemen bosaitin.

asag cekilebilir. Temizlenmesi gereken alanlarda tornavida, bigak veya makas gibi keskin nesnelerin bulunmadigin- - Sarj istasyonuna zarar verebilecek su tagmalarini Gnlemek iin kirli su tankini maksimum su seviyesine ulasmadan
daneminolun. temizleyin.

« Cihazinizi kullanmadan énce mobilyalarin Gst kisimlarindan yanan mumlar ve kirilabilir nesneler gikariimalidir, aksi « Cihazin herhangi bir pargasini temizlemek iin asla nemli bir bez veya sivi kullanmayin.
takdirde devrilebilirler. « Sliplrme sag veya kiirkiin yan firgaya dolasmasina neden olabilir. Temizledikten sonra yan firgayi silin.

« Kullanim kilavuzunda cihazinizin nasil kullanilacagi ve bakiminin nasil yapilacag belirtilmiyorsa cihazi veya pil takimini

13 Ca||$t|rma & tamir etmeyin.

« Cihazinizi asla pargalarina ayirmayin veya igindeki yazilimi degistirmeyin. Arizali bilesenlere yalnizca yetkili bakim

« Fisiveya cihazinizi islak elle tutmayiniz. personeli tarafindan erisilebilir ve degistirilebilir.
« Cihazinizi i¢ mekanda, merdiven veya 15mm/0'dan yUksek bariyer bulunmayan diz zeminlerde galistirin
Temizlenecek alanlarda 5" . Cihazinizi kenardan dismeden adimlari algilayabileceginden emin olacak sekilde ‘I 5 PI I Guven I | g | A
kullanmali veya temizlenmesi gereken alanlarda basamak veya merdivenden kaynaklanan disme varsa Girilmez °
Bolge ayarlamalisiniz. Fiziksel bariyerin takilma tehlikesi yaratmadigindan emin olun. « Pilin yanlis kullanimi yangina veya patlamaya neden olabilir. Cihazinizi veya pilinizi isitmayin, pargalarina ayirmayin,
« Cihazin kendi kendine hareket ettigini unutmayin. Cihaza takilip digsmemek veya Uzerine basiimamak igin, galisirken kirmayin, tahrip etmeyin veya yakmayin,
cihazin yakininda dolagirken dikkatli olun. « Onaylanmayan sarj cihazlarini kullanmayin. Onaylanmayan sarj cihazlarinin kullaniimasi pilin 1si Gretmesine,
« Kullanimda olan bir cihazin yakininda yasli, kor veya ylrimeye yeni baglayan bir kisi gérirseniz, onlarin glvende duman gikarmasina, alev almasina veya patlamasina neden olabilir.
oldugundan emin olun. Cihazi, gézetim altinda olmadiklari strece bebek, gocuk veya evcil hayvanin bulundugu bir « Yalnizca 6zel olarak tasarlanmis pil paketlerini kullanin. Bagka pil takimlarinin kullaniimasi yaralanma ve yangin
odada asla kullanmayin. riski olugturabilir.
« Cihazin galisma durumunu mobil uygulamanizda gérintilemek igin ag erisiminin galigir durumda oldugundan emin « Hasar gérmuUs veya degistirilmis pil takimini kullanmayin. Hasar gérmus veya degistirilmis piller, yangina, patlamaya
olun. ve yaralanma riskine yol agacak 6ngérilemeyen davraniglar sergileyebilir.
« Cihaz galigirken hareket ettirirseniz cihaz yanlis konumlandirilacaktir, bu nedenle bunu yapmaktan kaginin. Bir harita « Cihazinizin kinimasini énlemek igin yalnizca Uretici tarafindan belirtilen 100 V ila 240 V AC araligindaki girig glcuna
olusturulduktan sonra koltuklarin, sehpalarin ve yemek masalarinin evinizin etrafinda taginmasi, cihazinizin kullanin.
haritanin yeniden baslamasina neden olabilir. « Pil paketini sizinti veya hasar belirtileri agisindan dlizenli olarak kontrol edin. Sizdiran veya hasarli piller sarj edilmemelidir.
« Parmaklar, bol giysiler ve saglar da dahil olmak tzere vicudunuzun tim kisimlarini agikliklardan ve hareketli Sivinin gézlerinize veya cildinize temas etmesine izin vermeyin. Temas kurulmussa, etkilenen bélgeyi iyice yikayin
parcalardan uzak tutun. ve tibbi yardim alin.
« Cihazinizi engelleyen bir sey varsa lutfen elektrigi kapatiniz ve engelleri elinizle temizleyiniz. « Cocuklarin pillere erisemediginden emin olun. Pilin veya pilin yutulmasi durumunda hemen tibbi yardim alin
« Agikliklara higbir sey sokulmamalidir. « Gl kablosuna zarar vermemeye dikkat edin. Elektrik kablosu cekilmemeli, tasinmamali, tutacak olarak kullaniimamall,
« Sag, tuy veya toz gibi hava akisini kisitlayabilecek seylerden uzak durun ve asla tikanmis bir agikligi kullanmayin kapilari kapatmak igin kullaniimamali, cihazinizin veya sarj istasyonunuzun keskin kenar veya koselerinden
« Cihazin veya sarj istasyonunun sarj noktalarinin Gzerine herhangi bir nesne koymaktan kaginin. cekilmemelidir.
« Higbir sensoru veya gorus sistemini kapatmayin. « Sarj cihazini kablosundan gekerek gikarmayin. Fisi gikarmak igin kabloyu degil, sarj cinazini tutun. Uzatma kablosunun
« Sivi sizintis durumunda cihazi kullanmay birakin, glict kapatin ve servis merkeziyle iletisime gegin. kullaniimasi tavsiye edilmez.
« Cihazinizla islak temizlik yaptiktan sonra zeminlerin kaygan olabilecegini unutmayin. « Hasarli gig kablosu kullaniimamalidir. Ulkeniz i¢in dogru gug kaynag kablosunun segildiginden emin olmak igin
« Paspaslamanin ardindan sarj istasyonu paspas pedlerini kurutacaktir. Bu islem sirasinda figi gekmeyin veya sarj l0tfen degistirme islemleri icin servis merkeziyle iletisime gegin.
istasyonunun elektrigini kesmeyin. « Pilin zarar gérmesini énlemek igin cihazinizi uzun sure sarj etmeyin.
« Bir cihazin fisi prize takiliyken onu asla yalniz birakmayin. Kullaniimadigi zaman veya bakim éncesinde, guc kaynagiyla « Piltakimini, kullaniimadigi zamanlarda atag, bozuk para, anahtar, givi ve vida gibi bir terminali digerine baglayabilecek
baglantisini kesin. diger metal esyalardan uzak tutun. Pil terminalleri kisa devre yaparsa yaniklar veya yangin meydana gelebilir.
« Merdivenlerin yakinini temizlerken daha dikkatli olun. « Cihaz ve sarjistasyonu uzun sure kullaniimadiginda, kapasitelerine kadar sarj edin, kapatin ve sarj istasyonunun
« Cihazinizi kullanmadan 6nce toz haznesinin ve/veya filtrelerin takildigindan emin olun. fisini gekin. Pilin agin desarj olmasini énlemek igin en az g ayda bir sarj ettiginizden emin olun.
« Yanlslikla ateslemeden kaginin. Cihazi pil takimina takmadan veya tagimadan énce anahtarin kapali konumda « GUg konnektorund tutarken nemli eller kullanmaktan kaginin.
oldugundan emin olun. Parmaginiz salter Uzerindeyken cihazi veya sarj istasyonunu tasimak tehlikelidir. Cihaz ve - GUg kablosu sicak ylzeylerin yakininda olmamalidir.
sarj istasyonu sarj olurken Iitfen onlari hareket ettirmeyin. « Piltakiminin kuru ve temiz oldugundan emin olun. Hicre veya pil terminalleri kirlenirse kuru, temiz bir bezle temizleyin.
« Herhangi bir ayarlama yapmadan, aksesuarlari degistirmeden veya cihazi saklamadan 6nce pil takiminin baglantisini « Pil takimini veya cihaz, el kitabinda veya bu énemli givenlik talimatlarinda belirtilen sicaklik araliginin diginda sarj
kesin. Bu tUr 6nleyici glvenlik énlemleri, cihazin yanlislikla galigtinimasi riskini azaltir. etmeyin. Bunun yerine, tim sarj etme talimatlarini dikkatle izleyin.
« Urin guvenligini korumak igin servis islemlerinin kalifiye bir teknisyen tarafindan yalnizca ayni yedek pargalar « UrGnan atilmadan énce pilinin gikariimasi gerekmektedir.
kullanilarak yapilmasini saglayin. - Yerel yasalara veya yonetmeliklere uygun olarak pili atin veya geri dontsturin.
1.4 Temizlik ve Bakim & 1.6 Deterjan Glvenligi &
« Yalnizca kullanim kilavuzunda belirtilen temizlik ve bakim prosedirlerini ve nemli givenlik talimatlarini izleyin. « Ev deterjani, etiketindeki talimatlara uygun sekilde kullanildiginda ve saklandiginda guvenlidir. Her zaman
« Cihazinizda temizlik veya bakim yapmadan énce sarj istasyonunun fisini gekin ve kapatin. talimatlari dikkatlice okudugunuzdan ve uyguladiginizdan emin olun

« Yalnizca NARWAL tarafindan belirlenen deterjani kullanin. Belirtiimemis deterjan kullaniimasi, cihazinizin dahili
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bilesenlerinin kirlmasina neden olabilir, bu da yangina ve elektrik carpmasina neden olabilir. @ &
- Kullandiktan sonra ellerinizi yikayin.
« Cocuklari deterjandan uzak tutun.
« Deterjani gézlerinizden uzak tutun; eger goze girerse, kendinizi suyla iyice durulayin.
« Ekuyarilar igin lutfen deterjanin sisesine ve dis kutusuna bakiniz.

1.7 Lazer Glvenligi &

- Bu Urlinin lazer mesafe senséru, IEC 60825-1'deki Sinif | Lazer UrUnleri standartlarina uygundur: 2014 ve
tehlikeli lazer radyasyonu Uretmez.

2. UyumlulukBilgileri

2.1 ABD ve Kaliforniyaigin
211 FCC/IC Uyumluluk Beyani

Bu cihaz, FCC Kurallarinin 15. b6lumine uygundur ve Innovation, Science and
Economic Development Canada tarafindan yayinlanan RSS'lere (lisanstan muaf
radyo istasyonlari) gére lisanstan muaf olan vericiler ve alicilar igerir. islemin
gergeklesmesi igin agagidaki iki gereksinimin karsilanmasi gerekir:

(1) Bu ekipman olumsuz yénde girisimde bulunmayabilir ve

(2) Bu cihazin aldigi her turlu girisim, istenmeyen galismaya yol agsa bile kabul

edilmelidir.

OBnemli: Kullanicinin ekipmani galistirma yetkisi, bu Unitede uyumluluktan sorumlu tarafa 6zel olarak yetkilendiriimeyen
degisiklikler veya modifikasyonlar nedeniyle gegersiz kilinabilir.

Not: FCCKurallarinin 15. bélimine gére bu ekipman test edilmis ve B Sinifi dijital cihaz sinirlarina uygun oldugu goriimastar.
Konut kurulumunda bu sinirlamalarin amaci zararli girisime karsi makul dizeyde koruma saglamaktir. Bu ekipman,
talimatlara uygun sekilde kuruimadigi ve alistinimadidi takdirde, radyo iletisimini olumsuz yénde etkileyebilecek radyo
frekansi enerjisi Uretebilir, kullanabilir ve yayabilir. Ancak belirli bir kurulumda parazit olusmayacaginin garantisi yoktur. Bu
ekipmanin gergekten radyo veya televizyon yayin aliminda zararli girisime neden olmasi durumunda, kullanicinin asagidaki
yontemlerden bir veya daha fazlasini kullanarak girisimi dlzeltmeye ¢alismasi tavsiye edilir; bu, ekipmanin agilip
kapatiimasiyla belirlenebilir.

agagida listelenen eylemler:

— Alicianteni farkli bir yéne hareket ettirin

— Ekipmani ve alictyi birbirinden uzaklastirin.

—Cihaz, alicinin bagli oldugu devreden farkli bir devredeki prize takin.

—Saticidan veya kalifiye bir radyo/TV teknisyeninden yardimisteyin.

2.2 Maksimum izin Verilen Maruz Kalma Beyani

FCC ve ISED tarafindan kontrolsiz bir ortam igin belirlenen radyasyona maruz kalma sinirlari bu Grin tarafindan
karsilanmaktadir. Bu vericiyle birlikte bagka higbir anten veya verici kullanilamaz veya ayni yere yerlestirilemez.

2.2 AB ulkeleri ve Birlesik Krallik igin
2.2.1CE Uygunluk Beyani

isbu belgeyle NARWAL, radyo ekipmani tipinin [Robot Sipirge ve Paspas]
2014/53/EU Direktifine uygun oldugunu beyan eder.

Uygunluk beyaninin tam metnine asagidaki internet adresinden ulasilabilir:
https://de.narwal.com/pages/compliance

2.2.2 Maksimum izin Verilen Maruz Kalma Beyani

Bu Urdin, kontrolstz bir ortam igin belirlenen CE radyasyona maruz kalma sinirlarina uygundur.
2.3 Pillmha Bilgileri

Bu pil sembold, pilin ayrilmamis normal belediye ¢opleriyle birlikte atiimasina
karsi uyarida bulunur.

Asagidakileri yaparak cihazinizdaki pili gevreye duyarli bir sekilde imha etmek son kullanici olarak sizin gérevinizdir:
- Urlnd satin aldiginiz perakendeciye veya distribUtére iade etmek; veya

- toplanmasi igin belirlenen bir yere yerlestirin.

Atilma zamani geldiginde, kullanim émri sona eren pillerin ayri olarak toplanmasi ve geri dénusturiimesi, dogal
kaynaklarin korunmasina yardimci olacak ve pillerin hem gevreyi hem de insan saghgini koruyacak sekilde geri
doénustirtlmesini garanti edecektir. Daha fazla ayrintiigin, Urini baslangigta satin aldiginiz saticiyla veya yerel
geri dénusum ofisiniz ile iletisime gegin. Pil ve akimulatérlerde bulunan kimyasallar nedeniyle kullanim émra
dolan pillerin uygunsuz sekilde imha edilmesi gevre ve halk saglgi Gzerinde zararli etkilere neden olabilir. Pil atik
akigindaki sorunlu maddelerin etkilerine iliskin bilgiler asagidaki kaynakta bulunabilir: https://environ-
ment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/batteries

2.4 CihazimhaBilgileri

Bu Urtinan sembolU, cihazin ayristirimamis normal belediye atiklariyla birlikte
atiimasina karsi uyarida bulunur.

Son kullanici olarak, eski cihazi gevreye karsi sorumlu bir sekilde asagidaki sekilde imha etmek sizin gorevinizdir:

- Urlnd satin aldiginiz perakendeciye veya distribUtére iade etmek; veya

- toplanmasi igin belirlenen bir yere yerlestirin.

Bu Urinuin dogru sekilde imha edilmesi, 6nemli kaynaklarin korunmasina ve atiklarin uygun olmayan sekilde islenmesinin
cevreye ve halk sagligina neden olabilecegi olasi zararlarin énlenmesine yardimcei olabilir. Daha fazla bilgi edinmek veya
enyakin yetkili toplama yerini bulmak igin Ittfen yerel ydnetimle iletisime gegin. Bu atiklarin yanlis sekilde imha edilmesi
durumunda Ulkenizin yasalarina gére cezalara maruz kalabilirsiniz. Daha fazla bilgiyi asagidaki kaynakta bulabilirsiniz:
https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee

2.5 Veri Koruma

+ Urtin bir kamera ve mikrofonlarla donatildiginda, belirli akilli iglevier (gérintuli arama ve canli fotograf gibi) yalnizca
Narwal Freo Uygulamasini indirdikten sonra kullanilabilir.

« Bu Uriiniin kamerasi (varsa) haritalama ve temizlik sirasinda agilacaktir. Litfen kendinizin, aile Gyelerinizin ve
Ziyaretgilerinizin kisisel gizliligini koruyun.

« Bu Urtin yalnizca evde kullanima yoneliktir. Ltfen ticari amaglar igin veya dis mekanlarda KULLANMAYIN. Bu UrdinG
baskalarinin kisisel bilgilerini toplamak ve kullanmak igin KULLANMAYIN. Bu Urlni ev ortaminda veya kisisel kullaniminizi
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icermeyen herhangi bir senaryoda kullanirsaniz, litfen toplanabilecek kigisel bilgiler hakkinda digerlerini
bilgilendirdiginizden, Grind kullanmadan énce onlarin rizasini aldiginizdan emin olmayi ve ortaya gikabilecek
tUm sonuglari anlamayi ve kabul etmeyi unutmayin.

« Kigisel bilgilerinizin glivenligini saglamak igin, robotu yeniden satmadan, baskasina vermeden, atmadan
veya baska bir sekilde elden gikarmadan énce lutfen (yalnizca birincil kullanicinin izni vardir) verileri
temizlemek igin Freo Uygulamasindaki “Cihaz yetkilendirmesi iptal edildi* se¢enegine dokunun, ve bulut
sunucusunda depolanan verileri yerel olarak silmek i¢in robottaki SIFIRLA diigmesini kullanin.

3. GARANTI POLICESI

ONEMLI NOT: Narwal ("biz") sonkullaniciya (size") garanti hizmetleri saglar. Bu garanti, tiketici yasalar kapsamindaki
yasal haklarinizi etkilemez. Bu garanti hizmeti yalnizca Narwal veya Narwal yetkili distribUtérlerinden veya
perakendecilerinden satin alinan Narwal rtinleri (“Urinler”) kisisel kullaniminiz igin gegerli ancak ticari yeniden satis
amaglariigin gecerli degildir .Bu garanti hizmeti yalnizca GriinGilk satin aldiginiz tlke veya bélgede (Gin anakarasi harig)
gegerlidir

Bu poligeye iliskin tim glincellemeler narwal.com'da yayinlanacaktir ve en son sirime asina oldugunuzdan emin
olmak igin bu poligeyi dizenli olarak incelemenizi 6neririz. narwal.com'daki bu polige ile Grlnlerde yer alan veya
Urlnlerle ilgili diger belgeler arasinda herhangi bir tutarsizlik olmasi durumunda, bu poligenin narwal.com tarafindan
yayinlanan en son strimui gegerli olacaktir.

Bu polige narwal.com adresinde diger dillerde mevcuttur. Farkli dil versiyonlari arasinda geligki olmasi durumunda
ingilizce versiyon gegerli olacaktir

3.1 Garanti Suresi

Narwal, Narwal tarafindan yayinlanan Grdn bilgilerine uygun olarak normal kullanim durumunda, Granan teslim alindigji
tarihten belirtilen garanti stresine kadar ("Garanti Suresi") malzeme ve isgilik agisindan kusursuz olacagini garanti
eder. Narwal tarafindan yayinlanan Grin bilgileri, kullanim kilavuzlarinda, spesifikasyonlarda, uygulama ici bildirimlerde
ve hizmet iletisimlerinde yer alan bilgileri igerir ancak bunlarla sinirl degildir.

Urin Avrupa Birligi Ulkesinden veya isvigre'den satin alindiysa garanti siresi 2 yil olacaktir;

Urtin Avrupa Birligi veya isvigre disindaki bir Glke veya bélgeden satin alindiysa garanti suresi 1yil olacaktir;

Ancak Urindn ilk satin alindidi Ulke veya bolgeye ait kanunlarda baska 6zel hikimler bulunmasi halinde bu yasal
hikUmler gegerli olacaktir. Bu garanti sarf malzemeleri igin gegerli degildir.

3.2 Garanti hizmeti nasil alinir

Garanti sUresi igerisinde bir Griinde malzeme veya isgilik hatasi olmasi durumunda bizimle e-posta veya web sitemiz
araciligyla iletisime gegebilirsiniz. Urinuiniz dogrudan Narwal'dan satin alinmadiysa éncelikle Urinti size satan
saticiyla iletisime gegebilirsiniz. Uygun garanti hizmetinden yararlanmak igin Griin seri numaranizi, satin alma tarihini
gosteren orijinal fatura veya makbuzunuzu ve Urine iliskin tim detaylari vermeniz gerekecektir.

3.3 Narwal garanti hizmetlerini nasil sagliyor

Narwal'a bir garanti talebinde bulundugunuzda, Narwal'in GrinG daha ayrintill inceleme igin Narwal'a veya Narwal'in
yetkili servis saglayicisina geri gondermenizi talep edebilecegini anlamali ve kabul etmelisiniz.

Urin malzeme veya iscilik agisindan kusurluysa ve hala garanti stresi igindeyse, Narwal size Gcretsiz onarim veya
degistirme hizmetleri saglayacak ve Griiniin iade nakliye masrafiarini (yalnizca orijinal satin alma Glke veya bolgesinde
olusan nakliye masraftari) karsilayacaktir. Not: Garanti hizmeti yalnizca Griinuin ilk satin alindigi Glke veya bélgede
gegerlidir. Sinir dtesi veya uluslararasi onarim hizmetleri desteklenmez. Uriing, ilk satin aldiginiz Ulkeye veya bélgeye
gerigonderdidinizde ortaya gikan gidis-donUs uluslararasi nakliye masrafiari, gimruk vergileri veya diger ilgili masrafiari
size ait olacaktir.

Narwal, otomatik olarak asagidaki yontemlerde garanti hizmetlerini saglayabilir:

+ UrinG onarimiigin yeni veya yenilenmis pargalar kullanma veya;

« Urlinu yenisine degistirme veya yeni veya yenilenmis pargalar kullanilarak Gretilmis ve en azindan islevsel olarak

orijinal Urline esdeger bir Grlnle degistirme veya;

« Urting, en azindan orijinal Uriinle ayni veya yikseltilmis isleviere sahip, yikseltilmis yeni bir modelle degistirme.
YUrUrlikteki yasalarin izin verdigi 6lgUde, garanti stresi uzatiimayacak, yenilenmeyecek ve Grinin onarimi, degistiriime-
si veya yeniden satigindan etkilenmeyecektir. Garanti suresi igerisinde onarilan veya degistirilen Grlnler veya pargalar
orijinal garanti stresi kapsaminda kalmaya devam edecektir. Dedisim veya onarim sonrasinda Narwal, GrinG en kisa
sUrede size iade edecektir. Urinden degistirilen tum pargalar Narwal'in milkiyetinde kalr.

3.4 Garanti kapsamina girmeyen durumlar

Narwal tarafindan yazili olarak taahhut ediimedigi strece asag@idaki durumlar garanti kapsami diginda olup, Narwal

veya Narwal yetkili servis saglayicilari nakliye, iscilik ve malzeme Ucreti talep etme hakkina sahiptir:

+ Urtintin normal aginmasi ve yipranmasi (pilin aginmasi ve yipranmasi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere);

« Garanti sUresinin dolmast;

« Urin seri numarasinin yirtimasi, silinmas, tahrif edilmesi, degistiriimesi veya bagka bir sekilde okunmaz hale
getirilmesi;

« Urin talimatlarina uyulmamasindan kaynaklanan Grinin arizalanmasina veya hasar gérmesi;

« Kasith veya ihmal gibi insan faktérlerinden kaynaklanan ariza veya hasarlar;

- Kaza, yangin, su baskini, yildirim veya diger micbir sebeplerden kaynaklanan ariza veya hasarlar;

« Elektrik, ISP (internet Servis Saglayicist) hizmetleri veya kablosuz aglardaki arizalar, dalgalanmalar veya kesintiler
dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere, Narwal'in makul kontroll digindaki harici nedenlerden kaynaklanan Grin
arizalari;

« Urtind kullanirken ev ortamindaki kablosuz sinyal giictinin zayif olmasi veya dengesiz dagiimasi, Grinin
kullanilamaz hale gelmesine neden olmasi;

« Cloud Whale tarafindan saglanmayan veya tavsiye ediimeyen aksesuarlarin ve sarf malzemelerinin kullaniimasindan
kaynaklanan GriinUn arizalanmasina veya hasar gérmesi;

- Siz veya Narwal tarafindan yetkilendiriimeyen bir GgUncU taraf Grint kurmasi veya degistirimesinden kaynanklanan
UrnUn arizalanmasina veya hasar gérmesi;

« Teslimat sirasinda GrinUn ambalajinin yetersiz olmasindan kaynaklanan Urlin arizasi veya hasar gérmesi;

- Yetkisiz distribUtor veya perakendecilerden satin aldiginiz Grlnler;

« Urtint ev disi senaryolarda kullanma, bunlarla sinirl olmamak Uizere: beyaz kul, kum, toz vb. temizligi; ticari ortamlarin
temizligi; 6zel adsorbe edilmis kimyasallar, metaller ve diger pargacikli maddelerin bulundugu ortamlarin temizligi
yapma.

3.5 Sorumlulugun Sinirlandiriimasi

Bu polige, Urlnlerinizdeki kusurlara iliskin Narwal ve Narwal'in yegane sorumluluguna kars! talebinizin yegane temelini
olusturur. Bu polige, Narwal'in sozlU, yazili, (istege bagl) yasal, sézlesme veya haksiz fillden kaynaklanan diger tim
garantilerinin ve yakimlUlUklerinin yerine geger. Narwal, yararitkteki yasalarin izin verdigi azami dlgide, ticarete
elverislilik ve belirli bir amaca uygunluk garantileri ve gizli veya gizli kusurlara karsi garantiler dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak Gzere zimni garantileri reddeder. Ancak bu Politika, yUrdrlikteki yasalar kapsamindaki yasal haklarinizin
higbirini hari¢ tutmaz veya sinirlamaz.

Gegerli yasalarin izin verdigi azami 6lgtde Narwal, herhangi bir veri kaybi, bozulmasi veya bozulmasindan, herhangi bir
kar kaybindan, Urln veya 6zelliklerin kullanim kaybindan, is kaybindan, s6zlesme kaybindan, gelir kaybindan veya
beklenenden sorumlu olmayacaktir. tasarruf, maliyet veya giderlerdeki artis veya herhangi bir 6zel veya ézel kayip
veya hasara iligkin herhangi bir dolayli sorumluluklari Ustlenmez.

Gegerli yasalarin izin verdigi azami 6l¢ide Narwal'in sorumlulugu Urlinlerin satin alma degeriyle sinirlidir. Ancak
yukaridaki sinirlamalar Narwal'in agirinmali veya kasith suiistimali veya Narwal'in inmalinden kaynaklandigi kanrtlanmis
6lum veya kisisel yaralanma igin gegerli degildir.
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*Uwaga:

Niniejsze wazne instrukcje dotyczgce bezpieczenstwa dotycza odkurzacza na mokro
i sucho firmy Yunjing Intelligence Innovation (Shenzhen) Co., Ltd (zwanej dalej ,NARWAL")
(zwanych dalej ,produktami NARWAL' lub ,urzgdzeniem”), ktdre sktadajg sig z odkurzacza
i stacji tadujgcej lub adaptera (zwanych dalej ,stacjg fadujaca”).

Drodzy uzytkownicy:

Dzigkujemy za zakup produktow NARWAL.

Instrukcje moga by¢ okresowo aktualizowane w oparciu o nowe funkcje produktow
i opinie uzytkownikow. Zeskanowac ponizszy kod QR, aby przejs¢ do oficjalnej witryny
internetowej i wyswietli¢ najnowszg wersje.

1. PRZED UZYCIEM URZADZENIA NALEZY PRZEC-
ZYTAC WSZYSTKIE INSTRUKCJE.

Podczas korzystania z urzadzenia nalezy zawsze przestrzegac
podstawowych instrukcji, w tym ponizszych:

OSTRZEZENIE:

= Aby ograniczy¢ ryzyko pozaru, porazenia prgdem elektrycznym, obrazen
ciatalub uszkodzen, przed przystgpieniem do konfiguraciji, eksploataciji i
konserwacji urzgdzenia nalezy zapoznac sig z ponizszymi srodkami
ostroznosci. A\ A /A

ZACHOWAC NINIEJSZA INSTRUKCJE
& Symbol ostrzezenia o zagrozeniu

Symbol ostrzezenia o zagrozeniu

Stuzy do ostrzegania uzytkownika o potencjalnych zagrozeniach zwigzanych z obrazeniami ciata.
Aby uniknac obrazen ciata lub $mierci, nalezy przestrzegac wszystkich zasad bezpieczenstwa
podanych za tym symbolem.

& Ryzyko porazenia pragdem Ryzykopozaru
elektrycznym

& Przestroga @ Urzadzenie klasy Il

@ Urzadzenie klasy Ill S Prad przemienny

Tylko do uzytku we wnetrzach

P Prad staty ﬁ

Przeczytac instrukcje. < € Symbol CE

RC Symbol FCC

E,

©

Ten symbol na akumulatorze oznacza, ze nie wolno go wyrzucac razem z niesortowanymi
odpadami komunalnymi.

E Ten symbol na produkcie oznacza, ze urzgdzenia nie wolno wyrzucac razem z niesortowanymi
odpadami komunalnymi
|

1.1Informacje ogodlne &

« Nie pozostawiac¢ urzgdzenia podtgczonego do zasilania. Nieuzywane urzadzenie nalezy odtgczy¢ od gniazdka
przed przystapieniem do jego serwisowania.

« OSTRZEZENIE - Aby zmniejszy¢ ryzyko porazenia pradem - Nie uzywac na zewnatrz, namokrych powierzchniach lub
w miejscach, w ktérych mozliwy jest kontakt z wodg lub zanurzenie w wodzie. Uzywac wytgcznie w pomieszczeniach
zamknigtychisuchych.

« Urzgdzenie nie jest wodoszczelne. NIE WOLNO spryskiwac urzgdzenia ani polewac go ptynami. Nie zanurza¢
urzadzenia w wodzie. W przypadku rozlania ptynu nalezy go niezwtocznie wysuszyc.

« Nie dopuszczac do uzywania jako zabawki. Nalezy zachowac szczegolng ostroznose, gdy urzadzenie jest
uzywane przez dzieci i zwierzeta domowe lub w ich poblizu. Dzieci powinny by¢ pod opieka, aby nie bawity si¢
urzgdzeniem.

« Nie wolno siada¢, stawac ani ktasc zadnych przedmiotéw na urzgdzeniu Nie nalezy pozwala¢ dzieciom ani zwierzetom
siadac¢ na urzadzeniu.

- To urzadzenie nie jest przeznaczone do uzytku przez osoby (w tym dzieci) o ograniczonych zdolnosciach fizycznych,
sensorycznych lub umystowych, lub nieposiadajgce doswiadczenia i wiedzy, chyba Ze sg one nadzorowane lub
zostaty poinstruowane w zakresie korzystania z urzgdzenia przez osobe odpowiedzialng za ich bezpieczenstwo.

« Uzywac wytgcznie w sposob opisany w instrukcji obstugi i waznych instrukcjach bezpieczenstwa. Nalezy uzywac
wytgcznie osprzgtu zalecanego przez producenta.

« Nie uzywad, jesli przewod lub wtyczka ulegty uszkodzeniu. Jesli urzadzenie nie dziata prawidtowo, zostato upuszczone,
uszkodzone, pozostawione na zewnatrz lub wpadto do wody, nalezy zwrdcic je do centrum serwisowego.

- Nie ciggnac ani nie przenosic urzadzenia za przewdd, nie uzywac przewodu jako uchwytu, nie dopuszczac do
przytrzasnigcia przewodu drzwiami ani nie przeciggac przewodu wokot ostrych krawedzi lub naroznikdw. Nie toczy¢
urzagdzenia po przewodzie Nie zbliza¢ przewodu do rozgrzanych powierzchni.

« Nie odtgczac urzadzenia ciggnac za przewdd. Podczas odfgczania urzadzenia nalezy chwytac za wtyczke, a
nie za przewod.

« Nie dotykac wtyczki ani urzgdzenia mokrymi rekami.

- Nie umieszczac zadnych przedmiotow w otworach. Nie uzywac z zablokowanym otworem; chronic przed kurzem,
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ktaczkami, wtosami i wszystkim, co moze ograniczac przeptyw powietrza. H
) e, 1.2 Przygotowanie &

« Nie dopuszcza¢ do dostania sig wtosow, luznych ubran, palcow ani jakichkolwiek czesci ciata do otwordw i

ruchomych czgsci. - Pozostawi¢ wolng przestrzen w zakresie 180 stopni obejmujgcg co najmniej 1,0 m / 3 stopy przed stacjg tadujgca.
+ Wytaczy¢ wszystkie elementy sterujace przed odtaczeniem urzadzenia od sieci. - Przed uzyciem urzadzenia na twardych podtogach przetestowac urzadzenie na niewielkim fragmencie podtogi,
+ Nie uzywac urzadzenia w miejscach, w ktorych moze miec dostep do schoddw, balkonéw itp. Nie uzywac w wysokich aby upewnic sie, ze jest ono odpowiednie. Uzywanie urzadzenia na twardej podtodze, ktéra nie jest odpowiednia,

lub waskich miejscach, takich jak potki lub schody. moze spowodowac uszkodzenie podtogi
+ Nie uzywac do zbierania tatwopalnych lub palnych cieczy, takich jak benzyna, ani w miejscach, w ktorych moga sig « Przed uzyciem urzadzenia na dywanach lub wyktadzinach upewnié sie, ze sa one odpowiednie do odkurzania z

one znajdowac. Akumulator moze sig zapali¢ lub eksplodowac. @ uzyciem ssawek lub szczotek. Uzywanie urzadzenia na dywanach lub wyktadzinach, ktére nie sg odpowiednie, moze
- Uzywac wytacznie do sprzatania w gospodarstwach domowych. Nie uzywac w srodowiskach komercyjnych ani spowodowag ich uszkodzenie.

przemystowych. « Przed rozpoczeciem korzystania z urzgdzenia pozbierac¢ przedmioty, takie jak odziez, luzne papiery, sznurki do
+ Nie uzywac urzadzenia w miejscach, w ktorych znajdujg sie otwarte kominki, zapalone swiece na swiecznikach, zaluzji lub zaston, przewody zasilajgce i wszelkie delikatne przedmioty. Jesli urzadzenie przetoczy sie po przewodzie

stoty itp. i w ktére urzadzenie moze przypadkowo uderzyé. /A\ nad przewodem i pociagnie go, istnieje ryzyko, ze przedmiot moze zostac $ciggnigty ze stotu lub potki. Upewnic
« Nie nalezy umieszczac urzadzenia na kuchence lub innej goracej powierzchni ani w ich poblizu, a takze sie, ze na powierzchniach przeznaczonych do czyszczenia nie znajdujg sig zadne ostre przedmioty, takie jak noze,

nie wolno spalac urzadzenia, nawet jesli jest powaznie uszkodzone. Akumulator moze sig zapali¢ lub nozyczki ani srubokrety.

eksplodowac. & - Przed uzyciem urzgdzenia usungc¢ z mebli palgce sig $wiece i delikatne przedmioty, poniewaz urzgdzenie moze
« Nie uzywac w strefach zagrozonych wybuchem ani w miejscach, w ktorych wystepujg wytadowania elektrostatyczne, uderzyé w meble i zrzuci¢ je

takich jak stacje benzynowe.

« Nie uzywac ani nie przechowywac urzgdzenia w ekstremalnie wysokich ani niskich temperaturach. Zalecany
zakres temperatur pracy wynosi od 0°C/32°F do 35°C/95°F, a zakres temperatur przechowywania wynosi od - H
-20°C/-4°F do 70°C/158°F. Urzgdzenie nalezy tadowac w temperaturze od 4°C/39°F do 40°C/104°F. 1 - 3 U Z y t ko W a n I e &
Przechowywac urzadzenie z dala od ognia lub miejsc o temperaturze wyzszej niz 130°C/266°F, aby unikngc
ryzyka wybuchu.

- Nie narazac urzgdzenia na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych.

« Nie uzywac do zbierania wody.

« Nie uzywac do zbierania czegokolwiek, co sig pali lub dymi, np. papieroséw, zapatek lub gorgcego popiotu.
Akumulator moze sig zapali¢ lub eksplodowac.

- Jesli sprzgtane pomieszczenie przylega do balkonu, zastosowac fizyczng bariere, aby uniemozliwi¢ dostep do
balkonu i zapewnic¢ bezpieczng obstugg.

« Podczas transportu, przenoszenia, obstugi i wymiany podzespotow urzgdzenie powinno by¢ zawsze zwrocone
przednig strong do goéry. Odwrocenie urzadzenia spodem do gory moze spowodowac jego uszkodzenie.

« Nie wolno naktadac zadnych $rodkéw zapachowych na filtry urzadzenia. Substancje chemiczne zawarte w
takich produktach sg tatwopalne i mogg spowodowac zapalenie sig urzgdzenia.

« Nie uzywac do zbierania ostrych przedmiotow, takich jak odtamki szkta, szpilki i mate kamienie.

- Nie uzywac do czyszczenia tatwo pienigcych sig ptynow, takich jak detergenty do prania, $rodki czyszczace, mocz.

- Nalezy uzywac wytgcznie akcesoriow i czgséci zamiennych zalecanych przez firmg NARWAL.

« Nalezy uzywac wytgcznie tadowarki, zasilacza i akumulatora firmy NARWAL dotgczonych do produktu; inne
rodzaje akumulatoréw mogg eksplodowac, powodujgc obrazenia ciata i szkody.

- Nie nalezy demontowac urzgdzenia, chyba ze w celu instalacji lub wymiany akumulatora lub przeprowadzenia
wymaganej konserwacji, poniewaz nieprawidtowy ponowny montaz moze spowodowac porazenie prgdem
elektrycznym lub pozar.

- Jesliurzadzenie jest wyposazone w podwdjng izolacje, nalezy uzywac wytgcznie identycznych czesci zamiennych
Patrz instrukcja dotyczgca serwisowania urzgdzen z podwojng izolacjq.

« SERWISOWANIE URZADZEN VA PODWOJNA IZOLACJA:

« Podwadjnie izolowane urzgdzenie jest oznaczone stowami , DOUBLE INSULATION" (PODWOJNA 1ZOLACJA) lub ,DOUBLE
INSULATED” (PODWOJNIE IZOLOWANE).

« Urzadzenie moze takze by¢ oznaczone symbolem ( [O1).

« W urzadzeniach z podwdjng izolacjg zamiast uziemienia stosowane sg dwa systemy izolacji.

« Urzgdzenie z podwdjng izolacjg nie jest wyposazone w uziemienie, nie nalezy tez dodawac uziemienia do urzgdzenia.

« Serwisowanie podwajnie izolowanego urzgdzenia wymaga szczegolnej ostroznoscii znajomosci systemu i powinno
by¢ wykonywane wytgcznie przez wykwalifikowany personel serwisowy.

« Czesci zamienne do urzgdzenia z podwojng izolacjg muszg byc identyczne z czgsciami w urzgdzeniu.

- Nie dotykac wtyczki ani urzgdzenia mokrymi rekami.

« Urzadzenie nalezy uzytkowac na ptaskich podtogach wewnatrz pomieszczen bez schodéw lub barier wyzszych
niz15mm/0,5" wczyszczonych obszarach. Jesliw czyszczonych obszarach wystepuia stopnie lub schody, urzadzenie
nalezy obstugiwac w taki sposob, aby mogto wykry¢ stopien bez upadku poza krawgdz lub ustawic strefe zakazu
ruchu. Upewnic sie, Ze fizyczna bariera nie stwarza ryzyka potkniecia.

- Nalezy pamigtac, ze urzadzenie porusza sig samodzielnie. Nalezy zachowac ostroznosc podczas poruszania sig
w obszarze, w ktorym pracuje urzgdzenie, aby unikng¢ nadepnigcia lub potknigcia sig o nie.

« Nalezy uwazac na niemowleta, dzieci, zwierzeta domowe, osoby niewidome i starsze, jesli znajdujg sig one w
poblizu dziatajgcego urzadzenia. Nie uzywac urzgdzenia w pomieszczeniu, w ktorym przebywajg niemowleta,
dzieci lub zwierzeta domowe.

- Sprawdzi¢, czy dostep do sieci dziata, aby mozna byto wyswietli¢ stan pracy urzadzenia w aplikacji mobilnej.

- Nie nalezy przesuwac urzgdzenia podczas pracy, poniewaz moze to spowodowac jego nieprawidtowe ustawienie.
W przypadku przestawienia mebli, takich jak kanapy, stoliki i stoty w domu po utworzeniu mapy urzgdzenie moze
ponownie rozpoczg¢ mapowanie.

« Nie dopuszczac do dostania sig wtosow, luznych ubran, palcow ani jakichkolwiek czesci ciata do otworow i ruchomych
czescei.

« Jesli urzgdzenie ulegnie zablokowaniu, wytgczyc zasilanie i recznie usungc przeszkody.

- Nie umieszczac zadnych przedmiotéw w otworach.

« Nie uzywac z zablokowanym otworem:; chronic¢ przed kurzem, ktaczkami, wtosamii wszystkim, co moze ograniczac
przeptyw powietrza.

« Nie dotykac punktdw tadowania urzgdzenia ani stacji tadowania zadnymi przedmiotami

« Nie zastania¢ zadnych czujnikow ani systemu wizyjnego.

« W przypadku wycieku ptynu zaprzestac korzystania z urzgdzenia, wytgczyc zasilanie i skontaktowac sig z centrum
serwisowym.

- Nalezy pamigtac, ze podtogi mogg by¢ sliskie po czyszczeniu z uzyciem urzgdzenia na mokro.

« Po zakoriczeniu mopowania stacja tadujgca wysuszy naktadki na mopa. Podczas tego procesu nie nalezy wyciggac
wtyczki z gniazdka ani odtgczac zasilania stacji tadujace;

« Nie pozostawiac urzgdzenia podtgczonego do zasilania bez nadzoru. Nieuzywane urzadzenie nalezy odtgczy¢ od
gniazdka zasilania przed przystgpieniem do jego serwisowania.

« Zachowac szczegolng ostroznosc podczas czyszczenia w poblizu schodow.
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- Nie uzywac urzgdzenia bez zatozonego pojemnika na kurz i/lub filtrow. Zwarcie biegunow akumulatora moze by¢ przyczyng oparzen lub pozaru. &

« Zapobiegac niezamierzonemu uruchomieniu. Przed podtgczeniem akumulatora, podniesieniem lub przeniesieniem - Natadowac urzadzenie i stacjg tadujgcg catkowicie, a nastgpnie wytaczyc je i odtaczyc stacje tadujaca, gdy nie
urzgdzenia upewnic sig, ze wytgcznik znajduje sie w pozyciji wytgczonej. Przenoszenie urzadzenia lub stacji tadujacej sg uzywane przez dtuzszy czas. kadowac je co najmniej raz na trzy miesigce, aby zapobiec nadmiernemu
z palcem na przetgczniku moze by¢ przyczyng wypadkow. Nie przenosic¢ urzgdzenia ani stacji tadujgcej podczas roztadowaniu akumulatora.
tadowania. « Nie dotykac ztgcza zasilania mokrymi rekami.

- Przed przystapieniem do regulacji, wymiany akcesoriow lub przechowywania urzadzenia odtgczy¢ akumulator od + Nie zbliza¢ przewodu do rozgrzanych powierzchni.
urzadzenia. Takie $rodki zapobiegawcze zmniejszajg ryzyko przypadkowego uruchomienia urzadzenia. « Utrzymywac akumulator w stanie czystym i suchym. W przypadku zabrudzenia zaciskow ogniwa/akumulatora

- Aby zapewnic bezpieczenstwo stosowania produktu, serwisowanie nalezy zlecac wykwalifikowanemu technikowi, przetrzec je czysta, suchg sciereczka.
ktory korzysta wytgcznie z identycznych czesci zamiennych. - Przestrzegac wszystkich instrukcji dotyczgcych tadowania i nie tadowac akumulatora ani urzgdzenia poza zakresem

temperatur okreslonym w instrukcji obstugi lub niniejszych waznych instrukcjach dotyczacych bezpieczenstwa.
1 4 CZysZCZen i e i ko n se rwacj a & « Przed utylizacjg wyjgc¢ akumulator z produktu.
- « Akumulator zutylizowac lub poddac recyklingowi zgodnie z lokalnymi przepisami.
« Nie przeprowadzac czyszczenia i konserwacji w sposob inny niz opisany w instrukcji obstugi i waznych instrukcjach

perpecaentve 1.6 Bezpieczenstwo stosowania detergentow 4

- Przed przystapieniem do czyszczenia lub konserwacji odtgczy¢ stacje tadujacy i wytgczyc¢ urzgdzenie.

« Oprozni¢ pojemnik na kurz i zbiornik brudnej wody natychmiast po ustyszeniu ostrzezenia. - Detergenty do uzytku domowego sg bezpieczne, jesli sg uzywane i przechowywane zgodnie z instrukcjami na
« Wyczyscic zbiornik brudnej wody przed osiggnigciem maksymalnego poziomu wody, aby zapobiec przelaniu sig etykiecie. Zawsze przeczytac doktadnie instrukcjg i postgpowac zgodnie z nig.

wody, ktére moze uszkodzi¢ stacje tadujgca. « Uzywac wytgcznie detergentdw firmy zalecanych przez firmg NARWAL. Uzycie detergentu innego niz zalecany
- Nie nalezy przecierac zadnej czgsci urzagdzenia mokrg szmatkg ani myc jej ptynem. moze spowodowac uszkodzenie urzgdzenia, a nawet pozar i porazenie pradem w wyniku uszkodzenia elementow
- Wtosy lub siers¢ moga zaplatac si¢ w szczotke boczng podczas odkurzania. Oczyscic szczotke boczng po czyszczeniu. wewngtrznych.
- Nie naprawiac urzgdzenia ani akumulatora w sposob inny niz wskazany w instrukcji obstugi i konserwacji. « Optukac rece po uzyciu.
« Nie nalezy demontowac urzadzenia ani modyfikowac jego oprogramowania. Tylko autoryzowany personel - Detergent nalezy przechowywac w miejscu niedostepnym dla dzieci.

konserwacyjny moze uzyskac dostep do wadliwych komponentow i je wymienic. « Nie wolno zbliza¢ detergentu do oczu, a w przypadku dostania sig produktu do oczu nalezy doktadnie przeptukac

jewoda.

'I . 5 Bezp Iecz na eks p I Oatacja a ku mu I ato raA « Wigcej ostrzezen znajduije sig na opakowaniu i butelce detergentu.
« Nieprawidtowe uzytkowanie akumulatora moze spowgowac‘ pozar lub wybuch. Nie podgrzewac, demontowac, ‘I i 7 Bez p i ecze hstwo u rza dzen i a Iase rowego &

tamac¢, niszczy¢ ani pali¢ urzgdzenia ani akumulatora.

« Nie stosowac¢ nieautoryzowanych tadowarek. Korzystanie z nieautoryzowanych tadowarek moze spowodowac « Laserowy czujnik odlegtosci zastosowany w tym produkcie jest zgodny z normami dla produktéw laserowych
wydzielanie ciepta, dymu, pozar lub eksplozjg akumulatora. & klasy | zawartymi w normie IEC 60825-1: 2014 i nie wytwarza niebezpiecznego promieniowania laserowego.

« Uzywac wytgcznie specjalnie do tego przeznaczonych akumulatorow. Korzystanie z innych akumulatorow
moze spowodowac ryzyko obrazen i pozaru.

« Nie uzywac uszkodzonego ani zmodyfikowanego akumulatora. Uszkodzone lub zmodyfikowane akumulatory

. ]
moga zachowywac sig nieprzewidywalnie, powodujgc pozar, wybuch i stwarzajac ryzyko obrazen. & 2 - I nformacje o Zgod noscl

« Aby unikngc uszkodzenia urzadzenia, nalezy uzywac wytgcznie zasilania wejsciowego 100 V AC - 240 V AC zgodnie

Z wymaganiami producenta. 2 _1 D I a U SA i Ka n a d y

« Okresowo sprawdzac akumulator pod kgtem uszkodzen oraz wyciekow. Nie tadowac uszkodzonych ani nieszczelnych
akumulatorow. Nie dopuscic do kontaktu cieczy ze skorg ani oczami. Jesli dojdzie do kontaktu, przemyc dotknigty 211 Oéwiadczenie o ZgOanéCi z przepisami FCCI/IC
obszar duzg iloscig wody i skontaktowac sig z lekarzem.

« Przechowywac akumulatory w miejscu niedostepnym dla dzieci. W przypadku potknigcia ogniwa lub baterii nalezy
natychmiast zasiggnac porady lekarza.

« Nalezy uwazac, aby nie uszkodzi¢ przewodu zasilajgcego. Nie ciggnac ani nie przenosic urzgdzenia ani stacji

Tourzadzenie jest zgodne z cze$cig 15 przepisow FCC/zawiera nadajnik (i) /od-
biornik(i) zwolnione z licencji, ktore sg zgodne z kanadyjskimi przepisami RSS

tadujacej za przewdd, nie uzywac przewodu jako uchwytu, nie dopuszczac do przytrzasniecia przewodu drzwiami dotyczacymi innowacji, nauki i rozwoju gospodarczego. Dziatanie podlega
ani nie przeciggac przewodu wokot ostrych krawedzi lub naroznikow. nastepujgcym dwom warunkom:

- Nie odtgczac tadowarki ciggnac za kabel. Podczas odtgczania urzgdzenia nalezy chwytac za wtyczke, a nie za (1) urzadzenie nie moze powodowac szkodliwych zaktdcen, oraz
przewod. Nie zaleca sig uzywania przedtuzacza. (2) to urzadzenie musi przyjmowac wszelkie odbierane zaktdcenia, w tym

« Nie wolno uzywac uszkodzonego przewodu zasilajgcego. W celu wymiany przewodu skontaktowac sig z centrum
serwisowym, aby upewnic sig, ze wybrano przewod zasilajgcy odpowiedni dla danego kraju.

« Nie tadowac urzgdzenia przez dtuzszy czas, co pozwoli unikngc¢ uszkodzenia akumulatora.

« Gdy akumulator nie jest uzywany, nalezy przechowywac go z dala od innych metalowych przedmiotow, takich jak
spinacze do papieru, monety, klucze, gwozdzie i sruby, ktére mogg spowodowac potgczenie migdzy zaciskami.

zaktocenia, ktore mogg powodowac niepozgdane dziatanie.

‘Wazne: Zmiany lub modyfikacje tego urzgdzenia, ktore nie zostaty wyraznie zatwierdzone przez strong odpowiedzialng
za zgodnos¢, mogg uniewazni¢ prawo uzytkownika do korzystania z urzadzenia.
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Uwaga: To urzadzenie zostato przetestowane i uznane za zgodne z ograniczeniami dla urzadzen cyfrowych klasy
B, zgodnie z czgscig 15 przepiséw FCC. Limity te majg na celu zapewnienie zasadnej ochrony przed szkodliwymi
zaktdceniami w instalacjach domowych. To urzgdzenie wytwarza, wykorzystuje i moze emitowac energig o
czestotliwosci radiowej, a jesli nie jest zainstalowane i uzywane zgodnie z instrukcjami, moze powodowac szkodliwe
zaktocenia w komunikacji radiowej. Nie ma jednak gwarancii, ze zaktocenia nie wystapig w konkretnej instalacji
Jesli to urzgdzenie powoduje szkodliwe zaktdcenia w odbiorze radiowym lub telewizyjnym, co mozna stwierdzi¢
poprzez wytgczenie i wigczenie urzadzenia, zacheca sig uzytkownika do podjgcia proby usunigcia zaktocen za pomoca
jednej lub kilku

nastepujgcych metod:

— Zmiana orientacji lub potozenia anteny odbiorcze;.

— Zwigkszenie odlegtosci migdzy urzagdzeniem a odbiornikiem

— Podtaczenie urzadzenia do gniazda w obwodzie innym niz ten, do ktérego podtgczony jest odbiornik.

— Skonsultowanie sig ze sprzedawcg lub doswiadczonym technikiem radiowo-telewizyjnym w celu uzyskania pomocy.

2..2 Oswiadczenie o maksymalnym dopuszczalnym narazeniu

Ten produkt jest zgodny z limitami ekspozycji na promieniowanie FCC i ISED okreslonymi dla niekontrolowanego
$rodowiska. Nadajnik ten nie moze znajdowac sie w tym samym miejscu ani dziata¢ w potgczeniu z zadng inng anteng
lub nadajnikiem.

2.2 Dla krajow UE i Wielkiej Brytanii
2.2.1Deklaracja zgodnosci WE

Firma NARWAL niniejszym o$wiadcza, Ze typ urzgdzenia radiowego [robot
odkurzajacy i mopujacy] jest zgodny z dyrektywa 2014/53/UE.
Petny tekst deklaracji zgodnosci jest dostepny pod nastepujgcym

adresem internetowym: https://de.narwal.com/pages/compliance

2.2.2 Oswiadczenie o maksymalnym dopuszczalnym narazeniu

Ten produkt jest zgodny z limitami ekspozycji na promieniowanie WE okreslonymi dla niekontrolowanego srodowiska

2.3 Informacje dotyczgce utylizacji akumulatora

Ten symbol na akumulatorze oznacza, ze nie wolno go wyrzucac razem z
niesortowanymi odpadami komunalnymi.

Obowigzkiem uzytkownika koricowego jest utylizacja wycofanego z eksploatacji akumulatora w urzgdzeniu w
sposob przyjazny dla Srodowiska:

- zwrot do dystrybutora/sprzedawcy, od ktorego zakupiono produkt; lub

« zdeponowanie go w wyznaczonym punkcie zbiorki.

Selektywna zbiorka i recykling zuzytych akumulatorow w momencie ich utylizacji pomoze chronic¢ zasoby naturalne
i zapewni, ze zostang one poddane recyklingowi w sposob chronigcy zdrowie ludzkie i Srodowisko. Aby uzyskac
wigcej informacji, nalezy skontaktowac sig z lokalnym biurem recyklingu lub sprzedawcg, od ktorego produkt zostat
pierwotnie zakupiony. Nieprawidtowa utylizacja zuzytych baterii i akumulatoréw moze mie¢ negatywny wptyw na
$rodowisko i zdrowie ludzi ze wzgledu na substancje zawarte w bateriach i akumulatorach. Informacje dotyczace
wptywu problematycznych substanciji w strumieniu odpadow akumulatorowych mozna znalez¢ w nastepujgcym
zrédle: https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recycling/batteries

2.4 Informacje dotyczgce utylizacji urzgdzenia

Ten symbol na produkcie oznacza, ze urzgdzenia nie wolno wyrzucac razem
z niesortowanymi odpadami komunalnymi.

Obowigzkiem uzytkownika koricowego jest utylizacja wycofanego z eksploataciji urzagdzenia w urzgdzeniu w sposéb
przyjazny dla $rodowiska:

« zwrot do dystrybutora/sprzedawcy, od ktorego zakupiono produkt; lub

+ zdeponowanie go w wyznaczonym punkcie zbiorki

Prawidtowa utylizacja tego produktu pomoze zaoszczedzi¢ cenne zasoby i zapobiegnie potencjalnym negatywnym
skutkom dla zdrowia ludzkiego i Srodowiska, ktore mogtyby wynikngc z niewtasciwego postgpowania z odpadami.
Aby uzyskac wigcej informacji, skontaktowac sig z lokalnymi instytucjami lub najblizszym wyznaczonym punktem
zbiorki. Nieprawidtowa utylizacja tych odpadéw moze pociggac za sobg kary zgodnie z przepisami obowigzujgcymi
w danym kraju. Wigcej informacji mozna znalez¢ pod nastgpujgcym adresem: https://environment.ec.europa.eu-
Itopics/waste-and-recycling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee

2.5 Ochrona danych

« Jesli produkt jest wyposazony w kamere i mikrofony, niektore inteligentne funkcje (takie jak potgczenia wideo i
zdjgcia na zywo) s3 dostgpne dopiero po pobraniu aplikacji Narwal Freo.

« Kamera tego produktu (jesli zainstalowana) zostanie wtgczona podczas mapowania i czyszczenia. Chron
prywatnos¢ swoja, cztonkow swojej rodziny i gosci.

+ Ten produkt jest przeznaczony wytacznie do uzytku domowego. NIE uzywaj go do celow komercyjnych ani na
zewnatrz. NIE uzywaj tego produktu do gromadzenia i wykorzystywania danych osobowych innych oséb. Jesli
uzywasz tego produktu w gospodarstwie domowym lub w innym scenariuszu niezwigzanym z uzytkowaniem
osobistym, pamigtaj, aby poinformowac inne osoby o danych osobowych, ktére moga by¢ gromadzone, uzyskac
ich zgode przed uzyciem produktu oraz zrozumiec i zgodzic sig poniesc wszelkie wynikajgce z tego konsekwencie.

« Aby zapewnic bezpieczenstwo swoich danych osobowych, przed odsprzedaza, oddaniem, wyrzuceniem
lub pozbyciem sig robota w inny sposéb nalezy (tylko gtéwny uzytkownik ma pozwolenie) klikngé “Autoryzacja
urzadzenia zostata anulowana” w aplikacji Freo, aby wyczysci¢ dane przechowywane na serwerze w chmurze i
uzyj przycisku RESET robota, aby usung¢ dane zapisane lokalnie na robocie.

3. Polityka Gwarancyjna Produktu

Wazna wskazowka: Narwal (,my”) udziela uzytkownikowi koncowemu (,Uzytkownik”) gwarancji, ktora nie ma wptywu
na ustawowe prawa Uzytkownika wynikajgce z przepiséw konsumenckich. Niniejsza gwarancja ma zastosowanie
wytgcznie do produktow Narwal (,Produkty”) zakupionych od firmy Narwal lub od dystrybutoréw lub sprzedawcow
detalicznych autoryzowanych przez Narwal, oraz do uzytku osobistego, a nie do odsprzedazy komercyjnej. Niniejsza
gwarancja jest wazna wytgcznie w kraju lub regionie, w ktorym Produkt zostat pierwotnie zakupiony (z wytgczeniem
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Chin kontynentalnych).

Wszelkie aktualizacje niniejszej polityki bedg publikowane na stronie narwal.com. Zapraszamy do okresowego
sprawdzania niniejszej Polityki, aby upewni¢ sig, ze Uzytkownik otrzymuje najnowsze informacje. W przypadku
jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy niniejszg Politykg publikowang na stronie narwal.com a jakimkolwiek innym
dokumentem zawartym w Produktach lub z nimi zwigzanym, pierwszenstwo ma najnowsza wersja niniejszej Polityki
publikowanej na stronie narwal.com.

Inne wersje jezykowe niniejszej Polityki sg dostepne na stronie narwal.com. W przypadku rozbieznosci pomiedzy
roznymi wersjami jezykowymi, pierwszenstwo ma wersja angielska.

3.1 Okres gwarancji

Narwal gwarantuje uzytkownikowi, ze Produkt bedzie wolny od wad materiatowych i produkcyjnych przy normalnym
uzytkowaniu zgodnie z dokumentacjg Produktu opublikowang przez Narwal od daty odbioru do korica okreslonego
okresu gwarancyjnego (,Okres gwaranciji”). Opublikowana przez Narwal dokumentacja Produktu obejmuje migdzy
innymi instrukcje obstugi, specyfikacje, powiadomienia w aplikacijii informacje zawarte w komunikatach serwisowych.
Okres gwarancji wynosi 2 lata, jesli Produkt zostat zakupiony w panstwie cztonkowskim UE lub Szwajcarii

Okres gwarancji wynosi 1rok, jesli Produkt zostat zakupiony w kraju lub regionie innym niz panstwo cztonkowskie
UE lub Szwajcaria.

Jednak w przypadku istnienia innych szczegélnych przepiséw zgodnie z prawem kraju lub regionu, w ktorym Produkt
zostat pierwotnie zakupiony, takie przepisy bedg miaty pierwszerstwo. Niniejsza gwarancja nie obejmuje materiatow
eksploatacyjnych.

3.2 Jak Uzytkownik moze uzyskac serwis
gwarancyjny

W przypadku wad materiatowych lub produkcyjnych w okresie gwarancji, prosimy o kontakt poprzez email lub strong
internetowa. Jezeli Produkt nie zostat zakupiony bezposrednio od Narwal, Uzytkownik moze najpierw skontaktowac
sig ze sprzedawca, ktory sprzedat Produkt. Uzytkownik bedzie musiat poda¢ numer seryjny Produktu, oryginalng
fakture lub paragon z datg zakupu oraz wszystkie szczegoty dotyczace Produktu w celu uzyskania odpowiedniej
gwarancji.

3.3 Jak Narwal zapewnia serwis gwarancyjny

Zgtaszajac sig do serwisu gwarancyjnego Narwal, Uzytkownik rozumie i zgadza sig, ze Narwal moze wymagac od
Uzytkownika odestania Produktu do Narwal lub autoryzowanego serwisu Narwal w celu przeprowadzenia dalszej
inspekcji.

W przypadku wad materiatowych lub produkcyjnych Produktu, ktory jest nadal objety gwarancja, Narwal naprawi
lub wymieni Produkt bezptatnie i pokryje koszty wysytki zwrotnej Produktu (wytgcznie koszty wysytki poniesione
w kraju lub regionie pierwotnego zakupu).

Uwaga: Serwis gwarancyjny jest dostepny tylko w kraju lub regionie, w ktorym Produkt zostat pierwotnie zakupiony
i nie jest dostgpny w przypadku napraw transgranicznych lub migdzynarodowych. Uzytkownik ponosi odpowied-
zialnos$¢ za wszelkie koszty wysytki migdzynarodowe)j, optaty celne lub inne optaty zwigzane z wysytkg Produktu z
powrotem do kraju lub regionu, w ktorym zostat pierwotnie zakupiony.

Narwal zapewnia serwis gwarancyjny wedtug wtasnego uznania w jeden z nastgpujgcych sposobow:

« Naprawa Produktu przy uzyciu nowych lub odnowionych czesci.

« Zastgpienie Produktu nowym Produktem lub Produktem wyprodukowanym z nowych lub odnowionych czesci, ktory
jest co najmniej funkcjonalnie identyczny z Produktem oryginalnym.

+ Wymiana Produktu na nowy, ulepszony model Produktu, ktory posiada co najmniej takie same lub ulepszone funkcje
jak Produkt oryginalny.

Okres gwarancja nie ulega przedtuzeniu lub odnowieniu i nie ma wptywu na naprawe, wymiang lub odsprzedaz

Produktu w przypadku gdy jest to dozwolone przez obowigzujgce prawo. Produkty lub czesci, ktére zostaty
naprawione lub wymienione w okresie gwarancji, bedg nadal objgte gwarancjg przez pierwotny okres gwarancji.
Wymienione lub naprawione Produkty zostang zwrocone Uzytkownikowi przez Narwal tak szybko, jak to mozliwe.
Wszystkie czesci wymienione z Produktu nalezg do Narwal.

3.4 Nastepujgce warunki nie sg objete gwarancjg

Qile Narwal nie uzgodni inaczej na pismie, nastepujgce warunki nie sg objete gwarancjg, a Narwal lub autoryzowane

serwisy Narwal bedg uprawnione do naliczenia optat za wysytkg, robocizne i materiaty:

« Normalnego zuzycia Produktu (w tym migdzy innymi zuzycia baterii);

« Przekroczenie okresu gwarancii;

« Nieczytelnos¢ numeru seryjnego Produktu spowodowana rozdarciem, wymazaniem, uszkodzeniem, zmiang itd. ;

« Awaria lub uszkodzenie Produktu spowodowane nieprzestrzeganiem instrukcji obstugi Produktu;

« Awaria lub uszkodzenie spowodowane czynnikami ludzkimi, takimi jak umysinosc lub zaniedbanie;

« Awaria lub uszkodzenie spowodowane wypadkiem, pozarem, powodzig, uderzeniem pioruna lub inng sitg wyzszg;

- Awaria Produktu spowodowana przyczynami zewngtrznymi pozostajgcymi poza uzasadniong kontrolg Narwal,
w tym migdzy innymi awariami, wahaniami lub przerwami w zasilaniu energig elektryczna, ustugami ISP (dostawcy
ustug internetowych) lub sieciami bezprzewodowymi;

« Produkt nie dziata z powodu stabego lub nieréwnomiernie roztozonego sygnatu bezprzewodowego w domu, gdzie
jestuzywany;

« Awaria lub uszkodzenie Produktu spowodowane uzyciem akcesoriow lub materiatow eksploatacyjnych niedostarczonych
lub niezalecanych przez Narwal;

« Awaria lub uszkodzenie Produktu spowodowane instalacjg lub modyfikacjg Produktu przez Uzytkownika lub osobg
trzecig nie autoryzowang przez Narwal;

« Awaria lub uszkodzenie Produktu spowodowane nieodpowiednim opakowaniem Produktow podczas dostawy;

« W przypadku zakupu od nieautoryzowanego dystrybutora lub sprzedawcy detalicznego;

« Uzytkowanie produktu w warunkach innych niz domowe, w tym migdzy innymi: do czyszczenia biatego pytu,
piasku, kurzu itp.; do czyszczenia w srodowiskach komercyjnych; do czyszczenia srodowisk ze specjalng
adsorpcja substancji chemicznych, metalicznych i innych mikroczgstek.

3.5 Ograniczenie odpowiedzialnosci

Niniejsza Polityka stanowi wytgczng podstawe roszczen Uzytkownika wobec Narwal oraz wytgczng odpowied-
zialnos¢ Narwal za wady Produktu zakupionego przez Uzytkownika. Niniejsza Polityka zastepuje wszelkie inne
gwarancje i zobowigzania Narwal, zaréwno ustne, pisemne, ustawowe (nieobowigzkowe), umowne lub deliktowe.
W najszerszym zakresie dopuszczalnym zgodnie z obowigzujgcym prawem Narwal zrzeka sig dorozumianych
gwarancji, w tym migdzy innymi gwarancji przydatnosci rynkowej i przydatnosci do okreslonego celu oraz gwaranciji
dotyczgcych wad niejawnych lub ukrytych. Jednak niniejsza Polityka nie wytgcza ani nie ogranicza zadnych
ustawowych praw Uzytkownika wynikajgcych z obowigzujgcego prawa.

W najszerszym zakresie dopuszczalnym zgodnie z obowigzujgcym prawem, Narwal nie ponosi zadnej odpowied-
zialnosci za utrate, uszkodzenie lub zatamanie danych, jakgkolwiek utrate zyskow, utrate mozliwosci korzystania
z produktow lub funkcji, utrate mozliwosci prowadzenia dziatalnosci, utrate kontraktow, utrate dochodow lub
utrate przewidywanych oszczednosci, wzrost kosztow lub wydatkow, ani za jakiekolwiek posrednie lub szczegdine
utraty lub szkody.

W najszerszym zakresie dopuszczalnym zgodnie z obowigzujgcym prawem, Narwal jest ograniczony do wartosci
zakupu Produktu. Powyzsze ograniczenie nie ma jednak zastosowania w przypadku razgcego zaniedbania lub
umysinego niewtasciwego dziatania ze strony Narwal lub w przypadku udowodnienia, ze zaniedbanie Narwal
spowodowato $mierc lub obrazenia ciata osoby.
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*Ghichu:

Nhing hudng dan an toan quan trong nay ap dung cho Robot hut bui va lau nha (sau
day goi 4 "san phdm NARWAL" hodc "thiét bi") cla Yunjing Intelligence Innovation
(Shenzhen) Co., Ltd (sau day goila "NARWAL"), bao gém Robot va Tram sac ho&c Tram
sac va vé sinh tu dong (sau day goi la "Tram sac”).

Kinh gui ngudi dung:

Cam on quy vi da mua san pham cta NARWAL.

Hudng dan nay cé thé dudc cap nhat tly tung thai diém dya trén cac diém cap
nhat clia san pham va phan héi ciia ngusi dung. Vui long quét ma QR bén dudi dé
duyét trang web chinh thuc va xem phién ban méi nhét.

1.DOC TAT CA HUGNG DAN TRUGC KHI SUDUNG
THIETBI.

Khi sir dung thiét bi, phai ludn tuan thi cac huéng dan co ban, bao
gom nhiing ndi dung sau:

CANH BAO:

- P& giam nguy co hda hoan, dién giat, thuong tich hodc huhdng, hdy doc
cac bién phap an toan sau day trudc khi thiét 1ap, van hanh va bao tri thiét
bictaquyvi A A /A

LUU LAI CAC HUGNG DAN NAY

e Bi€u tugng canh bao an toan

Bi6u tugng nay dugc st dung dé canh bdo quy vi vé cac nguy cd chan thuong tiém an.
Tuan thu tat ca cac thong bao an toan theo sau biéu tugng nay dé tranh nguy co bi thuong

tich hoac tuvong.
& Nguy ca dién giat @ Nguy cd chay né
& Than trong @ Thiétbj Class Il
@ Thiétbi Class Il ~— Dong dién xoay chiéu

Chi strdung trong nha.

p— Dong dién mot chiéu ﬁ

Biéu tuong CE

Boc hudng dan. < €

F C Biéu tuong FCC

»‘ Bigu tuong nay trén pin cho biét kndng dudc thai bé pin cung véi rac thai do thi thong
. thudng chua dugc phan loai.
—@©

E Biéu tugng nay trén san pham cho biét khdng dugc phép vt b thiét bi ndy cung véirac thai
dé thithong thudng chua dugc phan loai
|

1.1 Tong quat &

+ Khéng r&i khoi thiét bi khi dang cam dién. Rut phich c&m ra khéi 6 cdm khi khéng sU dung va trudc khi bao dusng.

- CANH BAO - D& giam nguy ca bi dién giat - Khong st dung ngoai trdsi hoac trén cac bé mat 4m ust hoac noi co kha
nang tiép xuc hoac b ngam trong nudc. Chi st dung trong nha & noi knd rao. )

« Thiét bi nay khdng chdng tham nudc. KHONG phun hoac dé chat 16ng Ién thiét bi. Khdng ngam thiét bi clia quy vi
trong nudc. Trong trudng hop chét [6ng bi tran ra, hay lau khé kip thai.

+ Kndng dugc phép strdung thiét bi lam dé choi. Can cha y ky khi dé tré nho strdung hodc khi st dung gén tré nho va
Vvat nudi. Phai gidm sat tré nho dé dam bao tré khdng choi dua vai thiét bi.

- Khdng ngdi, dling hodc dat bat ky vat gilén thiét bi. Kndng dé tré em hodc vat nudi ngdi Ién thiét bi

- Thiét bi nay khéng danh cho nhiing ngudi (bao gém ca tré nha) bi suy giam thé chat, gidc quan hoac tam than hodc
thiéu kinh nghiém va kién thiic st dung, trirkhi ho dudc gidm sat hoac hudng dan strdung thiét bi bai mét ngusi
chju trach nhiém vé sy an toan cua ho.

« Chi strdung theo mé ta trong hudng dén strdung va cac hudng dan an toan quan trong. Chi st dung cac phu kién
dugc nha san xuat khuyén nghi.

- Khéng st dung vai day dién hoc phich cdm bi hdng. Néu thiét bi knéng hoat déng nhu binh thueng, b rai, hu hdng,
dé ngoai trdi hodc roi xudng nudc, hay gui thiét bi dén trung tam dich vu.

« Knéng kéo hoac di chuyén thiét bj bang day dién, cam thiét bi bang day dién, kep day dién vao clia hoc kéo day
qua céc canh hodc goc séc nhon. Khéng st dung thiét bi dé 1én day. Tranh dé day tiép xUc véi cac bé mat néng.

« Khéng rut phich cdm béng cach kéo day. D& rut phich cam, hay ndm vao phich cdm

« Knéng dung ban tay udt cdm phich cdm hoac thiét bi

- Kndng dat bt ky do vat nao vao céc 16 hd. Khdng st dung khi cé bat ky 16 hé ndo bi chan; tranh dé bui, xo vai, toc va
bat clrthu gi lam gidm ludng khong khi

- Gilrtéc, quan 4o réng, ngon tay va tat ca cac bd phan co thé tranh xa cac 16 hé va bd phan chuyén dong.

- T4t tat ca cac bd phan diéu khién trudc khi rit phich cém.

« Knéng st dung thiét bi & bat ky khu vuc nao cé 16i di xudng cau thang hoac ban cong, v.v. Khong sirdung 6 khéng
gian cao hoc hep nhu ké hodc cau thang.

« Khéng st dung dé hut chat 1dng dé chay né chang han nhu xang, hoac st dung & nhiing khu vuc cé thé cé chat
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16ng nay. Pin cd thé bét Itia hodc phat né. - Trudc khi st dung thiét bi, hay loai bd nén dang chay va cac dé vat dé va khoi bé mat phia trén clia d6 dac vi thiét
« Chi strdung dé vé sinh trong gia dinh. Khong s dung trong mai trusng thuong mai hoac cong nghiép. bi c6 thé va vao va lam dé dé dac.
« Khéng van hanh thiét bi & khu vuc cé 16 susi ma, nén thap trén chan nén, ban, v.v. ma thiét bi cé thé vo tinh

vavéo.& 1_3 Vén hénh é

- Knhéng dat thiét bi 1én trén hodc gan bép hoac bat ky bé mat ndng nao khac va khéng dét thiét bi nay ngay ca khi

thiét bi bi hu hdng nghiém trong. Pin c6 thé bét Ia hoac phat nd. /A\ + Khéng duing ban tay ust cam phich cdm hoac thiét bi.
« Knhéng st dung & nhiing khu vuc dé chay né hoac nhiing nai ré ri tinh dién, chang han nhu tram xang. & « Van hanh thiét bi trén san phang trong nha khdng cé cau thang hoc rao chan cao hon 15mm/0, 5” tai cac khu vuc
+ Kndng van hanh hoac bao quan thiét bi clia quy vi  noi c6 nhiét do qua néng hoac qua lanh. Pham vi nhiét d6 van cén vé sinh. Néu bi rai do c6 béac thang hoac cau thang trong khu vic c&n vé sinh, quy vi nén van hanh thiét bj dé

hanh dudc khuyén nghi la tl 0°C/32 °F dén 35°C/95°F va pham vinhiét 6 bao quan 14 ti-20°C/-4°F dén 70°C/158°F dam bao ring thiét bi c6 thé phat hign bac thang ma khéng bi rai qua mép hoac thiét I3p Khu vic han ché di vao.

Sac thiét bi & nhiét do tu 4°C/39°F dén 40°C/104°F. D& thiét bi & nai tranh xa Itra hodc nhiing nai o nhiét dé cao Dam bao rao chan vat ly knéng gay nguy co vap nga.

hon 130°C/266°F dé tranh moi nguy co nd. - Luu y réng thiét bj sé tu di chuyén. Hay can than khi di lai trong khu vuc thiét bi dang hoat dong dé tranh dam lén
« Khong dé thiét bi tiép xdc tryc tiép véi anh néng mat trai. /A\ ho#c vap phai thiét bi.
« Khéng dung dé 1ay nudc. « Tréng nom tré tap di, tré nho, vat nudi, ngudi mu va ngudi cao tudi néu ho & gan thiét bi dang van hanh. Khong
« Khéng hut bat cu thi gi dang chay hodc dang béc khdi, chang han nhuthudc 14, diém hodc tro ndng. Pin cé thé bat van hanh thiét bi trong phong cé tré s sinh, tré nho hodc vat nudi ma khong co ngudi giam sat.

Ilra hoac phat nG. - Dam bao c6 quyén truy cap mang dé quy vi co thé xem trang thai hoat déng cla thiét bi trén Ung dung di dong
- Néu phong can vé sinh cé ban cong thi nén s dung rao chan vat ly dé ngan 16 ra ban cong va dam bao qua trinh culiaminh.

van hanh dugc an toan. - Knéng di chuyén thiét bj khi dang hoat dong vi nd sé khién thiét bj bi sai vi tri. Néu quy vi s&p xép lai d6 dac nhu ghé
« Luén gir mat trudc cua thiét bi husng 1én trén khi van chuyén, di chuyén, van hanh va thay thé b phan. Thiét bi dai, ban phu phong khach va ban &n trong nha sau khi ban dé dugc tao, thiét bj co thé khdi dong lai quy trinh tao

6 thé bi hong néu bi 1at ngugc. ban dé.
+ Knong boi bét ky chat tao mui hoac co mui thom nao vao (céc) b loc cua thiét bi. Cac hoa chét trong cac san - Gilrtdc, quan 4o réng, ngon tay va tat ca cac bd phan co thé tranh xa moi 16 hd va bo phan chuyén dong

pham nay dugc biét Ia dé& chay va co thé khién thiét bi bat IUa A - Néu thiét bi bi chan, vui long tat nguén va loai bd chudng ngai vat bang tay.
- Khéng sirdung dé hut cac vat sac nhon nhu manh thuy tinh, ghim va da nho. - Khéng dat bt ky dé vat nao vao cac 16 ha.
- Khéng st dung dé don céc chat 1ong dé tao bot nhu nudc giat, chat tay rua, nudc tigu. - Khéng st dung khi co bét ky 16 hd nao bi chan; tranh dé bui, xo vai, toc va bat cu thu gi lam giam luéng khong khi.
- Chi st dung céc phu kién va bd phan thay thé dugc NARWAL khuyén nghi « Khéng cham vao cac diém sac trén thiét bi hoac tram sac bing bat ky vat no.
« Chi strdung bd sac NARWAL, b di ngudn va pin di kem san phdm, cac loai pin khac co thé phat nd va gay thuong « Khéng che khuét bat ky cam bién hoac hé théng quan sat nao.

tich cho ngudi va hu hong vat chat. « Trong trusng hop bi ro ri chét Idng, hay ngling st dung thiét bi, tat nguén va lién hé véi trung tam dich vu
« Khéng thao rai thiét bi tris khi duge hudng dén dé 1ap dat hoac thay pin hodc thuc hién cong viéc bao tri can thiét « Xin luu y réing s&n nha cé thé tron trugt sau khi vé sinh ut bang thiét bi.

viviéc I8p lai khong ding cach co thé dén dén dién giat hodc hoa hoan. /A /A - Sau khi lau xong, tram sac sé& sdy kho khan lau. Trong qua trinh nay, khang rut phich c&m hodc ngét ngudn dién knoi
- Khi thiét bi dugc cung cap 16p cach dién kép, chi st dung cac bd phan thay thé gisng nhau. Xem hudng dan vé viéc tram sac.

Bao dudng thiét bi cach dién kép. « Knéng rdi khai thiét bi khi dang cam dién. RUt phich cam ra khoi 8 cam dién khi khéng st dung va trudc khi bao dudng.
+ BAO DUGNG THIET CACH BIEN KEP: « Hay hét stic cn than khi vé sinh gan ciu thang.
« Thiét bi cach dién kép dugc danh dau béng dong chir"DOUBLE INSULATION" hoac “DOUBLE INSULATED". « Khéng st dung thiét bi khi khong co thung rac va/hoac bo loc.
+ Biéu tuong ([0]) cling c6 thé dudc danh dau trén thiét bi - Ngan chan viéc khdi dong ngoai y muén. Dam bao cong tac & vi tri tat trudc khi két néi véi bo pin, nhac hodc mang
« Trong thiét bi cach dién kép, cé hai hé théng cach dién dugc cung cp thay vi ndi dat. thiét bi. Viéc dé ngon tay trén cong téc khi cam thiét bi hodc tram sac sé dé géy ra tai nan. Vuilong khong di chuyén
+ Khéng co phuong tién néi dat nao dugc cung cép trén thiét bi cach dién kép va ciing khéng dugc thém phuong thiét bi hodc tram sac trong khi chiing dang sac.

tién néi dat vao thiét bi. - Ngét két néi bd pin khai thiét bi trudc khi thyc hién diéu chinh, thay déi phu kién hoac cat gilr thiét bi. Cac bién phap
« Viéc bao dudng thiét bi cach dién kép doi hoi su can than va hiéu biét ki Iudng vé hé théng va chinén dé nhan vién an toan phong nglra nhu vay lam giam nguy co thiét bi bi vo tinh khai dong.

bao dudng c6 trinh dé thuc hién cong tac bao dudng. « Yéu cau ky thuat vién co trinh do thuc hién bao dudng va chi st dung cac bd phan thay thé giéng nhau dé duy tri
+ Cac bd phan thay thé cho thiét bi cach dién kép phai giéng hét cac bo phan dudc thay thé. tinh an toan cua san pham.
1.2 Chuan bi & 1.4 Vé sinh vabao tri &

. u | .

« Chutrara mét khoéng gian ma 180 dé it nhét 1, 0m/3ft trudic tram sac. « Khéng thuc hién bat ky céng viéc vé sinh va bao tri nao khac ngoai nhiing cong viéc dugc néu trong huéng dan
- Trudc khi st dung thiét bi trén san cling, vui 1ong kiém tra thiét bi trén mot phan nho clia san cung dé dam béo réng strdung va cac huong dan an toan quantrong.

thiét bi tuong thich. Viéc strdung thiét bi trén san ciing khong tuong thich co thé lam hong san nha. + Rit phich c4m cua tram sac va tét ngudn thiét bi trudc khi vé sinh hoac bao tri
- Trudc khi st dung thiét bi trén tham hoac tham trai san, hay dam bao rang cac tam tham dé tuong thich véi + P& hét thing réc va binh nudc ban kip thai sau khinghe thay canh béo.

thiét bi, st dung thanh chéi hoac chéi. Viéc st dung thiét bi trén tham hoac tham trai san khong tuong thich co + V& sinh binh nudic ban trudc khi dat dén muic nudc t6i da dé ngan van dé nudc tran co thé lam hong tram sac.

thé Iam hdng tham hoac tham trai san. « Khéng lau bat ky bd phan nao cua thiét bi bang gié ust hodc chat 1ong.
« Trudc khi st dung thiét bi, hay don cac dé vat nhu quan 4o, gidy rdi, day kéo cho rém, day dién va bat ky dé vat dé + CNGi bén c6 thé bitoc hodc 16ng vudng vao trong qua trinh hit bui. Lam sach chi bén sau khi vé sinh.

V& nao. Néu thiét bi di qua day va kéo theo day thi co kha nang mot vat thé s bi kéo xudng khoi ban hoac ké. Bam + Knong stia chira thiét bi hoac bo pin trukhi dugc néu trong husng dén st dung va bao quan.

bao khéng cb vat sic nhon nhu 1uGi dao, kéo hoac tua vit & khu vuc can vé sinh.
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« Khdng thao rai thiét bj hodc sta d6i phan mém trong thiét bi. Chi nhan vién bao tri dugc iy quyén mdi cé thé tiép
can va thay thé cac bo phan bi 16i.

1.5 Antoan pin &

« Viéc strdung pin khéng dung cach co thé gay chay hodc né. Khéng lam néng, thao réi, [am vé, pha huy hodc dét
thiét bi hoac pin.

+ Khéng st dung bo sac trai phép. Viéc st dung bo sac trai phép co thé khién pin sinh nhiét, bac khoi, bat Ita hodc
phatné.

+ Chi strdung céc b pin dugc chi dinh riéng. Viéc sirdung bat ky b pin nao khac co thé gay ra nguy co chan thuong
vahoda hoan.

« Khong st dung bo pin da bi hong hoac bi sta déi. Pin bi hu hong hoéc bi stfa di ¢o thé co hanh vi ngoai du doan,
dan dén chay, nd va nguy co thuong tich.

+ Chi strdung nguén dién dau vao 100 V AC-240 V AC theo yéu céu clia nha san xuét dé tranh lam hong thiét bi.

« Kiém tra bo pin theo dinh ky xem cé dau hiéu hu hong hodc ro ri nao khong. Khong sac bo pin bi héng hodc ro ri
Khéng dé chat 16ng tiép xUc véi da hoac mét. Néu da tiép xuc, hay rua vung bi anh hudng bang nhiéu nudc va tim
cham socy té.

+ D& pin tranh xa tm tay tré em. Tim cham sdc y té ngay Iap tlc néu nuét phai cell pin hoac pin.

+ C&n than khong lam hong day nguén. Khong kéo hoac di chuyén thiét bj hoac tram sac béng day dién, cam thiét
bi béng day dién, kep day dién vao cua hoc kéo day qua cac canh hodc goc sac nhon.

+ Khéng rut bd sac bang cach kéo cap. DE rut phich cam, hay ndm vao bo sac. Khong nén sirdung cap néi dai

+ Knéng nén sirdung day dién bi hong. D& thay thé day, vui long lién hé vai trung tam dich vu dé dam bao lua chon
dung day dién cho tung quéc gia.

+ Knéng sac thiét bi trong thdi gian dai dé tranh lam hdng pin.

+ Khikhong st dung bé pin, hay dé bé pin cach xa cac vat thé bang kim loai khdc nhu kep gidy, déng xu, chia khoa,
dinh va 6c vit vi chung co thé tao két ndi tir dau cuc nay sang déu cuc khac. Viéc cac cuc cua pin bi doan mach co
thé gay bong hoac chay. /A\

+ Sac thiét bj va tram sac dén cong suét téi da, sau do tat ngudn va rut phich cdm clia tram sac khi khéng st dung
trong thai gian dai. Dam bao sac lai chung it nhat ba thang moét 1an dé ngan pin bi xa dién qua muc.

+ Knéng dung tay ust cham véo dau cap nguoén.

« Tranh dé day dién tiép xuc vdi cac bé mat nong.

« Gilr b6 pin sach s& va khé rdo. Lau cac cuc cla pin/cell bang gié khd sach néu chung bi ban.

« Thuc hién theo tat ca cac husng dan sac va khong sac bd pin hoac thiét bi ngoai pham vi nhiét dé dugc chi dinh
trong sach husng dan hodc hudng dan an toan quan trong nay.

« Nén thao pin ra khdi san pham trudc khi thai bo.

+ Thai bo hoac tai ché pin theo séc Iénh hodc quy dinh cua dia phuong.

1.6 Antoan chattayria o

+ Chét t8y ria gia dung sé an toan khi st dung va bao quan theo dung huéng dan ghi trén nhan. Luén dam bao
réng quy vi doc va lam theo hudng d&n moét cach can than.

« Chi st dung chét tay ria dugc NARWAL chi dinh. Viéc st dung chét t8y ria khéng dugc chi dinh c6 thé lam hong
thiét bi hodc tham chi gay chay va dién giat do hu hong bo phan bén trong.

« Rura sach tay sau khi st dung.

- D& chét t&y rua tranh xa tré em

+ D& chat tay rla cach xa méat, néu san pham dinh vao mét hay rua ky bang nudc.

« VUi long tham khao hdp dung bén ngoai va chai dung chét t&y ria dé biét thém canh bao.

1.7 An toan tia laser &

+ Cam bién khoang cach laser cuia san phdm nay tuan thi cac tiéu chudn danh cho San pham laser Loai | trong [EC

60825-1: 2014 va khong tao ra buc xa laser nguy hiém.

2. Théngtin tuan thu

2.1D4i v6i Hoa Ky va Canada
211 Tuyén bé tuan tha FCC/IC

Thiét bi nay tuan thu phan 15 clia Quy tic FCC/chla (cac) may phat/may thu
dugc mién gidy phép tuan thi (cac) RSS mién gidy phép cuia Bo D& mdi, Khoa
hoc va Phat trién Kinh té clia Canada. Viéc van hanh thiét bi phai tuan theo hai
diéu kién sau:

(1) Thiét bi nay khéng dugc gay nhiéu cé hai va

(2) thiét bj nay phai chdp nhan moi hién tugng nhiéu séng nhan dudc, bao
g6m ca nhiéu séng c6 thé gy ra hoat déng khéng mong mudn.

Quan trong: Viéc thuc hién nhiing thay déi hoac stia déi déi vai thiét bi nay ma khéng duge bén chiu trach nhiém tuan
thl phé duyét rd rang c thé lam méat quyén van hanh thiét bj cia ngudi dung.

Ghi chu: Thiét bi nay da dudc kiém tra va xac nhan tuén thu cac gidi han danh cho thiét bi kj thuat s6 Class B, theo phan
15 clia Quy tic FCC. Nhiing gidi han nay dugc thiét ké dé cung cap subao vé hgp ly chéng lai hién tugng nhiéu co hai
trong mét thiét bi I3p dat trong nha. Thiét bi nay tao ra, strdung va co thé phat randng luong tan s6 vo tuyén vanéu
khéng dudc I&p dat va strdung theo hudng dan thi co thé gay nhiéu cé hai cho théng tin lién lac vo tuyén. Tuy nhién,
khéng thé dam bao rang sé khong xay ra nhiéu trong mét thiét bj Iap dat cu thé. Néu thiét b nay gay nhiéu cé haicho
viéc thu song radio hosc truyén hinh (c6 thé xac dinh bang cach tat va bat thiét bi), ngusi dng nén thirkhac phuc hién
tuong nhiéu bang mét hodc nhiéu phuong phap

sau:

—Xoay hoac dichuyén cac &ng ten thu.

—Tang khoang cach gitia thiét bi vamay thu.

—Kétnai thiét bi vao mot 6 cam trén mét mach khac véi mach mamay thu dugc két ndi.

—Tham khéo y kién cUia dai ly hoac ky thuat vién radio/ TV c6 kinh nghiém dé dugc tro gilp.

2.2 Tuyén b6 vé muc phai nhiém toi da dudc phép
San ph&m nay tuan thi cac gidi han phoi nhiém buic xa ma FCC va ISED dat ra cho méi trusng khong dugc kiém soat.
Khéng dugc dit may phat nay & cung vi tri hodc van hanh né cung vai bat ky ang ten hodc may phat nao khac.

2.2 D6i v8i cac nudc & Lién minh Chau Au (EU)
va Vuong quéc Anh
2.21Tuyén bd hgp quy tai CE

B&ng van ban nay, NARWAL tuyén bé rang loai thiét bi vé tuyén [Robot hut bui
valau nha] tuan thd Chi thj 2014/53/EU.

Toan van tuyén b6 hgp quy co sén tai dia chi internet sau: https://de.narw-
al.com/pages/compliance
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2.2.2 Tuyén bd vé muc phai nhiém tdi da cho phép

San pham nay tuén thu cac gisi han phoi nhiém buic xa ma CE dat ra cho méi trusng khéng dudc kiém soét.

2.3 Thong tin thai bo pin

Biéu tugng nay trén pin cho biét knéng dugc thai bo pin cung vdi rac thai do
thi théng thusng chua ducc phan loai.

Vi tu cach la ngudi dung cudi, quy vi co trach nhiém thai bo pin hét han st dung trong thiét bj cua minh theo
cach bao tén mai trudng nhu sau:

« tra lai cho nha phan phéi/dai ly ma quy vi d& mua san pham; hoac

- dua pin dén mét diém thu gom dugc chi dinh.

Viéc thu gom va tai ché riéng pin hét han st dung tai thdi diém thai bd sé giup bao tén tai nguyén thién nhién va
dam bao réng pin dugc tai ché theo cach bao vé stic khde con ngudi va méi trusng. D& biét thém théng tin, vui
16ng lién hé vai van phong tai ché tai dia phuong clia quy vi hodc dai ly ma quy vi da mua san phdm ban du. Viéc
khong thai bo pin hét han st dung dung cach cé thé dan dén nhiing tac dong tiéu cuc dén moi trusng va stic
khde con ngudi do cac chat co trong pin va ac quy. C6 thé tim thong tin lién quan dén tac déng clia cac chat co
vén dé trong ludng rac thai cla pin tai nguén sau: https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recy-
cling/batteries

2.4 Thdng tin vé viéc thai bo thiét bi

Biéu tugng nay trén san pham cho biét khong dugc phép vt bo thiét bi nay
cuing vai rac thai do thi thdng thuong chua dugc phan loai.

V6i tu cach la ngusi diing cudi, quy vi co trach nhiém thai bo thiét bi hét han sirdung theo cach bao tém méi trusng
nhu sau:

+ tra lai cho nha phan phdi/dai ly ma quy vi d& mua san phdm; hodc

+ dua pin dén mot diém thu gom dugc chi dinh.

Viéc thai bd san pham nay dung cach sé gilp tiét kiém tai nguyén quy gia va ngan nglia bat ky tac dong tiéu cuc
n&o dén suc khde con ngudi va méi trusng méa cé thé phat sinh tu viéc xU Iy chat thai khéng dung cach. Vui long
lién hé vai chinh quyén dia phuong cuia quy vi dé biét thém chi tiét hodc diém thu gom dugc chi dinh géan nhét.
Co thé co cac hinh phat cho viéc xu Iy chét thai nay khong dung cach theo luat phap qudc gia ctia quy vi. Co thé
tim thém thong tin tai nguén sau: https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recy-
cling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee

2.5Bao vé diiliéu

+ Khi s&n pham dugc trang bi camera va micrd, mét s6 chiic nang théng minh nhat dinh (chang han nhu cuéc goi
video va anh tryc tiép) chi sir dung dugc sau khi ban tai xudng Ung dung Narwal Freo.

« Camera cua san pham nay (néu co) sé dugc bat trong qua trinh 1ap ban dé va vé sinh. Hay bao vé quyén riéng
tu cé nhan cla ban, cac thanh vién trong gia dinh va nhing nguai dén tham.

+ S&n pham nay chi dé st dung trong gia dinh. Vui long KHONG st dung san phdm cho myc dich thuong mai hoac

ngoai trai. KHONG st dung san pham nay dé thu thap va st dung thong tin ca nhan clia ngusi khac. Néu ban st
dung san phdm nay trong méi trusng gia dinh hoac bat ky trusng hop nao khac khong vi muc dich ca nhan
cUa ban, vui long dam bao théng bao cho ngudi khac vé thong tin ca nhan co thé dudc thu thap, xin phép ho
trudc khi s dung san phdm, déng thai hiéu va déng y chiu moi hau qua phat sinh

« D& dam bao théng tin ca nhan cla ban dugc bao mat, trudce khi ban lai, cho di, vt bé hodc thai bé robot,
vui long (chi ngudi diing chinh méi cé quyén nay) nhan "B huy Uy quyén thiét bi” trong Ung dung Freo
dé& xoa dif liéu dugc luu trif trén may chi dam may va st dung nut DAT LAI cla robot dé& xéa dif liéu dugc
Iuu trif cuc bd trén robot.

3. CHINH SACH BAO HANH

Luu y quan trong: Narwal ("Chung téi") cung cép dich vu bao hanh cho ngudi dung cudi ("Ban”), dich vu bao hanh
nay sé khong anh hudng dén quyén Igi hop phap cla ban theo luat tiéu dung. Dich vu bao hanh nay chi &p dung cho
céc san phdm cuia Narwal ("San phadm") ma ban mua tu Narwal, hodc cac nha phan phéi, nha ban 1& dugc Uy quyén
ctia Narwal cho muc dich st dung c& nhan chirkhdng phai cho muc dich ban lai thuong mai. Dich vu bao hanh nay chi
duoc cung cép d quéc gia hodc vung 1&nh thé noi ban mua san phdm ban déu (Ngoai trirkhu vuc Trung Qudc dai luc).
Moi c&p nhat clia chinh sach nay déu sé dugc cong bé trén narwal.com, chiing t6i khuyén khich ban xem lai chinh
sach nay thudng xuyén, dé dam bao ban hiéu rd vé phién ban maéi nhat. Néu co bat ky su khong déng nhét nao gida
chinh sach nay trén narwal.com va bat ky tai liéu nao khac co trong hoac lién quan dén san pham, thi phién ban mai
nhé&t cta chinh séch nay do narwal.com c6ng b6 sé dugc uu tién ap dung.

Chinh s&ch nay cé s&n céc phién ban ngén ngl khac tai narwal.com. Néu cé sy mau thuan gidia cac phién ban ngén
ng( khac nhau thi phién ban tiéng Anh sé duoc uu tién ap dung.

3.1 ThGi han bao hanh

Narwal dam béo vdi ban réng, trong diéu kién st dung binh thusng theo théng tin san pham do Narwal cong bé, k&
tU ngay nhan hang cho dén thai han bao hanh dugc chi dinh ("Thai han bao hanh"), san phdm sé khong c6 khiém
khuyét vé vat liéu va tay nghé. Thong tin san phdm do Narwal cong b6 bao gém nhung khéng gidi han & théng tin
c6 trong s tay ngudi dung, thong sé ky thuat, thong bao trong Ung dung va thong tin lién lac vé dich vu.

Néu san pham dugc mua tu nude thanh vién clia Lién minh Chau Au hodc Thuy ST, thi thai han bao hanh la: 2 nam;
Néu san phdm dugc mua tl cac quéc gia hodc ving I&nh thé ngoai Lién minh Chau Au hoc Thuy ST, thi thdi han
bao hanh la: 1nam;

Tuy nhién, néu luat 4p dung tai quéc gia hoc vung 1anh thé nai san pham dugc mua ban dau c6 cac quy dinh dac
biét khac, thi quy dinh phap ly do sé dugc ap dung. Dich vu bao hanh nay khdng ap dung cho san pham vat tu tiéu
hao.

3.2 Lam thé nao dé co6 dugc dich vu bao hanh
Néu san pham c6 khiém khuyét vé vat liéu hodc tay nghé trong thdi han bao hanh, ban cé thé lién hé véi chiing téi qua
email hodc trang web cuia chung t6i. Néu san pham cuia ban khong phai dugc mua tryc tiép tiNarwal, trudc tién, ban
co thé lién hé vai bén da ban san phdm cho ban. Ban sé can cung cap s6 sé-ri san pham, hda don géc hoac bién lai hién
thi rd ngay mua, va tat ca thong tin chi tiét vé san pham cua ban, dé nhan dugc dich vu bao hanh phu hop

3.3 Narwal cung cap dich vu bdo hanh nhuthé nao

Khiban duara yéu ciu bao hanh cho Narwal, ban higu va déng y réng Narwal cé thé yéu cau ban gui lai san phadm cho
Narwal hodc nha cung cép dich vu dugc Uy quyén clia Narwal dé kiém tra thém.

Néu san pham cé khiém khuyét vé vat liéu hoac tay nghé va van con trong thdi han bao hanh, Narwal sé cung cap
cho ban dich vu stra chita hoac thay thé mién phi va chiu chi phi van chuyén khihéi san pham (chi gisi han & chi phi
van chuyén phat sinh trong pham vi quéc gia hodc vung Ianh thd mua hang ban d&u). Luu y: Dich vu bao hanh chi
dudc cung cap tai qudc gia hoc ving Ianh thd noi san phdm dudc mua ban dau, khong hé trg dich vu stia chda
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xuyén bién gidi hodc quéc té. Chi phi van chuyén quéc té khu héi, thué quan hodc céc chi phi lién quan khac phat

sinh khi ban gui san pham tré lai quéc gia hoc vung 1anh thé nai ban mua san pham ban déu déu do ban tu thanh

toan.

Narwal c6 thé lua chon cac phuong thiic sau dé cung cép dich vu bao hanh:

« SUdung céc linh kién mai hodc linh kién da dudc tan trang lai dé€ stra chita san pham, hoac;

« Thay thé san pham bang mét san pham mdi, hoac thay thé bang mét san pham dugc san xuét bang cach st dung
céc linh kién mdi hodc da dugc tan trang lai va it nhat co chic ndng tuong duong vai san pham géc, hodc;

« Thay thé san phdm béng mét mau nang cap mdi, mau s&n pham nang cap nay cd it nhat cac chuc nang tuong tu
hoac dugc nang c&p nhu san pham géc.

Trong pham vi dudc phap luat hién hanh cho phép, thdi han bdo hanh sé khong dudc gia han hoac Iam mdi, ciing sé

khéng bi anh hudng bgi viéc stra chifa, thay thé hodc ban lai san pham. Cac san pham hoac linh kién dugc stra chiia

ho&c thay thé trong thai han bao hanh sé tiép tuc dudc bao hanh theo thai han bao hanh ban dau. Sau khi thay thé

hoac stia chita, Narwal sé tra lai san phdm cho ban trong thai gian s6m nhat. T4t ca céc linh kién dudc thay thé tu

s4n pham sé thudc quyén s hiiu cua Narwal.

3.4 Cac truong hgp khdng duge bao hanh

Trirkhi Narwal cam két bang van ban, néu khong, cac tinh huéng lién quan sau day sé khdng thudc pham vi bao hanh,

vaNarwal hodc cac nha cung cép dich vu dugc Uy quyén cua Narwal ¢ quyén tinh phi van chuyén, nhan cong va vat

ligu:

+ Suthao mon théng thudng clia san phdm (Bao gém nhung khéng gisi han & hao mon pin);

« D& hét thai han bao hanh;

+ S6 sé-ri san pham da bi xé rach, tdy xda, lam hong, lam ban, thay déi hodc cac van dé khac dan dén khong thé nhan
biét dugc;

« Khdng tuan thu huéng dan st duing san pham, dén dén su cé hodc hu hong san phdm;

« Su c6 hodc hu hdng san pham do yéu t con ngudi nhu ¢y, so suat...;

« S cd hodc huhdng do cac trusng hop bat kha khang nhu tai nan, hda hoan, 10 lyt, sétdanh ..;

+ Sucd san pham do cac nguyén nhan bén ngoai vugt qua tam kiém soat hgp ly ctia Narwal, bao gém nhung khong gidi
han & suc6, bién déng hodc gian doan vé dién, dich vu ISP (Nha cung cap dich vu Internet) hodc mang khong day;

+ Cusng do tin hiéu khéng day trong méi trudng gia dinh khi ban strdung san pham tuong déi yéu hodc phan bé khéng
déu, khién san pham khong thé st dung duoc;

« Su c6 hodc hu hong s&n pham do su dung cac phu kién va vat tu tiéu hao khéng phai do Narwal cung cap hoéc
khuyén nghi;

« Su c6 hodc hu hong san pham do Ban hogc bén thirba knéng dugc Narwal Uy quyén tién hanh cai dat hoac sua déi
san pham;

+ Su c6 hodc hu hdng san pham do déng goi san pham khong dat yéu cau trong qua trinh giao hang;

+ S&n phdm ban mua t nha phan phéi hodc nha ban I& khéng duge Uy quyén;

+ S&n pham dugc st dung trong cac trusng hop khdng phai trong gia dinh, bao gém nhung khéng gidi han: Lam sach
tro tréng, cat, bui cong nghiép, ...; Iam sach méi trudng thuong mai; Iam sach méi trusng c6 cac hat vi mé nhu hoa
chat hap phu d&c biét, kimloai ....

3.5 Gigi han trach nhiém

Chinh sach nay 14 o s6 duy nhat cho khiéu nai clia ban d6i véi Narwal, va ciing 14 trach nhiém duy nhat cia Narwal
d6i vi nhiing khiém khuyét trong san phdm cuia ban. Chinh sach nay thay thé tat ca cac bao dam va trach nhiém
phap ly khac clia Narwal, cho du bang miéng, bdng van ban, theo luat dinh (khong bt budc), hap déng hay vi pham.
Trong pham vitéi da dugc luat phap hién hanh cho phép, Narwal khéng chiu trach nhiém vé bao dam ngu y, bao gém
nhung khéng gisi han & cac bao dam vé kha nang ban dugc va su phu hgp cho mét muc dich cy thé, ciing nhu bao
dam déi vai cac khiém khuyét tiém &n hoac tiém tang. Tuy nhién, chinh sach nay khong loai tri hodc gisi han bat ky
quyén Igi hop phap nao cla ban theo luat hién hanh.

Trong pham vi téi da dugc luat phap hién hanh cho phép, Narwal sé khong chiu trach nhiém phap Iy vé bt ky mat

mat, hu hdng hodc 16i di liéu ndo, bat ky t8n that Ioi nhuan, t8ng that st dung san phdm hodc tinh nang, t6n that
kinh doanh, t8n that hop déng, tén that doanh thu hodc tn that tich 10y du kién, tang chi phi hodc phitén, hodc bat
ky t8n that hodc thiét hai gian tiép hoac dac biét nao.

Trong pham vi téi da dudc luat phap hién hanh cho phép, trach nhiém ctia Narwal chi gisi han & gia tri mua San
pha&m. Tuy nhién, nhiing gidi han trén khéng 4p dung cho hanh vi so sudt hodc hanh vi sai tréi cé y nghiém trong clia
Narwal, hoac tirvong hodc thuong tich ca nhan dugc chiing minh Ia do so suét clia Narwal gay ra.
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*Note:

Ces instructions de sécurité importantes sappliquent au Robot Aspirateur et Vadrouille de la
société Yunjing Intelligence Innovation (Shenzhen) Co., Ltd (ci-aprés désignée sous le nom de
"NARWAL"), comprenant le robot et la station de charge ou la station de nettoyage et de charge
automatique du robot (ci-aprés désignée sous le nom de "station de charge”).

Chers utilisateurs,

Merci d'avoir acheté des produits NARWAL.

Les instructions peuvent étre mises a jour de temps & autre en fonction des mises a jour @
des produits et des commentaires des utilisateurs. Veuillez scanner le code QR
ci-dessous pour parcourir le site officiel et consulter la derniére version.

1. LIRE TOUTES LES INSTRUCTIONS AVANT D'UTI-
LISER VOTRE APPAREIL.

Lors de I'utilisation de l'appareil, les instructions de base doivent
toujours étre suivies, notamment les suivantes:

ATTENTION:

O)
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= Pour réduire le risque d‘incendie, de choc électrique, ou pour
minimiser le risque de blessures ou de dommages, veuillez lire les
précautions de sécurité suivantes avant de configurer, d'utiliser
et de maintenir votre appareil. /A A /A

CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS

Symbole d'alerte de sécurité

Il est utilisé pour vous alerter des dangers potentiels de blessures physiques.
Respectez atous les messages de sécurité qui suivent ce symbole pour éviter toute blessure oudécés.

Risque de choc électrique

A

Risque d'incendie

Attention

=]

Equipement de classe I

Equipement de classe Il

Courant alternatif

obbPb

Courant continu

%

Pour usage intérieur seulement.

Lireles instructions.

€

Symbole CE

[c

Symbole FCC

E,

Ce symbole sur la batterie indique que la batterie ne doit pas étre jetée avec les

déchets municipaux non triés.

B

Ce symbole sur le produit indique que 'appareil ne doit pas étre jeté avec les déchets

municipaux non triés.

1.1 Généralités A

« Ne laissez pas I'appareil branché. Débranchez-le de la prise lorsqu'il n'est pas utilisé et avant de le réparer.

« AVERTISSEMENT - Pour réduire le risque de choc électrique - Ne pas utiliser a I'extérieur ou sur des surfaces
humides ou la ou il est possible d'entrer en contact avec de I'eau ou de s'immerger. Utilisez uniquement a
lintérieur dans un endroit sec

« L'appareil n'est pas étanche. NE PAS pulvériser ou verser de liquide dessus. Ne pas immerger votre appareil

dans I'eau. En cas de déversement de liquide, séchez-le rapidement.

« Ne permettez pas qu'il soit utilisé comme un jouet. Une attention particuliére est nécessaire lorsqu'il est utilisé
par ou prés d'enfants et d'animaux domestiques. Les enfants doivent étre surveillés pour s'assurer qu'ils ne
jouent pas avec l'appareil.

« Ne pas s'asseoir, se tenir debout ou placer un objet sur I'appareil. Ne permettez pas aux enfants ou aux
animaux domestiques de s'asseoir sur I'appareil.

« Cet appareil n'est pas destiné a étre utilisé par des personnes (y compris les enfants) présentant des
capacités physiques, sensorielles ou mentales réduites, ou un manque d'expérience et de connaissances, a
moins qu'elles n‘aient été supervisées ou instruites concernant I'utilisation de I'appareil par une personne
responsable de leur sécurité.

« Utilisez uniquement comme décrit dans le mode d'emploi et les consignes de sécurité importantes. Utilisez
uniguement les accessoires recommandés par le fabricant.

« Ne pas utiliser avec un cordon ou une fiche endommagé (e). Si I'appareil ne fonctionne pas correctement, s'ila
éteé laissé tomber, endommage, laissé a I'extérieur ou plongé dans I'eau, retournez-le & un centre de service.

« Ne pas tirer ou transporter par le cordon, utiliser le cordon comme poignée, fermer une porte sur le cordon ou
tirer le cordon autour de bords ou coins tranchants. Ne pas faire rouler I'appareil sur le cordon. Gardez le cordon
al'écart des surfaces chaudes.

« Ne pas débrancher en tirant sur le cordon. Pour débrancher, saisissez la fiche, pas le cordon.

« Ne pas manipuler la fiche ou I'appareil avec des mains mouillées.

« Ne pas introduire d'objet dans les ouvertures. Ne pas utiliser 'appareil si 'une de ses ouvertures est obstruée ;
gardez-le exempt de poussiére, de peluches, de cheveux et de tout ce qui pourrait réduire le flux d'air.

« Gardez les cheveu, les vétements amples, les doigts et toutes les parties du corps loin des ouvertures et des
piéces en mouvement.

- Eteignez toutes les commandes avant de le débrancher.

« N'utilisez pas I'appareil dans des endroits ou il pourrait accéder & un escalier ou & un balcon descendant, etc.
Ne I'utilisez pas dans des espaces élevés ou étroits comme une étagere ou des escaliers.

« Ne pas utiliser pour ramasser des liquides inflammables ou combustibles, tels que de I'essence, ou utiliser dans
des zones ou ls pourraient étre présents. La batterie pourrait prendre feu ou exploser.

« Utilisez uniqguement pour le nettoyage domestique. Ne pas utiliser dans des environnements commerciaux ou
industriels.

« N'utilisez pas I'appareil dans un endroit ou il y a des cheminées ouvertes, des bougies allumées sur des
chandeliers, des tables, etc. que 'appareil pourrait heurter ou cogner accidentellement.

« Ne placez pas I'appareil sur ou prés d'une cuisiniére ou de toute autre surface chaude et ne brilez pas cet
appareil méme s'il est gravement endommagé. La batterie pourrait prendre feu ou exploser

« Ne pas utiliser dans des zones explosives ou des endroits ou des fuites d'électricité statique sont présentes,
comme une station-service.

« N'utilisez pas ou ne rangez pas votre appareil dans des températures extrémement chaudes ou froides. La
plage de température de fonctionnement recommandée est de 0°C/32 °F a 35°C/95°F et la plage de
température de rangement est de -20°C/-4°F 4 70°C/158°F. Chargez votre appareil & une température
comprise entre 4°C/39°F et 40°C/104°F. Gardez votre appareil a I'écart du feu ou des endroits ou la
température est supérieure a 130°C/266°F pour éviter tout risque d'explosion. &

« Ne pas exposer votre appareil ala lumiére directe du soleil.

« Ne pas utiliser 'appareil pour recueillir de I'eau.

« Ne pas ramasser quoi que ce soit qui brile ou fume, comme des cigarettes, des allumettes ou des cendres
chaudes. La batterie pourrait prendre feu ou exploser.

« Sila piéce a nettoyer contient un balcon, une barriére physique doit étre utilisée pour empécher 'accés au
balcon et assurer un fonctionnement sécuritaire.

« Gardez toujours le coté avant de votre appareil vers le haut pour le transport, le déplacement, le
fonctionnement et le remplacement des composants. Votre appareil risque d'étre endommage s'il est
retourné.Votre appareil peut étre endommageé s'il est retourné.

« N'appliquez aucun parfum ou produit parfumé sur le(s) filtre(s) de I'appareil. Les produits chimiques de ces
produits sont connus pour étre inflammables et peuvent provoquer un incendie de I'appareil &

« Ne pas utiliser pour ramasser des objets tranchants, tels que des éclats de verre, des épingles et de petits
cailloux.

« Ne pas utiliser pour nettoyer des liquides facilement moussants, tels que les détergents & lessive, les agents
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de nettoyage, I'urine.

- Utilisez uniquement les accessoires et piéces de rechange recommandés par NARWAL.

- Utilisez uniquement le chargeur, I'adaptateur d'alimentation et la batterie NARWAL fournis avec le produit,
d'autres types de batteries peuvent éclater et causer des blessures aux personnes et des dommages.

« Ne démontez pas I'appareil sauf comme indiqué pour installer ou remplacer la batterie ou pour effectuer la
maintenance requise, car un mauvais remontage peut entrainer un choc électrique ou un incendie. /8\ /A\

« Lorsque I'appareil est doté d'une double isolation, n'utilisez que des piéces de rechange identiques. Voir les
instructions pour I'entretien des appareils a double isolation.

+ ENTRETIEN DES APPAREILS A DOUBLE ISOLATION:

« Un appareil & double isolation est marqué des mots "DOUBLE ISOLATION" ou "DOUBLEMENT ISOLE".

« Le symbole ([@]) peut également figurer sur I'appareil.

« Dans un appareil & double isolation, deux systémes d'isolation sont fournis au lieu de la mise & la terre.

« Aucun moyen de mise & la terre n'est fourni sur un appareil a double isolation, et aucun moyen de mise a la terre
ne doit étre ajouté a l'appareil.

- L'entretien d'un appareil a double isolation nécessite une extréme prudence et une connaissance du systéme,
et ne doit étre effectué que par un personnel de service qualifié.

« Les piéces de rechange pour un appareil a double isolation doivent étre identiques a celles des piéces de
I'appareil.

1.2 Préparation &

- Laissez un espace ouvert de 180 degrés couvrant au moins 1,0 m/3 ft devant la station de charge.

- Avant d'utiliser votre appareil sur des sols durs, testez votre appareil sur une petite section des sols durs pour
vous assurer qu'il est compatible. Lutilisation de votre appareil sur un sol dur incompatible pourrait
endommager votre sol.

« Avant d'utiliser votre appareil sur des tapis ou des moquettes, assurez-vous que ceux-ci sont compatibles avec
les aspirateurs utilisant des barres ou des brosses. L'utilisation de votre appareil sur un tapis ou une moquette
incompatible pourrait endommager vos tapis ou moquettes.

- Avant d'utiliser votre appareil, ramassez des objets tels que des vétements, des papiers laches, des cordons de
tirage pour les stores ou les rideaux, des cordons d'alimentation et tout objet fragile. Si votre appareil passe sur
un cordon et le tire, il y a un risque qu'un objet soit tiré d'une table ou d'une étagere. Veillez a ce qu'aucun objet
tranchant, tel que des lames, des ciseaux ou des tournevis, ne se trouve dans les zones a nettoyer.

« Avant d'utiliser votre appareil, retirez les bougies allumées et les objets fragiles du dessus des meubles, car
votre appareil risque de les heurter et de les faire tomber.

1.3 Utilisation A

« Ne manipulez pas la fiche ou votre appareil avec des mains mouillées.

- Utilisez votre appareil sur des sols intérieurs plats sans escaliers ou obstacles dépassant 15mm/0,5" S'ily a
une différence de niveau due a une marche ou des escaliers dans les zones & nettoyer, assurez-vous que votre
appareil peut détecter la marche sans tomber du bord, ou définissez une zone interdite. Veillez & ce que la
barriére physique ne constitue pas un risque de trébuchement.

- Soyez conscient que 'appareil se déplace de maniére autonome. Faites attention lorsque vous vous déplacez
dans la zone ou I'appareil fonctionne pour éviter de marcher dessus ou de trébucher a coté.

« Prenez soin des tout-petits, des enfants, des animaux domestiques, des aveugles et des personnes agées s'ils
sont pres d'un appareil en fonctionnement. N'utilisez pas 'appareil dans une piéce ou se trouve un nourrisson,
un enfant ou un animal de compagnie non surveillé.

« Assurez-vous que I'accés au réseau fonctionne afin de pouvoir visualiser I'état de fonctionnement de 'appareil
sur votre application mobile.

« Ne déplacez pas l'appareil pendant son fonctionnement car cela entrainera un positionnement incorrect de
l'appareil. Si vous réarrangez des meubles comme des canapés, des tables d'appoint et des tables a manger

dans votre maison aprés la création d'une carte, votre appareil peut recommencer la cartographie.

- Gardez les cheveux, les vétements amples, les doigts et toutes les parties du corps loin des ouvertures et des
piéces mobiles.

- Sivotre appareil est bloqué, veuillez couper I'alimentation et retirer manuellement les obstacles.

» Ne mettez aucun objet dans les ouvertures.

+ Ne pas utiliser I'appareil si'une de ses ouvertures est obstruée ; gardez-le exempt de poussiére, de peluches,
de cheveux et de tout ce qui pourrait réduire le flux dair.

« Ne touchez pas les points de charge de I'appareil ou de la station de charge avec un objet.

« Ne masquez aucun capteur ou systéme de vision.

« En cas de fuite de liquide, cessez d'utiliser I'appareil, coupez 'alimentation et contactez le centre de service.

« Sachez que les sols peuvent étre glissants aprés le nettoyage humide avec votre appareil

- Apres le nettoyage, la station de charge séchera les tampons de nettoyage. Pendant ce processus, ne
débranchez pas la prise ou ne coupez pas I'alimentation de la station de charge.

« Ne laissez pas I'appareil sans surveillance lorsqu'il est branché. Débranchez-le de la prise de courant lorsqu'il
nest pas utilisé et avant toute intervention.

- Faites preuve de prudence supplémentaire lors du nettoyage prés des escaliers.

- N'utilisez pas votre appareil sans le bac a poussiére et/ou les filtres en place.

- Evitez de démarrer accidentellement. Assurez-vous que l'interrupteur est en position d'arrét avant de
connecter la batterie, de ramasser ou de transporter I'appareil. Transporter lappareil ou la station de charge
avec le doigt sur l'interrupteur invite aux accidents. Veuillez ne pas déplacer I'appareil ou la station de charge
pendant leur chargement.

« Débranchez la batterie de I'appareil avant de procéder & des réglages, de changer les accessoires ou de ranger
I'appareil. Ces mesures de sécurité préventives réduisent le risque de démarrage accidentel de 'appareil

- Faites effectuer l'entretien par un technicien qualifié utilisant uniquement des piéces de rechange identiques
pour maintenir la sécurité du produit.

1.4 Nettoyage et Entretien A

« Ne réalisez aucun nettoyage ni entretien autre que celui indiqué dans le manuel d'utilisation et les instructions
de sécurité importantes.

« Débranchez la station de charge et éteignez votre appareil avant de procéder au nettoyage ou & lentretien.

« Videz le bac & poussiére et le réservoir d'eau sale rapidement aprés avoir entendu l'alerte.

« Nettoyez le réservoir d'eau sale avant d'atteindre le niveau d'eau maximum pour éviter tout débordement d'eau
qui pourrait endommager la station de charge.

- Ne nettoyez aucune partie de I'appareil avec un chiffon humide ou tout autre liquide.

- Labrosse latérale peut se coincer avec des cheveux ou des poils pendant l'aspiration. Nettoyez la brosse
latérale apres le nettoyage

« Ne réparez pas votre appareil ou votre bloc-batterie sauf indication contraire dans le manuel d'utilisation et
dentretien.

« Ne démontez pas votre appareil ni ne modifiez le logiciel dans 'appareil. Seul le personnel de maintenance
autorisé peut accéder et remplacer les composants défectueux.

1.5 Sécurité de la batterie A

« Une utilisation incorrecte de la batterie peut entrainer un incendie ou une explosion. Ne pas chauffer,
démonter, casser, détruire ou brdler votre appareil ou votre batterie.

« Ne pas utiliser de chargeurs non autorisés. L'utilisation de chargeurs non autorisés pourrait entrainer une
génération de chaleur, de fumée, d'incendie ou d'explosion de la batterie.

« Utiliser uniqguement des bloc de batteries spécifiquement désignés. L'utilisation d'autres blocs de batteries
peut entrainer un risque de blessure et d'incendie.

« Ne pas utiliser le bloc de batterie qui est endommagé ou modifié. Les batteries endommagées ou modifiées
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peuvent présenter un comportement imprévisible entrainant un incendie, une explosion et un risque de
blessure.

« Utiliser uniquement une alimentation de 100 V CA & 240 V CA comme requis par le fabricant pour éviter
d'endommager votre appareil.

- Inspecter périodiquement le bloc de batteries & la recherche de signes de dommages ou de fuites. Ne pas
charger les bloc de batteries endommagés ou qui fuient. Ne pas permettre au liquide de venir en contact avec
lapeau ou les yeux. En cas de contact, laver la zone affectée avec une grande quantité d'eau et demander de
I'aide médicale.

« Tenir les batteries hors de la portée des enfants. Demander immédiatement de I'aide médicale si une pile ou
une batterie a été avalée.

- Veillez a ne pas endommager le cordon d'alimentation. Ne pas tirer sur ou transporter votre appareil ou la
station de charge par le cordon d'alimentation, utiliser le cordon d'alimentation comme poignée, fermer une

« Ne pas débrancher le chargeur en tirant sur le cable. Pour débrancher, saisir le chargeur, pas le cable.
L'utilisation d'une rallonge n'est pas recommandée.

« Le cordon d'alimentation endommagé ne doit pas étre utilisé. Pour les cordons de remplacement, veuillez
contacter le centre de service pour vous assurer de la sélection correcte d'un cordon d'alimentation spécifique
au pays.

« Ne chargez pas votre appareil pendant une période prolongée afin d'éviter d'endommager la batterie.

« Lorsque le bloc de batterie n'est pas utilisé, le tenir a I'écart d'autres objets métalliques tels que des
trombones, des piéces de monnaie, des clés, des clous et des vis qui peuvent établir une connexion d'une
borne & une autre. La mise en court-circuit des bornes de la batterie peut provoquer des bralures ou un
incendie.

« Recharger 'appareil et la station de charge a pleine capacité, puis les éteindre et débrancher la station de
charge lorsqu'ils ne sont pas utilisés pendant de longues périodes. Veiller a les recharger au moins une fois
tous les trois mois pour éviter la sur-décharge de la batterie.

« Ne touchez pas le connecteur d'alimentation avec des mains mouillées.

« Tenez le cordon d'alimentation a I'écart des surfaces chaudes.

- Garder le bloc de batterie propre et sec. Nettoyer les bornes de la pile/de la batterie avec un chiffon propre et
sec si elles sont sales.

- Suivre toutes les instructions de charge et ne pas charger le bloc de batterie ou I'appareil a I'extérieur de la
plage de température spécifiée dans le manuel ou dans ces instructions de sécurité importantes.

« La batterie doit étre retirée du produit avant son élimination.

- Eliminer ou recycler la batterie conformément aux ordonnances ou réglementations locales.

1.6 Sécurité des détergents A

- Les détergents ménagers sont srs lorsqu'ils sont utilisés et stockés conformément aux instructions
figurant sur I'étiquette. Assurez-vous toujours de lire et de suivre attentivement les instructions.

« Utiliser uniquement les détergents désignés par NARWAL. L'utilisation d'un détergent non désigné peut
endommager votre appareil ou méme provoquer un incendie et un choc électrique en raison de dommages aux
composants internes.

« Rincer les mains aprés utilisation.

- Garder le détergent hors de portée des enfants.

- Eviter tout contact avec les yeux; en cas de contact, rincer abondamment & I'eau.

« Veuillez consulter la boite extérieure et la bouteille du détergent pour plus de mises en garde.

1.7 Sécurité laser A

- Le capteur de distance laser de ce produit est conforme aux normes relatives aux produits laser de classe |
de lanorme IEC 60825-1: 2014 et ne produit pas de rayonnement laser dangereux.

2. Conformité aux réglementations

2.1 Pour les Etats-Unis et le Canada
211 Déclaration de conformité FCC/IC

This device complies with part 15 of the FCC Rules/contains licence-exempt
transmitter (s)/receiver(s) that comply with Innovation, Science and Economic
C Development Canada's licence-exempt RSS(s). Operation is subject to the

following two conditions:
E1) This device may not cause harmful interference, and

2) this device must accept any interference received, including interference
that may cause undesired operation.

Important: Les modifications ou altérations de cette unité non expressément approuvées par la partie
responsable de la conformité pourraient annuler l'autorité de I'utilisateur a utiliser I'équipement.

Note: Cet équipement a été testé et jugé conforme aux limites d'un appareil numérique de classe B,
conformément & la partie 15 des regles de la FCC. Ces limites sont congues pour fournir une protection
raisonnable contre les interférences nuisibles dans une installation résidentielle. Cet équipement génére, utilise
et peut émettre de I'énergie radiofréquence et, s'il N'est pas installé et utilisé conformément aux instructions,
peut causer des interférences nuisibles aux communications radio. Cependant, il n'y a aucune garantie que des
interférences ne se produiront pas dans une installation particuliére. Si cet équipement cause des interférences
nuisibles a la réception radio ou télévision, ce qui peut étre déterminé en éteignant puis en rallumant
I'équipement, I'utilisateur est encouragé & essayer de corriger les interférences par une ou plusieurs des mesures
suivantes:

— Réorienter ou déplacer I'antenne de réception.

— Augmenter la séparation entre équipement et le récepteur.

— Brancher I'équipement sur une prise d'un circuit différent de celui auquel le récepteur est connecte.

— Consulter le revendeur ou un technicien radio/ TV expérimenté pour obtenir de I'aide.

2.2 Déclaration d'exposition maximale admissible

Ce produit est conforme aux limites d'exposition aux radiations fixées par la FCC et I''SED pour un
environnement non contrélé. Ce transmetteur ne doit pas étre installé a proximité ou utilisé en conjonction
avec une autre antenne ou un autre émetteur.

21.3ForCA

Déclaration de conformité IC

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio exempts de licence.
L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2)
I'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est susceptible
d'en compromettre le fonctionnement.

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

Déclaration d’exposition Permissive maximale

La puissance de sortie rayonnée de cet appareil est conforme aux limites de la FCC/IC limites d'exposition aux fréquences
radio. Cet appareil doit étre utilisé avec une distance minimale de séparation de 20 cm entre I'appareil et le corps d'une
personne.

2.2 Pour les pays de I'UE et le Royaume-Uni
2.21 Déclaration CE de conformité

Par la présente, NARWAL déclare que I'équipement radio de type [Robot
Aspirateur et Vadrouille] est conforme & la directive 2014/53/UE.

Le texte intégral de la déclaration de conformite est disponible a I'adresse
internet suivante : https://de.narwal.com/pages/compliance
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2.2.2 UKCA Declaration of Conformity

U K Hereby, NARWAL declares that the radio equipment type [Robot Vacuum
and Mop] is in compliance with Radio Equipment Regulations 2017.
C n The full text of the UK declaration of conformity is available at the following
internet address: https://de.narwal.com/pages/faq

2.3ForCA

2.3.1 Déclaration de conformité IC

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio exempts de
licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes :

(1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et

(2) I'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est
susceptible d'en compromere le fonctionnement.

2.3.2 Déclaration d’exposition Permissive maximale

Cet équipement est conforme a I'exposition aux rayonnements Industry Canada limites établies pour un
environnement non contréle.

2.4 Informations sur I'élimination des batteries

Ce symbole sur la batterie indique que la batterie ne doit pas étre éliminée
avec les déchets municipaux non triés.

Entant qu'utilisateur final, il vous incombe de disposer des batteries en fin de vie de votre appareil de maniere
respectueuse de I'environnement:

« soiten les retournant au distributeur chez qui vous avez acheté le produit,

« soit en les déposant dans un point de collecte désigné

La collecte séparée et le recyclage des batteries en fin de vie au moment de leur élimination contribuent & préserver
les ressources naturelles et & garantir qu'elles sont recyclées de maniére a protéger la santé humaine et
I'environnement. Pour plus d'informations, veuillez contacter votre bureau de recyclage local ou le revendeur chez
quivous avez acheté le produit. Ne pas disposer correctement des batteries en fin de vie peut entrainer des effets
négatifs potentiels sur I'environnement et la santé humaine en raison des substances contenues dans les batteries
et les accumulateurs. Des informations sur les effets des substances problématiques dans le flux de déchets de
batteries peuvent étre trouvées a la source suivante: https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recy-
cling/batteries

2.5 Informations sur I'élimination des appareils

Ce symbole sur le produit indique que I'appareil ne doit pas étre éliminé avec
les déchets municipaux non triés.

En tant qu'utilisateur final, il vous incombe de disposer de I'appareil en fin de vie de maniére respectueuse de
I'environnement, soit en le retournant au distributeur chez qui vous avez acheté le produit, soit en le déposant
dans un point de collecte désigné.

- soit en les retournant au distributeur chez qui vous avez acheté le produit,

- soit en les déposant dans un point de collecte désigné.

Disposer correctement de ce produit aidera & sauvegarder des ressources précieuses et & prévenir tout effet
négatif potentiel sur la santé humaine et I'environnement qui pourrait survenir en cas de mauvaise
manipulation des déchets. Veuillez contacter votre autorité locale pour plus de détails ou votre point de
collecte désigné le plus proche. Des pénalités peuvent étre appliquées pour I'élimination incorrecte de ces
déchets, conformément a la Iégislation nationale. De plus amples informations peuvent étre trouvées ala
source suivante : https://environment.ec.europa.eu/topics/waste-and-recy-
cling/waste-electrical-and-electronic-equipment-weee

2.6 Protection des données

« Lorsque le produit est équipé d'une caméra et de microphones, certaines fonctions intelligentes (telles que
les appels vidéo et la photo en direct) ne sont disponibles qu'aprés avoir télécharge I'application Narwal Freo.

« Lacaméra de ce produit (le cas échéant) sera activée pendant la cartographie et le nettoyage. Veuillez protéger
votre vie privée, celle des membres de votre famille et de vos visiteurs.

« Ce produit est destiné a un usage domestique uniquement. Veuillez NE PAS |'utiliser a des fins commerciales
oual'extérieur. N'utilisez PAS ce produit pour collecter et utiliser les informations personnelles d'autres personnes.
Sivous utilisez ce produit dans un contexte domestique ou dans tout autre scénario n'impliquant pas votre usage
personnel, assurez-vous d'informer les autres des informations personnelles qui peuvent étre collectées,
d'obtenir leur consentement avant d'utiliser le produit, et de comprendre et accepter d'assumer toutes les
conséquences qui en résultent.

« Pour garantir la sécurité de vos informations personnelles, avant de revendre, de donner, de jeter ou de
disposer autrement du robot, veuillez (seul I'utilisateur principal a I'autorisation) appuyer sur "Autorisation
de I'appareil annulee” dans I'application Freo pour effacer les données stockées sur le serveur infonuagique
et utilisez le bouton RESET du robot pour supprimer localement les données stockées sur le robot.

3. Politique de Garantie

NOTE IMPORTANTE : Narwal (« nous ») fournit un service de garantie a I'utilisateur final (« vous ») qui n‘affecte pas
vos droits statutaires en vertu des lois relatives a la consommation. Cette Garantie s'applique uniquement aux
produits de Narwal (« Produits ») achetés par vous auprés de Narwal ou des distributeurs ou détaillants agréés par
Narwal pour un usage personnel et non pour une revente commerciale. Cette Garantie n'est disponible que dans le
pays ou la région ou vous avez acheté le Produit & l'origine (a I'exclusion de la Chine continentale).

Toutes les mises a jour de cette Politique seront affichées sur narwal.com et nous vous encourageons & consulter
périodiquement cette Politique pour vous assurer que vous étes familiarisé avec la version la plus récente. En cas
d'incohérence entre cette Politique sur narwal.com et tout autre document inclus dans ou lié aux Produits, la
version la plus récente de cette Politique affichée sur narwal.com prévaudra.

Cette politique est disponible dans d'autres langues a I'adresse narwal.com. En cas de confiit entre les versions
linguistiques, la version anglaise prévaudra.

3.1 Période de Garantie

Narwal vous garantit que, sous réserve de I'utilisation normale du produit conformément aux informations
relatives aux produits publiées par Narwal, le produit ne présentera pas de défectuosité de matiere ou de
fabrication au cours de la période de garantie spécifiée (la « Période de Garantie ») a partir de la date de
réception du Produit. Les informations relatives aux produits publiées par Narval comprennent sans s'y limiter
les informations contenues dans le manuel utilisateur, la fiche technique, les notifications intégrées dans
I'application et les communications de service.

Sile produit est acheté dans un pays membre de I'UE ou en Suisse, la période de garantie estde 2ans ;

Si le produit est acheté dans un pays ou une région autre qu'un Etat membre de I'UE ou la Suisse, la période de
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garantieestde1an;
Cependant, la Iégislation en vigueur dans le pays ou la région ou I'article est initialement acheté peut énoncer
des exceptions spécifiques. Ces exceptions s'appliquent alors. Ce service de garantie ne couvre pas les consommables.

3.2 Comment obtenir un service de garantie ?

Dans le cas ou un produit présenterait un défaut de matériel ou de fabrication pendant la période de garantie,
VOous pouvez nous contacter via notre adresse électronique ou notre site web. Si votre produit n'a pas été
acheté directement auprés de Narwal, vous pouvez d'abord contacter le vendeur qui vous a vendu le produit.
Vous devrez fournir le numéro de série de votre produit, la facture originale ou le regu indiquant la date
d'achat, et tous les détails du produit pour bénéficier du service de garantie approprié.

3.3 Comment Narwal fournit un service de
garantie ?

Lorsque vous faites une réclamation de garantie auprés de Narwal, vous comprenez et acceptez que Narwal puisse

vous demander de renvoyer le produit & Narwal ou au prestataire autorisé de Narwal pour une inspection plus

approfondie.

Si le produit présente des défauts de matiere ou de fabrication et que la garantie est encore en vigueur, Narwal

réparera ou remplacera le produit gratuitement et couvrira les frais d'expédition de retour du produit (limité aux

frais engendrés dans le pays ou la région ou le produit a été initialement acheté). Note : le service de garantie n'est

disponible que dans le pays ou le produit a été acheté al'origine et ne propose pas de réparations transfrontalieres ou

internationales. Les frais internationaux d'expédition, les droits de douane et autres frais connexes liés & I'envoi du

produit vers le pays ou larégion d'achat initiale seront a votre charge.

Narwal se réserve le droit de fournir le service de garantie conformément a I'une des options suivantes :

NARWAL, & notre discrétion:

« Réparation du produit a 'aide de piéces neuves ou rénovées, ou ;

« Substitution du produit par un produit neuf, ou par un produit fabriqué a partir de pieces neuves ou remises a
neuf et au moins fonctionnellement identique au produit d'origine, ou ;

« Remplacement du produit par un nouveau modele amélioré qui présente au moins les mémes fonctionnalités ou
une amélioration par rapport au produit d'origine.

Sous réserve des dispositions légales en vigueur, la garantie ne sera pas prolongée ou renouvelée et ne sera pas

affectée par la réparation, le remplacement ou la revente du produit. Les produits ou pieces réparés ou remplacés

pendant la période de garantie seront couverts par la garantie restante. Narwal vous enverra le produit remplacé ou

réparé dés que possible. Narwal conserve la propriété de toutes les pieces retirées du produit.

3.4 Circonstances non couvertes par la garantie

Sauf promesse écrite de Narwal, les défauts suivants ne sont pas couverts par la garantie et Narwal ou son

prestataire autorisé sont autorisés a facturer les frais d'expédition, horaires et matériaux :

« I'usure normale du produit (y compris, mais sans s'y limiter, l'usure de la batterie) ;

« le dépassement de la période de garantie ;

« le numéro de série du produit est déchiré, effacé, dégradé, altéré ourenduillisible de toute autre maniére ;

« les défaillances ou les dommages d{ au non-respect des instructions d'utilisation du produit ;

- les défaillances ou les dommages causés par des facteurs humains tels que I'intention ou la négligence ;

« les défaillances ou les dommages causés par des accidents, des incendies, des inondations, la foudre ou
d'autres cas de force majeure ;

« les défaillances dues a des causes externes indépendantes de la volonté raisonnable de Narwal, y compris,
mais sans s'y limiter, les pannes, fluctuations ou interruptions de I'énergie électrique, des services FAI
(fournisseur d’acces Internet) ou des réseaux sans fil ;

« lorsque vous utilisez le produit dans un environnement domestique ou la force du signal sans fil est faible ou
inégalement répartie, ce qui rend le produit inutilisable ;
« Iutilisation d'accessoires ou de consommables non fournis ou recommandés par Narwal entraine un dysfonctionne-

ment ou un endommagement du produit ;

« L'installation ou la modification du produit par vous ou un tiers non autorisé par Narwal qui entraine un
dysfonctionnement ou des dommages au produit ;

« les défaillances ou les dommages du produit en raison d'un emballage inadéquat du produit lors de la livraison ;

- les produits que vous achetez auprés de distributeurs ou de détaillants non autorisés ;

« les utilisations du produit dans des contextes non domestiques, y compris, mais sans s'y limiter : nettoyage de
la poussiere blanche, du sable, de la poussiére, etc ; nettoyage pour les environnements commerciaux ;

- nettoyage de I'environnement des particules fines telles que les produits chimiques d'adsorption spéciaux et
les métaux.

3.5 Limitations de la responsabilité

Cette Politique est |a seule base de votre réclamation contre Narwal et la seule responsabilité de Narwal pour les
défauts de votre produit. Cette Politique remplace toutes les autres garanties et responsabilités de Narwal,
qu'elles soient orales, écrites, (non obligatoires) statutaires, contractuelles ou délictuelles. Au maximum autorisé
par laloi applicable, Narwal rejette les garanties implicites, y compris, mais sans s'y limiter, les garanties de qualité
marchande et d'adéquation a un usage particulier et les garanties contre les vices cachés ou latents. Cependant,
cette Politique n'exclut ni ne limite aucun de vos droits statutaires en vertu de la loi applicable.

Dans toute la mesure permise par la loi applicable, Narwal ne sera pas responsable de la perte, de la corruption ou
de I'effondrement des données, de toute perte de profits, de la perte d'utilisation des produits ou des caractéris-
tiques, de la perte d'affaires, de la perte de contrats, de la perte de revenus ou de la perte d'économies anticipées,
de l'augmentation des colts ou des dépenses, ou de toute perte ou de tout dommage consécutif ou spécial, quel
qu'il soit.

Dans la mesure maximale permise par la loi applicable, la responsabilité de Narwal est limitée a la valeur d'achat
des produits. Cependant, la limitation précédente ne s'applique pas a la négligence grave ou & linconduite
délibérée de la part de Narwal, ou a la mort ou aux blessures corporelles prouvées comme étant causées par la
négligence de Narwal.
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